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EVALUACION INTERNA INTEGRAL 2016-2018
PROGRAMA DE NINAS Y NINOS TALENTO

PRESENTACION

La evaluacion integral facilita una valoracion general del desempefio de los programas
sociales al interpretar los resultados e impactos en un contexto de logros de metas y
objetivos.

El Informe de Evaluacion Interna Integral 2016-2018 del Programa Nifias y Nifios Talento,
presentado por el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de la Ciudad de México
(DIF CDMX), fue elaborado con base en los Lineamientos para la Evaluacién Interna 2018
de los Programas Sociales de la Ciudad de México?, con la finalidad de ofrecer una
evidencia sobre los resultados e impactos derivados de la operacion del programa durante
el periodo que se evalla.

La presente evaluacion integral tiene como propésito evaluar de forma integral el
desempenio del Programa de Nifias y Nifios Talento, a partir del analisis y valoracién general
del disefio, cobertura, operacion, procesos y resultados, con base en las evaluaciones
internas 2016 y 2017 realizadas por el DIF CDMX, asi como de informacion entregada por
la Direccion Ejecutiva de Nifios Talento.

|. DESCRIPCION DEL PROGRAMA SOCIAL

Con base en las Reglas de Operacion del programa Niflas y Nifos Talento
correspondientes a los ejercicios 2015, 2016 y 2017, se presenta la siguiente descripcion:

1 Consejo de Evaluacién del Desarrollo Social de la Ciudad de México. “Lineamientos para la Evaluacion Interna 2018 de los
Programas Sociales de la Ciudad de México”. Gaceta Oficial de la Ciudad de México. Nimero 306. 23 de abril de 2018. Evalta
CDMX.
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Tabla 1. Descripcion del Programa de Nifias y Nifios Talento

Aspecto del

Programa
Social

Justificacion en caso de
cambios

Nombre del
Programa

Social

Programa de Nifias y Nifios Talento

Programa de Nifias y Nifios Talento

Programa de Nifias y Nifios Talento

No ha presentado
modificaciones el nombre
del programa social.

Problema
central
atendido por el
Programa
Social

Las nifias y nifios talento
desarrollan una serie de habilidades
gue suelen ser extraordinarias para
su edad y que si no se identifican y
atienden a su debido tiempo y no se
desarrollan estas aptitudes, no solo
se genera un retraso en su
desarrollo intelectual, sino mas
grave aun puede producir un
trastorno entre su intelecto y otros
aspectos de su personalidad debido
a un proceso acelerado de madurez
mental, lo cual implica que su
desarrollo emocional y social no sea
como el del resto de los nifios.

Las nifias y nifios talento desarrollan
una serie de habilidades que suelen
ser extraordinarias para su edad y
gue si no se identifican y atienden a
su debido tiempo y no se desarrollan
estas aptitudes, no solo se genera un
retraso en su desarrollo intelectual,
sino mas grave aun puede producir
un trastorno entre su intelecto y otros
aspectos de su personalidad debido a
un proceso acelerado de madurez
mental, lo cual implica que su
desarrollo emocional y social no sea
como el del resto de los nifios.

Las nifias y nifios con aptitudes
académicas sobresalientes sufren
condiciones sociales, académicas y
econdémicas adversas, que dificultan
el impulso y fortalecimiento de su
desarrollo, lo cual repercute en el
goce de su derecho al desarrollo
fisico, mental, material y cultural,
especificamente en las areas del
arte, la ciencia y el deporte.

Se fortalece la identificacion
del programa social a través
de la construccion del arbol
del problema, estableciendo
como problema social que
las nifias y los nifios talento
sufren condiciones sociales
y econOmicas adversas,
que dificultan su impulso y
fortalecimiento de su
desarrollo en las &reas del
arte, la ciencia y el deporte.
Se deja de considerar como
un problema la condicion
misma de aptitudes
sobresalientes.

Objetivo
General

Apoyar a que las y los nifias y nifios
vulnerables por carencia social, con
aptitudes académicas
sobresalientes, con calificacién de
9-10, de 6 a 15 afios de edad, que
residan y estén inscritos en
escuelas publicas de la Ciudad de
México, de educacion primaria y
secundaria, reciban servicios
extraescolares y transferencias
monetarias. Con ello contribuir a su
acceso del derecho a la creacion
artistica, cientifica y deportiva.

Apoyar aproximadamente al 97% de
la poblacion objetivo de nifias y nifios
de 6 a 15 afios de edad, vulnerables
por carencia social, con aptitudes
académicas sobresalientes
(calificacion entre 9y 10), que residan
y estén inscritos en escuelas publicas
de educacion primaria y secundaria
de la Ciudad de México, para que
reciban servicios extraescolares y
transferencias monetarias. Con ello
se pretende contribuir a su acceso al
derecho a la creaciéon artistica,
cientifica y deportiva.

Apoyar a aproximadamente 103,040
nifias y nifios de 6 a 15 afios de edad
con aptitudes académicas
sobresalientes (calificacion entre 9 y
10), que residen y estan inscritos en
escuelas publicas de educacion
primaria y secundaria de la Ciudad de
México, a través de servicios
extraescolares (cientificas, artisticas
y deportivas) y transferencias
monetarias (estimulo econdmico),
para el fortalecimiento de sus
condiciones académicas y
economicas, y con ello contribuir a su
acceso al derecho al desarrollo fisico,
mental, material y cultural,
especificamente en las areas del
arte, la ciencia y el deporte.

redefinicion  del
problema social y la
construccion del arbol de
objetivos, a partir del
ejercicio 2017 se replantea
el universo de atencién a
partir de la exclusién del
criterio de vulnerabilidad por

Con la

carencia social en la
poblacion  objetivo  del
programa. La causa

primordial es el grado de
cobertura alcanzado por el
programa  durante los
ejercicios anteriores.

Pagina | 6
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Aspecto del
Programa
Social

Justificacién en caso de

cambios

a) Otorgar un estimulo econémico
de $3,300.00, distribuido en 12

(descripcion y
cuantificacion)

inscritos en escuelas publicas de la
Ciudad de México, de educacién
basica y secundaria.

en escuelas publicas de la Ciudad de
México, de educacién bésica y
secundaria.

a) Apoyar a niflas y nifios con depositos mensuales de $175.00
a) Apoyar a nifias y nifios con aptltudes_ agademlcas cada} _uno, ademés de dos
- - sobresalientes  mediante la depositos semestrales de
aptitudes académicas - i . . . . L
' - dispersion de un estimulo $600.00, realizados a través de | A partir del ejercicio 2017,
sobresalientes mediante la . . .
dispersion de un  estimulo econémico por parte del una dispersion por partg del como resultado de la
P FIDEGAR. FIDEGAR para apoyar a nifias y | redefinicion del arbol de
econdémico por FIDEGAR a by O - | L itud démi luci id
derechohabientes del ) Otorgar servicios extraescolares nifios con aptitudes académicas soluciones, se consideran
Programa a derechohabientes para el sobresalientes Unicamente dos
. 9 : - desarrollo de habilidades y derechohabientes del programa. | componentes entregados:
Objetivos b) Otorgar servicios . S . . PR
P valores, en areas cientificas, |b) Otorgar servicios extraescolares | estimulo  econémico vy
Especificos extraescolares a . - hohabi | . |
derechohabientes  para el art_lstlcasydepo_rt_lvas. 3 a derechoha ientes para el | servicios extraescolares.
desarrollo de habilidades c) Brindar un servicio de Atencion desarrollo de habilidades y|El componente servicio de
valores. en areas de cienciay Ciudadana con enfoque de valores, en areas cientificas, | atencion ciudadana definido
artl’stice;s deportivas ' derechosy género. El 10% de las artisticas y deportivas (clases en | en 2015 y 20186,
: y deport : S clases otorgadas durante el disciplinas como musica, artes | corresponde a procesos de
c) Brindar un servicio de atencién icl an destinad | 4sti 7 ion del ial
Ciudadana con enfoque de ciclo, seran estina as para la plasticas, teatro,’ ~ creacion | gestion del programa social.
- imparticion de la ensefianza en literaria, danza folklérica, danza
derechos y género. . . i
materia de derechos humanos y contemporanea, computacion,
equidad de género. historia, ciencias, inglés,
nataciéon, futbol, basquetbol,
voleibol y gimnasia).
L 105,027 nifas y nifios vulne_rables 105,027 ninas y nifios vulnerablgs por 440,124 nifias y niflos con aptitudes | Para ampliar la cobertura
Poblacion por carencia social, con aptitudes | carencia social, con aptitudes P ; ;
o P - P . académicas sobresalientes, con|del programa social, se
Objetivo del | académicas sobresalientes, con |académicas sobresalientes, con e - ! o
A - . N calificacion de 9-10, de 6 a 15 afios | redefinen los criterios de
Programa calificacion de 9-10, de 6 a 15 afios | calificacién de 9-10, de 6 a 15 afios . o . S L
- - < . L . de edad, que residan y estén inscritos | priorizacion de la poblacién
Social de edad, que residan y estén |de edad, que residany estén inscritos

en escuelas publicas de la Ciudad de
México, de educacién primaria y
secundaria.

objetivo, excluyendo como
criterio la “vulnerabilidad por
carencia social”.

Sistema para el Desarrollo Integral

Sistema para el Desarrollo Integral de

Sistema para el Desarrollo Integral de

5 de la Familia del Distrito Federal, a | la Familia del Distrito Federal, a|la Familia de la Ciudad de México, a No s€ han preser'ltado
Area A . S - . . - . . . . . - . cambios en las areas
través de la Direccidn Ejecutiva de | través de la Direccion Ejecutiva de |través de la Direccion Ejecutiva de S
encargada de| .. - - encargadas de la operacion
. Nifios Talento. Nifios Talento. Nifios Talento. .
la operacion del del programa social,
ggz?éfma El Fideicomiso Educacion | El Fideicomiso Educacion | El Fideicomiso Educacion ﬁg;ifg}gﬁallaeﬁtorgrd'er:acllj?g
Garantizada del Distrito Federal | Garantizada del Distrito Federal | Garantizada de la Ciudad de México CDMX v el FIDEGAR
(FIDEGAR). (FIDEGAR). (FIDEGAR), a través de la y )
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Aspecto del

Programa

Justificacién en caso de
cambios

Social

Coordinacion de Nifi@s y Jovenes
Talento.

Bienes y/o
servicios  que
otorgo el
programa
social,

periodicidad de
entrega y en

Transferencias monetarias.
Estimulo econémico anual de
$3,300.00, distribuido en 12
depdsitos mensuales, ademéas de

dos depdsitos semestrales.

Prestacién de servicios. Servicios
extraescolares para el desarrollo de
habilidades y valores, en areas
cientificas, artisticas y deportivas.

Transferencias monetarias. Estimulo
econémico anual de $3,300.00,
distribuido  en 12 depositos
mensuales, ademas de dos depdsitos
semestrales.

Prestacion de servicios. Servicios
extraescolares para el desarrollo de
habilidades y valores, en areas
cientificas, artisticas y deportivas.

Transferencias monetarias. Estimulo
econémico anual de $3,300.00,
distribuido  en 12  depositos
mensuales, ademas de dos depdsitos
semestrales.

Prestacion de servicios. Servicios
extraescolares a derechohabientes
para el desarrollo de habilidades y

Como resultado de la
gestion del programa, el
componente servicio de
atencion ciudadana
corresponde a un proceso y
no estd asociado a la
entrega de productos; por
ello, a partir del ejercicio

qué cantidad valores en  areas  cientificas 2017 se definen dos
Prestacion de servicios. Servicio de | Prestacion de servicios. Servicio de artistica;s deportivas ' | componentes.
atencion ciudadana con enfoque de | atencion ciudadana con enfoque de ydep )
derechos y género. derechos y género.
Se tiene una variacién
presupuestal  aproximada
= $333'300,000.00 (Trescientos | $336°633,000.00 (Trescientos treinta | $340°033,000.00 (Trescientos |del 1% y una tasa de
resupuesto ; : : : A e . - . - I %
del  Programa treinta y tres millones trescientos mil | y sels.mlllones seiscientos treinta y | cuarenta millones treinta y tres mil creC|m|ento. del 0.67%, en
Social pesos 00/100 M.N.), a cargo del | tres mil pesos 00/100 M.N.), a cargo | pesos 00/100 M.N.), a cargo del|concordancia con el
FIDEGAR. del FIDEGAR. FIDEGAR. crecimiento de las metas
fisicas del programa por
ejercicio fiscal.
ggggg‘:?a del No se ha presentado
P Estatal Estatal Estatal modificaciones en la
rograma
Social cobertura del programa.

Fuente: Elaboracién propia con base en las Reglas de Operacion del Programa Nifias y Nifios Talento correspondiente a los ejercicios 2015, 2016 y 2017, publicadas en la Gaceta
Oficial del Distrito Federal y Gaceta Oficial de la Ciudad de México, de fechas 29 de enero de 2015, 29 de enero de 2016 y 31 de enero de 2017, respectivamente.
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Tabla 2. Descripcion de la Alineaciéon Programética del Programa Nifias y Nifios Talento

Aspecto del Programa Social

Descripcion

Afo de Creacion

2007

Alineacién con el Programa
General de Desarrollo del
Distrito Federal 2013-2018

Eje 1, Area de Oportunidad 3, Objetivo 1, Meta 1, Linea de Accion 6;
Objetivo 2, Meta 1, Linea de Accion 3 (pag. 375 de las Reglas de Operacion
2017).

Enfoque transversal 1: Derechos Humanos, Enfoque transversal 4:
Transparencia y Enfoque transversal 5: Innovacion, ciencia y tecnologia.

Alineaciébn con  Programas
Sectoriales, Especiales,
Institucionales 0

Delegacionales (segun sea el
caso)

Programa Sectorial de Educacion y Cultura 2013-2018

Objetivo 1, Meta Sectorial 1, Politicas Sectoriales 6 y 7; Objetivo 2, Meta
sectorial 1, Politica Sectorial 3 (pag. 376 de las Reglas de Operacion 2017).

Diagndstico y Programa de Derechos Humanos de la Ciudad de
México

Capitulo 23, Objetivo especifico 23.3, Estrategia 412 (pag. 376 de las
Reglas de Operacion 2017).

Adicionalmente, para el ejercicio 2018 se realizo la alineacion programética
a los siguientes programas:

Programa Especial de Igualdad de Oportunidades y No Discriminacion
hacia las Mujeres de la Ciudad de México

Objetivo 1, Linea de Accion 1.4., Estrategia 1.4.5 (pag. 462 de las Reglas
de Operacion 2018).

Programa Institucional del Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia de la Ciudad de México 2014-2018 (publicado en la Gaceta Oficial
de la Ciudad de México el 13 de febrero de 2017).

Area de Oportunidad: Educacién, Objetivo 1, Meta sectorial, Meta

Institucional 1; Area de Oportunidad: Cultura, Objetivo 6, Meta sectorial,
Meta Institucional 1 (p4g. 463 de las Reglas de Operacion 2018).

Modificaciones en el nombre,
los objetivos, los bienes ylo
servicios que otorga 0 nho
vigencia en 2018

El programa surge con el nombre de “Nifios Talento” y a partir de 2012,
cambia de nombre a “Nifias y Nifios Talento”, para dar cumplimiento al
enfoque de género.

Para el primer afio de operacién del programa, el objetivo del programa se
concentraba en poblacion de 6 a 12 afios de edad inscritos en educacion
primaria, ampliando su cobertura al afio siguiente a una poblacion de 6 a 15
aflos de edad que se encuentren inscritos en educacion primaria o
secundaria.

A partir del ejercicio 2017 a la fecha se deja de considerar el componente
servicio de atencion ciudadana como productos entregables del programa,
al estar asociado éste a un proceso de gestion, como lo es el Area de
Atencion Ciudadana, conforme a los Lineamientos mediante los que se
establece el Modelo Integral de Atencion Ciudadana de la Administracién
Publica del Distrito Federal.

Fuente: Elaboracién propia con base en el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de la Ciudad de México. Reglas
de Operacion del Programa Nifias y Nifios Talento correspondiente a los ejercicios 2015, 2016 y 2017, publicadas en la
Gaceta Oficial del Distrito Federal y Gaceta Oficial de la Ciudad de México, de fechas 29 de enero de 2015, 29 de enero de
2016 y 31 de enero de 2017, respectivamente.
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ll. METODOLOGIA DE LA EVALUACION INTERNA

1.1. AREA ENCARGADA DE LA EVALUACION INTERNA

El area encargada de la evaluacion interna integral es la Direccion de Planeacion con
informacién de la Direccién Ejecutiva de Nifios Talento. Las funciones generales de la
Direccién de Planeacién?, son:

Objetivo 1: Asegurar una planeacién estratégica eficiente con las areas del Organismo a
través del desarrollo, seguimiento y evaluacién permanente de politicas, planes, programas
y estrategias, con el fin de brindar un mejor servicio y de calidad a la poblacion.

Funciones vinculadas al Objetivo 1:

e Apoyar a la Direccion General en la planeacion de politicas, planes, programas y
estrategias necesarios para alcanzar los objetivos del Organismo.

e Apoyar a la Direccién General como 6rgano de consulta en materia de planeacion,
seguimiento y evaluacion de los programas y actividades propios del Organismo.

e Coordinar la planeacion del disefio de sistemas y procedimientos para operar la apertura
de los programas autorizados para su ejecucién por el Organismo, a nivel actividad
institucional, metas de desglose y metas operativas para llevar el seguimiento de
avance y control de los resultados, conforme a lo programado.

¢ Organizar el disefio y desarrollo de los mecanismos de control cuantitativo y cualitativo,
para dar seguimiento y evaluar el avance de los programas, a través de los informes
que preparan las areas responsables de su ejecucion, los que seran empleados para
cuantificar el avance de las metas y evaluar los resultados, determinandose, en su caso,
las variaciones y desviaciones resultantes.

e Coordinar el desarrollo de los programas en ejecucion por el Organismo, con objeto de
gque sean ejecutados conforme a los niveles previstos para alcanzar las metas, acorde
con las politicas, planes, programas y estrategias sefialadas en la materia por la
Direccion General.

Objetivo 3: Asegurar que la evaluacion institucional permita medir la eficiencia y efectividad
de los programas, asi como acciones que contribuyan a adoptar las medidas correctivas.

Funciones vinculadas al Objetivo 3:

e Coordinar la integracion de los reportes de avance y resultados que requiera el
Organismo y las entidades de la administracion publica federal y local que asi lo soliciten
y que estan previstas en la normatividad que rige al Organismo.

2 Las funciones corresponden a lo establecido en el Manual Administrativo del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
del Distrito Federal, con registro nimero MA-68/101215-E-DIFDF-9/010315 otorgado por la Coordinacion General de
Modernizacién Administrativa, mediante oficio nimero OM/CGMA/2348/2015 de fecha 15 de diciembre de 2015, y dado a
conocer mediante Aviso publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal de fecha 8 de enero de 2016.
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e Realizar el analisis, desarrollo y propuesta de mejoras en los indicadores de servicio, satisfaccion y desempefio.

El equipo evaluador, sus funciones y perfiles se describen a continuacion:

e Apoyar a la Direccion General como
6rgano de consulta en materia de
planeacion, seguimiento y
evaluacion de los programas y
actividades propios del Organismo.

e Disefiar, desarrollar y coordinar los
mecanismos de control cuantitativo
y cualitativo, para dar seguimiento y
evaluar el avance de los programas,
a través de los informes que
preparan las areas responsables de

Evaluacion de programas
sociales del DIF DF 2014.
Reglas de operacion del DIF DF
2015.

Sistema Unico de Informacion,
DIF DF.

Instrumentacién del PBR-SHCP.
Oaxaca. 2011-2013.

Evaluacion de Programas
Sociales del Estado de Oaxaca.
2011-2014.

Evaluacién del Plan Estatal de

a Programas

Funciones vinculadas al Objetivo 1.

Director de Especialidad su . eiecucion  los Ue  serdn Desarrollo de Oaxaca. 2011-
2016 € | Hombre | 42 | Mateméticas ! ’ que 2013. Si
Planeacion Aplicadas empleados para cuantificar el Instrumentacion del PBR-SHCP
P avance de las metas y evaluar los Oaxaca. 2011-2013 ’
resultados, determinandose, en su Eval d ISARE S tari
caso, las variaciones y desviaciones valuacion de - Secretaria
resultantes. de Economia-ITESM. 2009.
. : o Evaluacion del Premio Nacional
e Coordinar la integracion de los .
reportes de avance y resultados que de Ca“d_efd' 2006-2007.
requiera el Organismo vy las Evaluacion Intragob-SEP. 2004-
entidades de la administracion 2007. » )
plblica federal y local que asi lo Evaluacion del modelo y equidad
soliciten y que estan previstas en la de genero. Banco Mundial-
normatividad que rige al Organismo. Inmujeres. 2006
Evaluacion del modelo de
proequidad. Inmujeres. 2005.
Subdirect Objetivo 1. Supervisar las acciones que Sistema Unico de Informacion,
o u |tr'ec gr Lic. se lleven a cabo para la obtencion de la DIF DF.
2016 Sggz?rrl:i/gntce) Hombre | 40 Economia | evaluacion y resultados concretos de los Evaluacion de  Programas Si
Agricola | programas sociales del Organismo. Sociales del Estado de Oaxaca.

2013-2014.
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Coordinar la programacion y
seguimiento de metas
institucionales de los diferentes
programas asistenciales del
Organismo, llevando los objetivos
de la planeacion estratégica a metas
de resultados concretas.

Supervisar estrategias que ayuden
al incremento de la productividad,
eficiencia y eficacia y, la correccion
de problematicas en la operacion del
sistema para incrementar el impacto
de los servicios a la poblacion.

Supervisar el programa de
seguimiento continuo y sistematico
a la planeacion estratégica para
monitorear el avance de resultados
del Organismo.

Supervisar la generacion de
informacion de seguimiento y final
para la evaluacion de los programas
asistenciales.

Evaluacién del Plan Estatal de
Desarrollo de Oaxaca. 2013-
2014.

Instrumentaciéon del PBR-SHCP
en el Estado de Oaxaca. 2013-
2014.

2016

Prestador de
Servicios en
la Direccién
de
Planeacion

Hombre

26

Especialidad
en
Desarrollo
Social

Realizar el seguimiento de avance y
control de los resultados, conforme
lo programado, de las actividades
institucionales, metas de desglose y
metas operativas de los programas
autorizados para su ejecucion por el
Organismo.

Cuantificar el avance de las metas y
realizar la evaluacion de los
resultados, determinando, en su
caso, las variaciones y desviaciones
resultantes.

Apoyar en la recaudacion de la
informacion sobre el desarrollo y
resultado  que  guardan los

Reglas de Operacion del DIF DF,
2016.

Sistema Unico de Informacién,
DIF DF, 2016.

Si
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relacion con o
programado y, de ser necesario,

programas en

proponer las operaciones de
reprogramacion acordes con la
realidad.

Apoyar a la Direccién General como
organo de consulta en materia de
planeacion, seguimiento y
evaluacion de los programas y
actividades propios del Organismo.

Apoyar a la Direccion General como
o6rgano de consulta en materia de
planeacion, seguimiento y
evaluacion de los programas y
actividades propios del Organismo.

Organizar el disefio y desarrollo de
los mecanismos de  control
cuantitativo y cualitativo, para dar
seguimiento y evaluar el avance de

Evaluaciones de programas
sociales del DIF CDMX 2014 -
2017.

Sistema Unico de Informacién,
DIF CDMX.

Elaboracion de Reglas de
Operacion de los Programas
Sociales del DIF-CDMX 2015-
2017.

Evaluacion de Programas
Sociales del Estado de Oaxaca.
2011-2014.

Evaluacion del Plan Estatal de

Director de Especiali_dad los programas, a través de los Desarrollo de Oaxaca. 2011- .
2017 Planeacion Hombre | 44 | Matematicas informes que ’re aran las éareas 2013. Si
Aplicadas responsab?es d?—:‘ spu eiecucion. los Instrumentacion del PBR-SHCP
que  seran emplegdos ,para en el Estado de Oaxaca. 2011-
- 2013.
cuantificar el avance de las metas y L .
evaluar los resultados Evaluacion fjel SARE. Secretaria
determinandose, en su caso Iaé de Economia-ITESM. 2009.
o ' o Evaluacion del Premio Nacional
vaaciones y  desviaciones | = g Calidad 2006-2007.
Coordinar la integracion de los Evaluacion Intragob-SEP. 2004-
reportes de avance y resultados que 2007. . .
requiera el Organismo y las Evaluaplon del modeloyeqwd_ad
entidades de la administracion de género. Banco Mundial-
publica federal y local que asi lo Inmujeres. 2006.
soliciten y que estan previstas en la Evaluacion del modelo de
normatividad que rige al Organismo. proequidad. Inmujeres. 2005.
Subdirector Lic. ) Coordinar la  programacion vy quluaciones de programas _
2017 Operativo de Hombre 41 Economia seguimiento de metas sociales del DIF CDMX 2015- Si
Agricola institucionales de los diferentes 2017.
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Seguimiento
a Programas

programas asistenciales del
Organismo, llevando los objetivos
de la planeacion estratégica a metas
de resultados concretas.

Supervisar estrategias que ayuden
al incremento de la productividad,
eficiencia y eficacia y, la correccion
de problematicas en la operacién del
sistema para incrementar el impacto
de los servicios a la poblacion.

Supervisar el programa de
seguimiento continuo y sistematico
a la planeacion estratégica para
monitorear el avance de resultados
del Organismo.

Supervisar la generacion de
informacion de seguimiento y final
para la evaluacién de los programas
asistenciales.

Sistema Unico de Informacion,
DIF CDMX.

Elaboracion de Reglas de
Operacion de los Programas
Sociales del DIF CDMX 2015-
2017.

Evaluacion de Programas
Sociales del Estado de Oaxaca.
2013-2014.

Evaluacién del Plan Estatal de
Desarrollo de Oaxaca. 2013-
2014.

Instrumentaciéon del PBR-SHCP
en el Estado de Oaxaca. 2013-
2014.

2017

Prestadora
de Servicios
Profesionales

Mujer

28

Maestra en
Gobiernoy
Asuntos
Publicos

Apoyar en la coordinacion de la
programacion y seguimiento de
metas institucionales de los
diferentes programas asistenciales
del Organismo.

Analizar las estrategias que ayuden
al incremento de la productividad,
eficiencia y eficacia.

Realizar el seguimiento continuo y
sistematico a la planeacién
estratégica para monitorear el
avance de resultados del
Organismo.

Apoyar la coordinacion y
concertaciéon, con las instituciones
publicas y organismos privados,
para la instrumentacion de los

Si
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asistenciales del

programas
Organismo.

Recabar la informacion final para la
evaluacion de los programas
asistenciales.

Recabar la informacion para la
atencion de los  programas
establecidos por el Sistema con el
propdésito de que la operacion y
seguimiento, se dé con firmeza en
las entidades gubernamentales
afines.

2018

Director de
Planeacion

Hombre

42

Especialidad
en Gestién
Publica

Apoyar a la Direccién General como
o6rgano de consulta en materia de
planeacion, seguimiento y
evaluacion de los programas y
actividades propios del Organismo.
Apoyar a la Direccion General como
organo de consulta en materia de
planeacion, seguimiento y
evaluacion de los programas y
actividades propios del Organismo.
Organizar el disefio y desarrollo de
los mecanismos de  control
cuantitativo y cualitativo, para dar
seguimiento y evaluar el avance de
los programas, a través de los
informes que preparan las areas
responsables de su ejecucion, los
gque serdn empleados para
cuantificar el avance de las metas y
evaluar los resultados,
determinandose, en su caso, las
variaciones y desviaciones
resultantes.

Coordinar la integracion de los
reportes de avance y resultados que
requiera el Organismo y las

5 afios de experiencia en monitoreo y
evaluacion:

e Evaluaciones de programas
sociales del DIF CDMX 2015-
2018.

e Sistema Unico de Informacién,
DIF CDMX.

e Elaboracion de Reglas de
Operacion de los Programas
Sociales del DIF CDMX 2015-
2018.

e Evaluacion de Programas
Sociales del Estado de Oaxaca.
2013-2014.

e Evaluacion del Plan Estatal de
Desarrollo de Oaxaca. 2013-
2014.

e Instrumentacion del PBR-SHCP
en el Estado de Oaxaca. 2013-
2014.

Si
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Formacioén Exclusivo
M&E

Evaluaciéon
Interna

Puesto Sexo Edad . Funciones Experiencia en M&E
profesional

entidades de la administracion
publica federal y local que asi lo
soliciten y que estan previstas en la
normatividad que rige al Organismo.

e Apoyar en la coordinacion de la
programacion y seguimiento de
metas  institucionales de los
diferentes programas asistenciales
del Organismo.

e Analizar las estrategias que ayuden
al incremento de la productividad,
eficiencia y eficacia.

e Realizar el seguimiento continuo y
sistematico a la planeacion . o )
estratégica para monitorear el | 1 ano d_g experiencia en monitoreo y
avance de resultados  del | €valuacion:

Maestria en Organismo.
Prestadora U e Apoyar la  coordinacion y |® Evaluaciones de programas
e . Gobiernoy . NP i i
2018 de Servicios Mujer 29 Asuntos concertacién, con las instituciones sociales del DIF CDMX 2017- Si
Profesionales Publicos publicas y organismos privados, 2018.
para la instrumentacion de los | ¢ Elaboracion de Reglas de
programas asistenciales del Operacion de los Programas
Organismo. Sociales del DIF CDMX, 2018.

e Recabar la informacion final para la
evaluacion de los programas
asistenciales.

e Recabar la informacién para la
atencion de los  programas
establecidos por el Sistema con el
propdésito de que la operacion y
seguimiento, se dé con firmeza en
las entidades gubernamentales
afines.

Fuente: Elaboracién propia con base en el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de la Ciudad de México. Evaluaciones Internas 2016 y 2017 del Programa de Nifias y Nifios
Talento operados en 2015 y 2016, respectivamente.

DIF CDMX. Manual Administrativo del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Distrito Federal. 2015; para Experiencia en M&E informacién proporcionada por los integrantes
del equipo evaluador.
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[1.2. METODOLOGIA DE LA EVALUACION

La Evaluacion Interna 2018 forma parte de la Evaluacion Interna Integral del Programa
Social de mediano plazo (2016-2018). El objetivo de llevar a cabo una Evaluacién Integral
en tres etapas ha sido generar un proceso incremental de aprendizaje que permita de forma
progresiva crear condiciones idoneas para la evaluacion de los programas sociales en los
diferentes ambitos de gobierno de la Ciudad de México como contribucién al afianzamiento
de una cultura organizacional abierta al mejoramiento continuo.

Figura 1. Evaluacion Interna Integral de los Programas Sociales de la Ciudad de México 2016-
2018

EVALUACION INTERNA INTEGRAL PROGRAMAS SOCIALES CDMX

2016 2017 2018
Evaluacion de Evaluacion de Evaluacion
Disefio y Construccion Operacion y Satisfaccion, de
de la Linea Base y levantamiento de panel Resultados
» Diagnostico del * Evaluacion de procesos * Andlisis de cumplimiento
problema social atendido Levantamiento Levantamiento de objetivos y metas
Linea Base » Andlisis de calidad y Panel
* Definicion de poblaciones | *"*"0%¢™ | de percepcion de Hullo-DEMTe) | o Efectos esperados
beneficiarios
» Disefio de la linea base » Medicion de cambios
» Disefio de levantamiento en el nivel de bienestar
» Validacion de del panel dela poblacion
indicaciones a través
de la MML

FODA =) Estratégias de Mejora === Fortalecimiento de los Programas Sociales

Fuente: Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México. Aviso por el cual se dan a conocer los
Lineamientos para la Evaluacion Interna 2018 de los Programas Sociales de la Ciudad de México. Gaceta Oficial de la Ciudad
de México. Nimero 306. 23 de abril de 2018. Evalia CDMX.

De esta forma, en 2016 se inici6 la PRIMERA ETAPA de la Evaluacion Integral de los
Programas Sociales de la Ciudad de México, enmarcada en la Metodologia de Marco
Légico, con la Evaluacion de Disefio y Construccion de la Linea Base, que comprendio
el andlisis de la justificacion inicial del programa, es decir, el diagnostico del problema social
atendido y la forma en que estos elementos de diagnéstico han evolucionado y lo han
influido o afectado; es decir, como el disefio responde o se adapta a cambios en la situacion
inicial; el analisis de la poblacién afectada por la problematica y la capacidad de atencion
del programa social; el analisis del ordenamiento y consistencia del programa, examinando
sus objetivos generales y/o especificos, sus componentes y actividades para responder a
cada uno de ellos; la revision de los indicadores disefiados para monitorear cada nivel de
objetivos; y el disefio de la linea base del programa social, es decir, la magnitud de la
problematica social en la poblacion atendida. La evaluacién puede ser consultada en:
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http://dif.cdmx.gob.mx/transparencia/evaluaciones-internas, y dada a conocer mediante
Aviso publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, nimero 105, Tomo |, de fecha
30 de junio de 2016.

La SEGUNDA ETAPA, correspondi6 en 2017 a la Evaluacion de Operacion y
Satisfaccién, y Levantamiento de Panel, que implic6 el analisis de los procesos seguidos
por el programa social para otorgar los bienes o servicios a la poblacion atendida, el analisis
de la calidad de atencion del programa y de la percepcién de beneficiarios a través de los
resultados arrojados por el levantamiento de la linea base planteada en 2016; ademas del
disefio del levantamiento de panel, como seguimiento al levantamiento inicial, es decir,
establecer la ruta critica para aplicar a la misma poblacion el instrumento disefiado
inicialmente, pero un periodo después. La evaluacion puede ser consultada en:
http://dif.cdmx.gob.mx/transparencia/evaluaciones-internas, y dada a conocer mediante
Aviso publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, numero 101, de fecha 30 de
junio de 2017.

La TERCERA ETAPA y ultima de la Evaluacién Integral, en 2018, corresponde a la
Evaluacién de Resultados, que comprende el analisis de los resultados del levantamiento
de panel, a través del cual se determinaran el cumplimiento de los objetivos y metas del
programa social, de los efectos esperados y la medicidon de cambios en el nivel de bienestar
en la poblacién, como resultado de la intervencion.

La metodologia de la evaluacién es de caracter cuantitativa y cualitativa, que a través de
diversas estrategias analiticas permitira construir y explicar los procesos e interacciones
entre los diferentes actores involucrados que hacen posible que el programa social se lleve
a cabo, y con ello, una valoracién objetiva de las fortalezas y areas de oportunidad que al
respecto se tengan.

La ruta critica de integracion del presente informe de evaluacion se puede observar en
cuadro y figura siguiente:

Tabla 4. Ruta critica de la integracién de la Evaluacion Interna Integral 2016-2018

Asistencia al taller de apoyo para la elaboracién de evaluaciones internas?® 5
Acopio y Organizacién de la informacion 6
Valoracién y procesamiento de la informacion 6
Elaboracion de la version preliminar 10

Revision y modificaciones a la version preliminar

Aprobacion y/o modificacion de la version preliminar

Entrega del informe a las autoridades correspondientes

OO |N|oO|O|(~R[W[IN|F

6
6
Integracion de la version final 5
5
9

Publicacion en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México

3 Los dias contemplados para la evaluacién no son sumados al tiempo total, debido a que el taller se realizd durante las
distintas fases de la elaboracién de las evaluaciones internas 2016.
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Subtotal 58
Apartado de la Evaluacion Interna de Operacion 2017 Period(()d?:snélisis

1 Revisiéon de documentos y estudio previo de informacion 5
2 Construccion de la Linea Base del programa social 5
3 Levantamiento de la Linea Base del programa social 10
4 Entrevistas a personal responsable del programa
5 Disefio del levantamiento de Panel del programa
6 Andlisis y sistematizacion de informacion 20
7 Integracion del informe preliminar de evaluacion 10
8 Revision y modificaciones al informe preliminar de la evaluacién 5
9

Integracion del informe final de evaluacion

10 | Entrega del informe final de evaluacion a las autoridades correspondientes

11 | Publicacion en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México

Subtotal 78
Apartado de la Evaluacién Interna de Resultados 2018 Periodc()d?:s:;mélisis
1 Levantamiento del Panel del programa social 19
> Procesamiento, analisis y sistematizacion de estadisticas del levantamiento 15
de Panel
3 Recopilacion, revision de documentos y analisis de informacion 10
4 Integracion del informe de la Evaluacion del Disefio del programa social 5
5 Integracion del informe de la Evaluacion de la Operaciéon del programa social 5
6 Integracion del informe de Resultados del programa social 10
7 Integracion del informe preliminar de la evaluacion interna integral
8 Comentarios al informe preliminar de la evaluacion interna integral
9 Integracion del informe final de evaluacion interna integral
10 En’trgga y publicacion del informe final en la Gaceta Oficial de la Ciudad de 5
México
Subtotal 87
Total ‘ 223

Fuente: Elaboracion propia con informacion de las Evaluaciones Internas 2016 y 2017. Direccion de Planeacion.
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Figura 2. Diagrama de la ruta critica de la integracion de la Evaluacién Interna Integral 2018

Actividad

Levantamiento del Panel del programa social

> Procesamiento, andlisis y sistematizacion de
estadisticas del levantamiento de Panel

3 Recopilacion, revision de documentos y analisis
de informacion

4 Integracion del informe de la Evaluacion del
Disefio del programa social

5 Integracion del informe de la Evaluacion de la
Operacion del programa social

6 Integracion del informe de Resultados del
programa social

7 Integracion del informe preliminar de la
evaluacion interna integral

8 Comentarios al informe preliminar de la
evaluacion interna integral

9 Integracion del informe final de evaluacion
interna integral

10 Entrega y publicacion del informe final en la
Gaceta Oficial de la Ciudad de México

Fuente: Elaboracién propia con base en informacion de la Tabla 4.

[1.3. FUENTES DE INFORMACION DE LA EVALUACION

La evaluacion se realiza mediante un analisis de gabinete y de campo que involucra la
recopilacidn, organizacion, sistematizacion y valoracion de informacion contenida en
registros administrativos, evaluaciones internas, documentos oficiales, documentos
normativos, sistemas de informacion, bases de datos, padrones de derechohabientes y
documentos relacionados con el programa, informacion que es generada por la Direccion
Ejecutiva de Nifios Talento, instancias estatales y federales y, otros actores relevantes; asi
como la informacion de campo obtenida del levantamiento de la Linea Base y de Panel,
insumos esenciales para la ultima etapa de la Evaluacién Interna Integral 2018.

La actualizacion de la evaluacion de disefio se realizara mediante un analisis de gabinete
con base en informacion proporcionada por la Direccién Ejecutiva de Nifios Talento, asi
como informacién adicional que el equipo evaluador considere necesaria para justificar su
andlisis.

La actualizacion de la evaluacion de operacion y satisfaccion se realizard mediante el
andlisis de gabinete y con informacion de campo resultantes del levantamiento para la
construccion de la linea base y entrevistas con personal responsable del programa, para
identificar el grado de conocimiento de los procesos de gestion.
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La evaluacion de resultados se realizar4 mediante un andlisis de campo que comprende el
andlisis de los resultados del levantamiento de panel, a través del cual se determinaran el
cumplimiento de los objetivos y metas del programa social, de los efectos esperados y la
medicion de cambios en el nivel de bienestar en la poblacién, como resultado de la
intervencion.

[1.3.1. INFORMACION DE GABINETE

Para la realizaciéon del andlisis de gabinete, el equipo evaluador considero los siguientes
documentos:

e Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, Ultima reforma publicada en la Gaceta
Oficial de la Ciudad de México el 28 de noviembre de 2016.

e Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente del Distrito Federal, Ultima reforma publicada en
la GODF el 22 de diciembre de 2014.

e Ley del Sistema Integral de Atencion y Apoyo a las y los Estudiantes de Escuelas
Publicas en el Distrito Federal, publicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 8
de octubre de 2014.

e Leyde los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes de la Ciudad de México, publicada
en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 12 de noviembre de 2015.

o Reglamento de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, publicado en la
Gaceta Oficial del Distrito Federal el 1 de noviembre de 2006.

e Manual Administrativo del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Distrito
Federal, publicado en la GODF el 8 de enero de 2016.

¢ Reglas de Operacion del Programa de Nifias y Nifios Talento de los ejercicios 2015,
2016 y 2017, publicadas en la Gaceta Oficial del Distrito Federal y Gaceta Oficial de la
Ciudad de México, el 29 de enero de 2015, 29 de enero de 2016 y 31 de enero de 2017,
respectivamente.

e Evaluaciones Internas 2016 y 2017 del Programa de Nifias y Nifios Talento operados
en 2015 y 2016, respectivamente.

e Matriz de Indicadores para Resultados de los ejercicios 2016 y 2017.

¢ Informes de Gestion del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de la Ciudad
de México correspondiente a los ejercicios 2016 y 2017.

e Padrones de Derechohabientes del Programa de Nifias y Nifios Talento de los ejercicios
2015, 2016 y 2017.

e Sistema Unico de Informacién del DIF CDMX (SUI) Programas Sociales.

11.3.2. INFORMACION DE CAMPO

Las fuentes de informacion de campo utilizadas para contrastar lo establecido en la
normatividad del programa con lo que se realiza en la practica fueron:

e Encuesta para el levantamiento de la Linea Base del programa de Nifias y Nifios
Talento,
e Encuesta para el levantamiento del Panel del programa de Nifias y Nifios Talento, y
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e Entrevistas con el personal responsable de la operacion del programa, para identificar
la percepcién y grado de conocimiento de las personas servidoras publicas involucradas
sobre los procesos de gestion.

Para el levantamiento de informacion para la construccién de la linea base se aplicaron 440
encuestas en linea, a través de la pagina de internet del DIF-CDMX, a padres, madres o
personas tutoras de los derechohabientes del programa social, mediante un cuestionario
en el cual se establecieron categorias de andlisis como: desempefio del programa, efectos
del programa, expectativas de los derechohabientes y cohesion social. Esto con la finalidad
de obtener la percepcion de los derechohabientes sobre la eficiencia y calidad del proceso
y componentes que entrega el programa social.

La encuesta en linea se sustenta en los siguientes aspectos:

¢ Aplicabilidad. Una muestra de 440 derechohabientes puede tener una gran variedad
de aplicaciones, que van desde el nivel estratégico hasta el tactico, como medio de
comunicacion entre los derechohabientes y los responsables de la operacién del
programa, por contener una metodologia estandarizada que es util en la evaluacion
interna.

e Capacidad de instrumentacion. La encuesta disefiada para el programa social
permite aproximarse al derechohabiente y su responsable, dada su caracteristica
de residencia, via telefonica o en linea, con una velocidad de levantamiento alta y
supervision-validacion de la informacién en tiempo real.

e Calidad Intrinseca. El cuestionario cont6 con opciones multiples y validaciones que
aumentaron la calidad de la informacion recopilada. Las respuestas pueden ser
cuantificables y estandarizarse dentro de distintas categorias, lo cual facilita el
andlisis.

e Relevancia y Validez. La encuesta fue valorada por el area responsable del
programa, a partir de pruebas pilotos, para corroborar si los reactivos estimulan
informacién exacta y relevante; por lo que, la seleccion de los mismos aportan
informacion de utilidad para el andlisis, en sus tres tipos: de contenido, de criterio y
de constructo.

¢ Fiabilidad. La encuesta es confiable porque su aplicacién repetida resulta en datos
consistentes, considerando que sus mediciones no varian significativamente, en el
tiempo ni por la aplicacién de diferentes personas. Este andlisis aplica para los
reactivos con escala nominal (respuesta dicotdémica y politdbmica) y escala ordinal
(escala de Likert).

e Disponibilidad de tiempo. El instrumento de aplicacion permanecio en la plataforma
del DIF-CDMX con acceso durante las 24 horas del dia, desde cualquier
computadora con internet, de acuerdo a los tiempos establecidos por el equipo de
campo y de los responsables de los derechohabientes.

e Costos. La técnica representé el medio mas econémico desde el punto de vista
operativo (recursos materiales, financieros, humanos y tiempo destinado a tal
actividad).
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Considerando el problema social del programa, objetivos (general y especificos) y los
efectos de corto, mediano y largo plazo, las categorias de andlisis elegidas se muestran en
el siguiente cuadro:

Tabla 5. Categorias de anélisis en el instrumento de Linea Base y Panel

Categoria de
Andlisis

Linea Base

Justificacion

Categoria de
Anélisis

Panel

Justificacion

Caracteristicas
Generales

El apartado proporciona
informacién demografica sobre
el(a) tutor(a) y
derechohabiente.

Caracteristicas
Generales

El apartado proporciona
informacién demografica
sobre el tutor(da) vy

derechohabiente.

El apartado proporciona

El apartado proporciona

percepcion de los
derechohabientes respecto de

Caracteristicas informacién  socioeconémica Caracteristicas informacién socioecondémica
- L del(a) tutor(a) del . P del(a) tutor(a) del
Socioecondémicas . Socioecondémicas .
derechohabiente y derechohabiente y
derechohabiente. derechohabiente.
La categoria identifica la La categoria de andlisis se

mantiene en el panel para
identificar la esperanza que el

generada al esperar recibir el
apoyo y su nivel de
conocimiento del programa
como derecho social.

la operacion del programa, derechohabiente se crea ante
~ relacionada con el la posibilidad de acceder al
Desempefio  del - . : P
Programa conocimiento ge_neral _ de | Expectativas estlmglo econémico y
programa y su funcionamiento; servicios extraescolares para
asi como el grado o nivel de el fortalecimiento de las
conocimiento del motivo por el condiciones académicas y
que recibe el apoyo y de sus econO6micas de las nifias y
derechos y obligaciones. nifios talento.
La categoria de andlisis valora
el grado de opinion del
derechohabiente  sobre el . e
- La categoria de andlisis se
programa implementado por el . . o
. ) o elige para identificar los
Efectos del | Gobierno, la confirmacion o | Imagen del . : .
) N . rasgos tangibles e intangibles
Programa invalidacion de la expectativa | Programa

que caracterizan al programa
social, establecidas en

Expectativa de los
Derechohabientes

La categoria de andlisis se
elige para el levantamiento de
la Linea Base para identificar la
esperanza que el
derechohabiente se crea ante
la posibilidad de acceder a los
apoyos del programa social y la
valoracion y percepcion de los
mismos una vez otorgados
éstos.

Cohesién Social

La categoria de andlisis se
mantiene en el panel para
identificar el nivel de
participacion 'y aceptacion
entre los integrantes de la
familia'y en un grupo social en

las actividades de una
comunidad, entre ellas,
salidas extramuros, jQue

Padres Campamentos!

Cohesién Social

La categoria mide el nivel de
participacion y aceptacion de
las nifias y nifios talento entre
los miembros de su familiay en
las actividades de la
comunidad.

Calidad de la
Gestioén

La categoria de andlisis se
elige para identificar las
caracteristicas y cualidades
propias a la accion que se
expresan al ofrecer los
apoyos del programa al
responsable del
derechohabiente.

Calidad del
Beneficio

La categoria de andlisis se
incorpora para identificar las
caracteristicas y  valores
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Linea Base Panel
Categoria de
Analisis

Categoria de
Andlisis

Justificacion Justificacion

propios de la naturaleza del
programa, en especial, lo
relativo a la entrega del
estimulo econémico y la
imparticion de las clases
extraescolares.

La categoria de andlisis se
incorpora para identificar los
esfuerzos 'y compromisos
Contraprestacion del(a) tutor(a) del
derechohabiente y
derechohabiente para recibir
el apoyo del programa social.
La categoria de andlisis se
incorpora para medir la
valoracion y percepcién que
Satisfaccion tiene la poblacion beneficiada
por el programa sobre los
componentes recibidos, como
una accion del DIF CDMX.
Fuente: Elaboracién propia con base en el Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México. Aviso por el
que el cual se dan a conocer, a través de su enlace electrénico, los Lineamientos para la Evaluacién Interna 2017 de los
Programas Sociales de la Ciudad de México, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, numero 45, 10 de abril
de 2017. Evalia CDMX.

Los aspectos considerados para evaluar la satisfaccion de las personas derechohabientes
del programa de Nifias y Nifios Talento se retoman en lo establecido en el Apartado IV.
Evaluacion de Satisfaccion de las Personas Beneficiarias del Programa Social del Aviso por
el cual se dan a conocer los Lineamientos para la Evaluacion Interna 2017 de los Programas
Sociales de la Ciudad de México, como se ilustra a continuacion:
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Figura 3. Categorias de la Evaluacion de Satisfaccion de los Derechohabientes del Programa
Nifias y Nifios Talento

Expectativas

Imagen del
Programa

Evaluacion
de
Satisfaccion

Contrapresta- Cohesidn
cidn Social

Calidad del Calidad de a
beneficio Gestidgn

Fuente: Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México. Aviso por el cual se dan a conocer, a través de
su enlace electrénico, los Lineamientos para la Evaluacion Interna 2017 de los Programas Sociales de la Ciudad de México.
Gaceta Oficial de la Ciudad de México. Nimero 405. 10 de abril de 2017. Evalia CDMX.

Las categorias de andlisis establecidas en la encuesta panel permiten medir la satisfaccion
de los padres, madres o tutores de los derechohabientes del programa de Nifias y Nifios
Talento, considerando los efectos sociales, culturales y econémicos de corto, mediano y
largo plazo®. En el corto y mediano plazo se mide la satisfacciéon acerca de los componentes
(estimulo econdémico y servicios extraescolares) que entrega el programa social para el
fortalecimiento de las condiciones académicas y econémicas del derechohabiente, y con
ello contribuir a su acceso al derecho al desarrollo fisico, mental, material y cultural,
especificamente en las areas del arte, la ciencia y el deporte. Asi también, medir el disfrute
de servicios culturales (salidas extramuros, Que Padres Campamentos) como parte de los
servicios adicionales del programa social.

La encuesta para la construcciéon de Linea Base consistié de 70 preguntas en total, mientras
gue la encuesta de levantamiento de Panel consistié de 76 preguntas, distribuidas en las
categorias de analisis como se muestra en el siguiente cuadro:

4 Ver Tabla 24. Efectos y plazos del programa en Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de la Ciudad de México,
(2015). “Evaluacion Interna 2016 Programa de Nifas y Nifios Talento operado en 2015”. [En linea]. México, disponible en:
http://intranet.dif.cdmx.gob.mx/transparencia/new/ _evaluaciones/2016/Evaluacion%20interna%20del%20programa%20Nino
s%20Talento%202016.pdf [Accesado el dia 29 de junio de 2018].
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Tabla 6. Categorias de andlisis y reactivos en el instrumento de Linea Base y Panel

Categoria de
Anélisis

Justificacion

Reactivos del
Instrumento
Linea Base

Reactivos del
Instrumento

Justificacién de su Inclusién en
Panel

Caracteristicas
Generales

El apartado proporciona informacion
sobre el tutor(a) relacionada con variables
demograficas, como son: sexo, edad,
delegacion, estado civil, parentesco con el
derechohabiente, Ultimo grado de
estudios, lengua indigena y servicios
médicos; asi como informacion sobre el
derechohabiente: nivel educativo
cursado, desemperfio escolar, tipo de
discapacidad y medio de transporte.

1.1, 12, 1.3, 1.4, 15,
1.6, 1.7., 1.8, 1.9, 2.1.,
2.2, 2.3, 2.4, 2.5, 2.6.,
2.7., 28, 2.9, 2.10,
2.11.,2.12.,,2.13.,2.14.,y
2.15.

(ver pégs. 55-58 del
Informe de Evaluacion
Interna 2017)

1.,2,3,4,5,6.,7.,8,
9,21, 22,23, 24,
25,26.,27.,28.,2.9.,
2.10.,, 211, 212,
2.13.,2.14.,y 2.15.

(ver pags. 164-167 del
Informe de Evaluacion
Interna Integral 2018).

Se mantienen los 24 reactivos que
permiten obtener informacion sobre las
caracteristicas demograficas de las
personas entrevistadas.

Caracteristicas
Socioeconémicas

El apartado contiene preguntas referentes
a la condiciéon econdmica y social de la
familia, reflejada en la vivienda que habita,
el ingreso y gasto del hogar, asi como la
posesién o no de bienes y de apoyo
gubernamentales.

3.1, 3.2, 3.3. 3.4, 3.5,

3.6.,y3.7.

(ver pégs. 58-59 del
Informe de Evaluacion
Interna 2017)

3.1,3.2,33.,34,35,
3.6.,,y3.7.

(ver pags. 167-168 del
Informe de Evaluacion
Interna Integral 2018)

Se mantienen los 7 reactivos que
permiten obtener informacion sobre las
caracteristicas socioeconémicas de las
personas entrevistadas.

Desempefio  del

El apartado identifica  variables
relacionadas con la percepcion de los
derechohabientes  respecto de la
operacion del programa, relacionada con
el conocimiento general de programa y su

41.,4.2.,43., 44, 45,
46.,4.7.,4.8.,4.9,,4.10,,
411, 412, 4.13., 4.14,,
4.15.,4.16.,y 4.17.

Del total de reactivos establecidos en la

encuesta de Linea Base, 16 se
redistribuyen en las  siguientes
categorias de andlisiss: 1 en
Expectativas, 4 en Imagen, 4 en

Calidad de la Gestion, 5 en Calidad del

la percepcion del cumplimiento de
objetivos y metas del programa social.

Programa . ; o . p Beneficio, 1 en Satisfaccion y se
funcionamiento; asi como el grado o nivel | (ver péags. 60-62 del - A
Lo . ) eliminan las preguntas 4.5. ¢(Qué
de conocimiento del motivo por el que | Informe de Evaluacion o |
recibe el apoyo y de sus derechos y | Interna 2017) actividad extraescolar ~ cursa
obligaciones actualmente? y 4.11. Antes de ingresar
9 ' al programa, ¢recibi6 de manera
gratuita clases extraescolares...?
El apartado valora el grado de opinion del Del total de reactivos establecidos en la
derechohabiente sobre el programa encuesta de Linea Base, 9 se
implementado por el Gobierno, la | 5.1, 5.2, 5.3, 54,, 5.5, redistribuyeron en las siguientes
Efectos del confirmacion o invalidacion de la | 5.6.,5.7.,5.8.,¥5.9. categorias de analisiss 1 en
Proarama expectativa generada al esperar recibir el | (ver pags. 62-63 del Expectativas, 3 en Calidad del
9 apoyo y su nivel de conocimiento del | Informe de Evaluacion Beneficio, 4 en Satisfaccion y se
programa como derecho social; es decir, | Interna 2017) elimina la pregunta 5.6. Desde que

ingreso al programa, ¢ el tiempo que el
nifio talento utilizar para realizar las
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Categoria de
Anélisis

Justificacion

Reactivos del
Instrumento
Linea Base

Reactivos del
Instrumento
Panel

Justificacién de su Inclusién en
Panel

siguientes actividades ha aumentado,
ha disminuido o permanece igual?

La categoria identifica las expectativas
que se generan ex ante del beneficio del

4.1.,42.,43.,44.,45,

Los reactivos 6.3. ;Qué sugiere para
mejorar el desempefio del programa? y
6.4. En general, ¢como califica el
Programa? se incorporan a la categoria
de andlisis Satisfaccion por identificar
con los items una valoracion general
del programa.

Se adicionan 3 reactivos: 4.3.
¢Considera que los apoyos que brinda
el Programa, contribuyen a mejorar el

programa, representada por la seguridad | 6.1.,6.2.,6.3.,y 6.4. y 4.6 desempefio escolar del
Expectativas gue se crea ante la posibilidad de recibir | (ver pag. 64_del Informe (ve.r ’ pag. 169 del dere_chohablente?, 4.5. ¢En_ qué
el apoyo de nifias y nifios talento, asi | de Evaluaciéon Interna Informe dé Evaluacion medida el programa podria cambiar sus
como el grado en que espera cubra las | 2017) Interna Integral 2018) condiciones de vida?, y 4.6. ¢ Qué tanto
necesidades individuales, familiares y le afectaria que no existiera el
colectivas. programa? y con ello, medir la
ponderacion ex ante del beneficio.
Los items 4.1, 42., y 4.4,
corresponden a los items 4.9., 5.5., y
6.2., de la Linea Base y se elimina el
item 6.1. ¢ Considera que de no contar
con el apoyo econémico que brinda el
Programa, el derechohabiente dejaria
la escuela?
Se adiciona la pregunta 5.2.
. , . ¢Considera que la informacién
La categoria evalla el conocimiento o existente en los medios sobre los
informacién general que tiene el(a) 5.1, 5.2, 53, 54., ¥y cuales se enteré es clara? con la
Imagen del twtor(a) del derechohablgnte acerca Q,EI 5.5. . finalidad de identificar si la informacién
Programa programa - como  es. informacion (ver pags. 169-170 .d'el publicitaria es clara y sencilla para la
publicitaria, institucion que otorga el Informe de Evaluacion ciudadania en aeneral
apoyo y grado o nivel de conocimiento del Interna Integral 2018) Los items 5? 53' 54, y 55
motivo por el que se recibe el apoyo. corresponden ;51 ié)s it.er'ﬁs 41 4.2., 43
y 4.4., de la Linea Base.
Cohesién Social La categoria proporciona conocimiento 7.4.,7.2.y7.3. 6.1.,6.2.,y 6.3. Se mantienen los 3 reactivos, sélo

sobre si el otorgamiento de los apoyos

cambian de numeracion con respecto al
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Categoria de
Anélisis

Justificacion

Reactivos del
Instrumento

Reactivos del
Instrumento

Justificacién de su Inclusién en
Panel

(estimulo econémico, clases
extraescolares y salidas extramuros) le ha
permitido al derechohabiente y al(a)
tutor(a) una mayor integracion social con
su familia y la comunidad.

Linea Base
(pags. 64-65 del Informe
de Evaluacion Interna
2017)

(ver pag. 170 del
Informe de Evaluacion
Interna Integral 2018)

disefio del instrumento de la Linea

Base.

Calidad de la
Gestién

La categoria incorpora informacién sobre
el trato que recibe el(a) tutor(a) del
derechohabiente al solicitar el servicio
relacionado con los beneficios del
programa social.

7.1, 7.2, 73, 74,y
7.5.

(ver pags. 170-171 del
Informe de Evaluacion
Interna Integral 2018)

Se adiciona la pregunta 7.5. ¢{Como
calificaria la claridad de informacion
que se le proporciondé sobre los
trdmites? con la finalidad de identificar
si la informacion que se proporciona
sobre el tramite del Programa de
Nifias y Nifios Talento es clara y
sencilla para la ciudadana en general.
Los items 7.1., 7.2, 7.3,y 7.4,
corresponden a los items 4.6., 4.8.,
414,y 4.17., de la Linea Base.

La categoria obtiene informacion sobre el
agrado y percepcion de las caracteristicas
de los apoyos recibidos, asi como el nivel
en que se ha cubierto las necesidades del
derechohabiente.

8.1.,8.2,83.,84.,85,,
8.6.,8.7.,y8.8.

(ver pags. 171-172 del
Informe de Evaluacion
Interna Integral 2018)

Los items 8.1.,8.2.,8.3.,8.4.,8.5., 8.6.,
8.7., y 8.8., corresponden a los items
47.,4.10.,4.12.,4.13.,4.16.,5.4.,5.8.,
y 5.9., de la Linea Base.

Calidad del
Beneficio
Contraprestacion

La categoria valora los compromisos
contraidos entre el derechohabiente, su
tutor(a) y el DIF CDMX; ademas, recopila
informacién sobre los costos que incurren
para tener el acceso a las clases
extraescolares, principalmente en los
gastos de transporte.

9.1,9.2,9.3.,y9.4.
(ver pég. 172 del
Informe de Evaluacion
Interna Integral 2018)

Se incluyen 4 reactivos para conocer la
percepcion del(a) tutor(a) sobre los
esfuerzos y compromisos que se
adquieren por recibir los apoyos del
programa, relacionado con la
permanencia y los gastos de traslado
para asistir a las clases extraescolares.

Satisfaccion

La categoria proporciona la valoracion y
percepcién general que tiene la poblacion
objetivo con el programa social y los
beneficios otorgados como una accién de
gobierno.

10.1.,, 10.2., 10.3,
10.4., 10.5.,, 106., y
10.7.

(ver pags. 172-173 del
Informe de Evaluacion
Interna Integral 2018)

Los items 10.1., 10.2., 10.3., 10.4.,
10.5., 10.6.,y 10.7., corresponden a los
items 4.15.,5.1,,5.2,,5.3,,5.7,,6.3.,y
6.4., de la Linea Base.

Fuente: Elaboracion propia con base en informacién de la Evaluacion Interna 2017 del Programa de Nifias y Nifios Talento y datos del Levantamiento de Panel. DIF CDMX. Direccion
de Planeacién. Encuesta al Programa “Nifias y Nifios Talento”.
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Los instrumentos disefiados y aplicados para la Linea Base y para el Panel se incluyen en
el apartado de Anexos del presente informe de evaluacion.

Para la seleccién de la muestra se utilizo la metodologia del muestreo aleatorio simple, en
la cual todos los elementos de la poblacion tienen la misma probabilidad de ser
seleccionados, con ello se garantiza que en la muestra estén presentes las principales
caracteristicas de la poblacion, y con ello evitar que la muestra presente sesgo.

Para el célculo del tamafio de la muestra se utilizé la siguiente ecuacion:

he Nz, pg
d*(N-1)+2,%pq

Donde:

n= tamafio de la muestra.

N = total de la poblacion en estudio.

Zq = nivel de confianza de la muestra.

p = proporcion esperada.

g=1-p.

d = probabilidad de error.

La poblacién objetivo de la encuesta son padres, madres o tutores de las nifias y nifios
entre 6 y 15 afios de edad, con promedio minimo de 9.0, residentes e inscritos en escuelas
publicas en la Ciudad de México, que reciben apoyo econdmico y servicios extraescolares
del programa de Nifias y Nifios Talento.

Para la encuesta de la linea base, el intervalo de confianza es del 95 %, valor de Z,=1.96,
error maximo de 5% y la poblacién beneficiaria de 92,773 al periodo de ingreso al programa
social (enero-diciembre 2016), con lo cual se obtuvo que la muestra es de 440
derechohabientes.

Una vez aplicado el muestreo y con el objeto de que en la muestra esté representado cada
estrato en la proporcion que le corresponda; se realiz6 una afijacion proporcional de la
muestra; es decir, la asignacion del tamafio muestral entre los distintos estratos que en este
caso fueron el sexo y delegaciones. El método de afijacién asign6 pesos especificos segun
el porcentaje de cobertura de la poblacién derechohabiente, es decir, fue distribuida la
cantidad de encuestas a levantar segun el nimero de derechohabientes atendidos por el
programa en cada delegacion por sexo.

Previo al levantamiento de la informacién, se realiz6 la prueba piloto del instrumento para
corroborar y medir las capacidades de recoleccion de la informacion por la cual fue
disefiado. Adicionalmente, se midio las capacidades del equipo de campo para comprender
correctamente los objetivos del instrumento en su conjunto de cada uno de los reactivos
gue lo componen.
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Con la informacién recolectada a partir de la prueba piloto se realiz6 una valoracion de los
instrumentos que gira en torno a la posibilidad de haber generado una herramienta de
recoleccién de datos que garantice recabar la informacién con las restricciones de costos y
tiempos para su aplicacion, mismas que se han descrito con anterioridad.

La encuesta para el levantamiento de la Linea Base se disefi6 y aplico de la siguiente
manera:

Tabla 7. Desagregacion muestral de la Linea Base y aplicacion del instrumento

Delegacion

NUumero de personas de la

Femenino

muestra
Masculino

Total

‘ Nimero de personas efectivas?

‘ Femenino

Masculino

Total

Alvaro Obregén 15 11 26 18 14 32 23.1
Azcapotzalco 11 19 10 6 19 0.0
Benito Juéarez 3 2 5 1 4 5 0.0
Coyoacan 15 11 26 14 8 26 0.0
Cuajimalpa de Morelos 3 5 1 6 20.0
Cuauhtémoc 8 5 13 6 13 0.0
Gustavo A. Madero 42 31 73 36 31 73 0.0
Iztacalco 17 13 30 16 13 30 0.0
Iztapalapa 74 56 130 71 59 134 3.1
(L:%ntreras Magdalena 4 3 ! 6 L ! 0.0
Miguel Hidalgo 5 5 10 111
Milpa Alta 3 3 7 0.0
Tladhuac 13 10 23 14 9 23 0.0
Tlalpan 15 11 26 12 15 28 7.7
Venustiano Carranza 15 12 27 16 11 27 0.0
Xochimilco 8 6 14 8 6 14 0.0
Total 252 188 440 241 193 454 3.2

2 Se tienen 20 derechohabientes sin sexo especificado durante el levantamiento de la Linea Base, los cuales corresponden
a: Azcapotzalco 2; Coyoacan 4; Gustavo A. Madero 6; Iztacalco 1; Iztapalapa 4; Miguel Hidalgo 1 y Tlalpan 1. Los totales
contemplan a dichos derechohabientes.

Fuente. Elaboracién propia con base en informacién del DIF-CDMX. Direccién de Planeacién.

El levantamiento de panel es un seguimiento al levantamiento inicial realizado en 2016,
planteado como linea base, se buscé aplicar la misma encuesta disefiada a la mayor
cantidad posible de la poblacion derechohabiente a la que se le aplicé en 2017, aun cuando
ya no se encuentre activa en el programa social. El levantamiento se realizé a un total de

440 derechohabientes conforme a la tabla siguiente:

Tabla 8. Poblacion participante en el levantamiento del Panel

. Namero de
Poblaciones
SEICNES
Poblacién beneficiaria que participé en el levantamiento de la Linea base 454
Poblacién que participo en el levantamiento de la linea base activa en el programa en 2017 (A) 454

Pagina | 30



CDMX

CIUDAD DE MEXICO

Poblaciones MImEre EE
personas

Poblacién que participé en el levantamiento de la linea base que ya no se encontraba activa
en el programa en 2017, pero se consideraba que podia ser localizada en el levantamiento de 0
panel (B)
Poblacién muestra para el levantamiento de Panel (A+B) 454
Poblacién que particip6 en el levantamiento de la linea base activa en el programa en 2017 y 324
que participo en el levantamiento de panel (a)
Poblacién que participé en el levantamiento de la linea base que ya no se encontraba activa
en el programa en 2018, pero que efectivamente pudo ser localizada para el levantamiento de 122
panel (b)
Poblacién que efectivamente participé en el levantamiento de Panel (a+b) 446

Fuente: Elaborado con base en informacion del DIF-CDMX. Direccion de Planeacion.

La encuesta para el levantamiento de Panel se aplicé de la siguiente manera:

Tabla 9. Desagregacion muestral del levantamiento de Panel y aplicacion del instrumento

NUimero de personas de NUumero de personas
la muestra efectivas
Activas Inactivas
Delegacién 2 e
(2] = =
L = L =
Alvaro Obregén 15 11 26 13 8 2 3 26 0.0
Azcapotzalco 11 8 19 14 8 1 1 24 26.3
Benito Juéarez 3 2 5 2 5 0 0 7 40.0
Coyoacan 15 11 26 11 5 3 4 23| -115
Cuajimalpa de Morelos 3 2 5 3 1 0 0 4| -20.0
Cuauhtémoc 8 5 13 6 6 2 1 15 154
Gustavo A. Madero 42 31 73 28 15 8| 15 66 -9.6
Iztacalco 17 13 30 13 9 5 7 34 13.3
Iztapalapa 74 56 130 48 38| 21| 15 122 -6.2
La Magdalena Contreras 4 3 7 4 2 2 1 9 28.6
Miguel Hidalgo 5 4 71 1 1 13| 44.4
Milpa Alta 4 3 5 3 0 1 9 28.6
Tlahuac 13 10 23 9 7 4 3 23 0.0
Tlalpan 15 11 26 8 7 5 5 25 -3.8
Venustiano Carranza 15 12 27 11 11 5 2 29 7.4
Xochimilco 8 6 14 7 6 2 2 17 214
Total 252 188 | 440 | 186 | 138 | 61 | 61 446 14

Fuente. Elaboracion propia con base en informacion del DIF-CDMX. Direccién de Planeacion.
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Las principales caracteristicas de la poblacion que particip6 en el levantamiento de Panel,
por delegacion, sexo, estatus y edad, se muestra a continuacion:

Tabla 10. Poblacién participante por delegacién, sexo y estatus segun edad

) Mujer Activg 1 6 3 0 3 0 0 0 0 13
Alvaro Inactiva 0 2 0 0 0 0 0 0 0 2
Obregoén Hombre Activo 0 5 2 0 1 0 0 0 0 8
Inactivo 0 2 0 0 1 0 0 0 0 3
. Activa 1 5 0 4 2 1 0 1 0 14

Mujer -
Azcapotzalco Inaptlva 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1
Hombre Actlvp 1 4 1 0 1 1 0 0 0 8
Inactivo 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1
_ Mujer Activ_a 0 1 1 0 0 0 0 0 0 2
Benito Inactiva 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Juarez Hombre Activo 1 3 0 1 0 0 0 0 0 5
Inactivo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
. Activa 3 6 0 0 1 1 0 0 0 11

Mujer -
Coyoacan Inagtlva 0 1 0 1 1 0 0 0 0 3
Hombre Actlv_o 2 1 1 1 0 0 0 0 0 5
Inactivo 0 3 1 0 0 0 0 0 0 4
) Mujer Activg 0 2 1 0 0 0 0 0 0 3
Cuajimalpa Inactiva 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
de Morelos Hombre Activo 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1
Inactivo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
. Activa 1 1 3 1 0 0 0 0 0 6

Mujer -
Cuauhtémoc Inaptlva 0 1 1 0 0 0 0 0 0 2
Hombre Actlv_o 3 1 2 0 0 0 0 0 0 6
Inactivo 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1
Mujer Activg 1 12 3 2 3 6 0 1 0 28
Gustavo A. Inactiva 0 2 2 1 1 1 0 1 0 8
Madero Hombre Activo 1 9 1 2 1 0 0 1 0 15
Inactivo 1 2 3 4 2 0 1 0 2 15
. Activa 3 4 2 2 0 0 2 0 0 13

Mujer -
Iztacalco Inagtlva 1 2 2 0 0 0 0 0 0 5
Hombre ACtIVF) 2 4 1 1 0 1 0 0 0 9
Inactivo 0 2 2 1 0 2 0 0 0 7
Mujer Activ_a 11 20 8 4 3 1 1 0 0 48
Iztapalapa Inagtlva 2 9 3 2 2 1 1 1 0 21
Hombre ACtIVF) 6 22 5 3 1 0 1 0 0 38
Inactivo 3 6 2 1 0 3 0 0 0 15
La Mujer Activ_a 1 0 0 2 1 0 0 0 0 4
Magdalena Inagtlva 1 0 1 0 0 0 0 0 0 2
Contreras Hombre ACt'V.O 0 2 0 0 0 0 0 0 0 2
Inactivo 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1
_ Mujer Activ_a 1 3 0 0 0 0 0 0 0 4
Miguel Inactiva 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1
Hidalgo Hombre Activo 0 2 1 3 1 0 0 0 0 7
Inactivo 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1
. Activa 0 5 0 0 0 0 0 0 0 5

Mujer -
Milpa Alta Inagtlva 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Hombre Actlv_o 0 1 1 1 0 0 0 0 0 3
Inactivo 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1
] Mujer Activg 1 4 2 0 1 1 0 0 0 9
Tlahuac Inactiva 0 1 1 2 0 0 0 0 0 4
Hombre | Activo 2 2 1 1 1 0 0 0 0 7
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Delegacion

Sexo

Estatus ‘

Inactivo 0 1 0 1 1 0 0 0 0 3

Mujer Activg 5 2 1 0 0 0 0 0 0 8

Tlalpan Ina_ctlva 1 2 0 1 0 0 1 0 0 5
Hombre Actlvp 2 4 0 1 0 0 0 0 0 7

Inactivo 1 3 0 0 1 0 0 0 0 5

. Mujer Activg 2 4 2 2 1 0 0 0 0 11
Venustiano Inactiva 0 0 1 1 0 0 1 1 1 5
Carranza Hombre Activo 0 4 2 1 3 1 0 0 0 11
Inactivo 0 0 2 0 0 0 0 0 0 2

Mujer Activg 1 2 2 1 0 1 0 0 0 7

L Inactiva 1 0 0 0 1 0 0 0 0 2
Xochimilco Activo o] 1| 1| 3 0 1] 0] 0] o 6
Hombre I - civo 0 1| o] o 0 1 0 o] o 2

Total 63 | 184 70 52 36 24 8 6 3 446

Fuente. Elaboracién propia con base en informacién del DIF-CDMX. Direccién de Planeacién.

Las actividades para el trabajo de campo de levantamiento de la informacion se muestran

a continuacion:

Tabla 11. Actividades de trabajo de campo para el levantamiento de panel

Revisar el instrumento de
Revsin de laencuesia| 1aliade |00 dsefad b @] 3 porones oo o
panely modificacion. febrero modificar su disefio en la plataforma | Planeacion
Google Forms.
Evaluar la capacidad de la encuesta
panel: aplicabilidad, capacidad de | 2 personas de la
Y . 13al1l6de | - ) e . =
Aplicacion de prueba piloto. instrumentacion, calidad intrinseca y | Direccion de
febrero o . L
fiabilidad para su levantamiento en | Planeacién
campo.
Establecer las actividades a realizar
R 2 personas de la
para la ubicacion de las personas . =
L, . ) Direccién de
Reuniéon de trabajo con la encuestadas en el levantamiento de L
: 20 al 28 de P ~ . .. | Planeacion 'y 2
contraparte operativa del Linea Base en el afio 2017; asi
febrero - P, personas de la
programa. como, los criterios minimos para el . S - .
cumplimiento del objetivo de la D|reqc~:|on Ejecutiva
de Nifios Talento
encuesta panel.
Capacitar al equipo de campo para
la aplicacion del formulario de la
o encuesta panel a los padres, madres | 15 personas de la
Capacitacion del personal ; L . .
ara el trabajo de campo ldemarzo | o tutores en _Ios_ Centros de Dlrechlon Ejecutiva
P ’ Desarrollo Comunitario DIF CDMX, a | de Nifios Talento
través de la plataforma de Google
Forms.
Aplicar la encuesta panel a los
padres, madres o tutores de los 15 personas de la
Levantamiento de la| 2al29de | derechohabientes que participaron > Per . .
. p Direccion Ejecutiva
encuesta panel. marzo en el levantamiento de Linea Base -
y de Nifios Talento
en el afio 2017 en los Centros de
Desarrollo Comunitario DIF CDMX.
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Efectuar un control de calidad sobre
la informacion que se esta
Supervision del trabajo de 7 al 29 de levantando en el momento de la
campo. marzo aplicacién de la encuesta panel y
apoyar a los equipos responsables
del trabajo de campo.

2 personas de la
Direccién de
Planeacion

Generar y respaldar la base de datos
Conformacién de la base de 2 al5de con informacién obtenida de la
datos. abril encuesta panel, en formato “.csv’ y
“xls”.

1 persona de la
Direccion de
Planeacion

Fuente: Elaboracién propia. Direccion de Planeacion.

Tabla 12. Ruta critica del levantamiento del panel

Periodo de
Fase de Aplicacion analisis
(CIES))
1 Revision de la encuesta panel y modificacion. 8
2 Aplicacion de prueba piloto. 4
3 Reunién de trabajo con la contraparte operativa del programa. 2
4 Capacitacion del personal para el trabajo de campo. 1
5 Levantamiento de la encuesta panel. 19
6 Supervision del trabajo de campo. 16
7 Conformacién de la base de datos. 4
Total 54

Fuente: Elaboracién propia. DIF-CDMX. Direccion de Planeacion.

Figura 4. Diagrama de la ruta critica del levantamiento de panel

Actividad

Revision de la encuesta panel y modificacion.
2 Aplicacién de prueba piloto.

Reuniéon de trabajo con la contraparte operativa del

3 programa.

Capacitacion del personal para el trabajo de campo.

Supervision del trabajo de campo.

4
5 Levantamiento de la encuesta panel.
6
7

Conformacién de la base de datos.
Fuente: Elaboracién propia con base en informacion de la Tabla 12.

Asimismo, de acuerdo con las necesidades de informacién y tomando en cuenta la forma
de operacion del programa social, se realizaron entrevistas semi estructuradas con el
personal de la Direccion Ejecutiva de Nifios Talento. Para ello, se disefié la Guia de
Entrevista Semi Estructura para conocer los procesos sustantivos y especificos de la
operacion del programa, si como su area de responsabilidad poniendo énfasis en aquellas
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fuerzas restrictivas o0 en su caso fuerzas impulsivas que han detonado o no una mejor
operacion o implementacion del programa.

El instrumento aplicado se incluye en el Anexo del presente informe de evaluacién.

Para la realizacion del levantamiento de la construccion de la Linea Base, el instrumento
de aplicacion presenté modificaciones en su disefio original, agregando la categoria de
andlisis Cohesioén Social con tres reactivos, para con ello, contar con preguntas en al menos
en las siete categorias sefialadas en los Lineamientos para la Evaluacién Interna 2017 de
los Programas Sociales de la Ciudad de México. Asimismo, se modifico la fecha de
aplicacion del instrumento por los criterios de permanencia de los derechohabientes en el
programa social, ajustandolo a la entrada en vigor de las Reglas de Operaciéon de los
Programas de Desarrollo Social, a cargo del DIF-CDMX para el Ejercicio 2017, publicadas
en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, el 31 de enero de 2017. Adicionalmente, se
realiza el disefio del instrumento Guia de Entrevista Semi Estructurada.

Para la realizacion del levantamiento de Panel, el instrumento de aplicacién presento
modificaciones en su disefio con base en los siguientes apartados y categorias:
Caracteristicas Generales y Socioecondémicas, Expectativas, Imagen del Programa,
Cohesion Social, Calidad de la Gestion, Calidad del Beneficio, Contraprestacion y
Satisfaccién incorporando 9 preguntas en las categorias de Expectativas (3), Imagen del
Programa (1), Calidad de Gestion (1) y Contraprestacion (4).

Finalmente, el principal obstaculo enfrentado durante el levantamiento de la informacion de
campo para el panel se supedité a la disponibilidad del padre, madre o tutor del
derechohabiente que participé en el levantamiento de la Linea Base en el afio 2017; por lo
que, se aplicaron entrevistas en medio impreso (papel) para posteriormente capturar la
informacién en la plataforma de Google Forms, logrando atender el disefio muestral
establecido para el programa social.

lIl. EVALUACION DEL DISENO DEL PROGRAMA SOCIAL

[11.1. CONSISTENCIA NORMATIVA Y ALINEACION CON LA POLITICA SOCIAL DE LA CIUDAD DE
MEXICO

[11.1.1. ANALISIS DEL APEGO DEL DISENO DEL PROGRAMA SOCIAL A LA NORMATIVIDAD APLICABLE

El disefio esta apegado a lo establecido en los articulos 5, 7, 8, 33, 34, 36, 38, 42, 44,45y
46 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, 10, 11, 21 y 97 de la Ley de
Presupuesto y Gasto Eficiente; 2, 5y 6 fraccion | de la Ley del Sistema Integral de Atencion
y Apoyo a las y los Estudiantes de Escuelas Publicas en el Distrito Federal; 15 de la Ley de
los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes de la Ciudad de México y, 5, 45y 47 del
Reglamento de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal.
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Tabla 13. Andlisis del apego del Disefio del Programa Social a la normatividad aplicable

El programa de Nifias y Nifios Talento es una accién publica que cuenta con
la participacion social de tres tipos de actores: Derechohabientes con
quiénes se llevan a cabo sesiones periodicas con el Comité no Oficial de
Moderadores por disciplina en los que los profesores adscritos al Programa
participan activamente en las decisiones académicas y para el ciclo escolar
2017-2018 se establece la incorporacion de los Padres de Familia;
Instituciones publicas y privadas a través de convenios de coordinacién
para el desarrollo académico, cultural, recreativo y de salud para fortalecer
el vinculo familiar y desarrollo de las nifias y nifios y, poblacion de la CDMX
a través de los canales de comunicacion oficiales con el DIF CDMX, como
medios de informacion y consulta (Apartado Xll. Formas de Participacion
Social).

El programa de Nifias y Nifios Talento se propone disefiar estrategias de
capacitacion y sensibilizacién al personal con caracter obligatorio, en
materia de derechos humanos y género, a fin de garantizar un trato digno y
respetuoso a la poblacion en situacion de vulnerabilidad que es
derechohabiente del Programa.

Los procesos, servicios y servicios y trdmites en el Programa promueven
7 la no discriminacién por origen étnico, condicién juridica, social o
econdmica, migratoria, de salud, edad, discapacidad, sexo, orientacion o
preferencia sexual, entre otras, en estricto apego a las presentes Reglas de
Operacion. Para cumplir con este ordenamiento se realizaran
modificaciones en los planes, para integrar actividades que promuevan la
actitud igualitaria libre de prejuicios, con el fin de contrarrestar los
estereotipos de género arraigados profundamente (Apartado IV. Objetivos
y Alcances).

Ley de Desarrollo
Social para el
Distrito Federal

El programa de Nifias y Nifios Talento establece en sus Reglas de
Operacion los requisitos que deben cumplir las personas que deseen los
apoyos (estimulo econdmico y servicios extraescolares), siempre y cuando
se cuente con la suficiencia presupuestal. Para ello, se establece el criterio
de priorizaciéon de atencién para nifias y nifios con aptitudes académicas
8 sobresalientes, con calificacion de 9-10, de 6 a 15 afios de edad, que
residan y estén inscritos en escuelas publicas de la Ciudad de México, de
educacion primaria y secundaria; asi como los casos de excepcion para
atender personas con alguna situacion de vulnerabilidad. A partir del
ejercicio 2017, se elimina la caracterizacion de “vulnerabilidad por carencia
social” (Apartado VII.2. Requisitos de Acceso).

El programa de Nifias y Nifios Talento cuenta con Reglas de Operacion.
Para el ejercicio 2018, se incorporan los apartados Mecanismos de
fiscalizaciéon, Mecanismos de Rendicién de Cuentas y los Criterios para la
Integracion y unificacion del padron universal de beneficiarios.

33

El programa de Nifias y Nifios Talento publicé las Reglas de Operacién
para los ejercicios 2015, 2016 y 2017 en la Gaceta Oficial el 29 de enero de
2015, 29 de enero de 2016 y 31 de enero de 2017, respectivamente.
Asimismo, se cuenta con un Padron de Personas Derechohabientes
34 conforme lo establecen las Reglas de Operacion y han sido publicados los
Avisos en los que se da a conocer el enlace electrénico para su consulta,
en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 31 de marzo de 2016, 15 de
marzo de 2017 y 15 de marzo de 2018, respectivamente (Apartado VII.
Requisitos y Procedimientos de Acceso).

El programa de Nifias y Nifios Talento establece en sus Reglas de
36 Operacion que los datos personales de los derechohabien‘_[e_s cont.enidos
en el Padrén seran reservados, de acuerdo con la normatividad vigente;
los cuales en ningun caso podran emplearse para propésitos de proselitismo
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politico, religioso, comercial o para otro fin distinto al establecido en las
Reglas de Operacién. Asi también, se sefiala que los datos personales
contenidos en los expedientes estan protegidos por la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendiciéon de Cuentas de
la Ciudad de México, y de Proteccion de Datos Personales para el Distrito
Federal, garantizando la confidencialidad e integridad de los mismos; para
ello, se sefala el responsable del resguardo de dichos datos (Apartado VIII.
Procedimientos de Instrumentacion).

El programa de Nifias y Nifios Talento establece en sus Reglas de
Operacion que toda la promocion, difusion y papeleria oficial contenga la
leyenda siguiente: "Este Programa es de caracter publico, no es patrocinado
ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los
impuestos que pagan todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este
programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los
establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este programa en
el Distrito Federal, serd sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante
la autoridad competente” (Apartado VIII. Procedimientos de
Instrumentacion).

38

El programa de Nifias y Nifios Talento establece en las Reglas de Operacion
que la evaluacién interna estara a cargo de la Direccion de Planeacion del
DIF CDMX, en coordinacion con la Direccién Ejecutiva de Nifios Talento,
con base a los Lineamientos que emita el Evalia CDMX vy, los resultados
42 de la evaluacién seran compartidos por ambas instancias. En ese sentido,
se publicaron los Avisos por el cual se dan a conocer los enlaces
electronicos de las Evaluaciones Internas 2016 y 2017, en la Gaceta Oficial
de la Ciudad de México el 30 de junio de 2016 y 30 de junio de 2017,
respectivamente (Apartado XI. Mecanismos de Evaluacion e Indicadores).

El programa de Nifias y Nifios Talento establece en las Reglas de Operacion
el procedimiento de queja o inconformidad ciudadana, asi como los
mecanismos de exigibilidad por incumplimiento o violacion de derechos de
las personas derechohabientes o solicitantes. A partir del ejercicio 2018, el
44 procedimiento de queja o inconformidad ciudadana se establece conforme
a la Guia Técnica Metodolégica para la Elaboracion e Integracion de los
Manuales Administrativos y Especificos de Operacion de la Administracion
Puablica, publicado por CGMA (Apartados IX. Procedimiento de Queja o
Inconformidad Ciudadana y X. Mecanismos de Exigibilidad).

El programa de Nifias y Nifios Talento establece en su documento normativo
que la Contraloria General de la Ciudad de México es el drgano

45 competente para conocer las denuncias de violacién o incumplimiento
de derechos en materia de desarrollo social (Apartado X. Mecanismos de
Exigibilidad).

El programa de Nifias y Nifios Talento establece en las Reglas de Operacién
gue una vez presentada la inconformidad por escrito a la Direccién Ejecutiva
de Nifios Talento, en un plazo de quince dias habiles, contados a partir del
cierre de reinscripcion e inscripcion, el éarea responsable tiene la
responsabilidad de dar respuesta por escrito a dicha inconformidad.
Asimismo, se sefiala que la prevencién se emitird y notificara dentro de un
plazo de 15 dias habiles a partir de la recepcion, para la resolucion del
procedimiento o tramite, debiendo ser desahogada por el interesado dentro
del mismo plazo para la resolucion de dicho procedimiento o tramite
(Apartado X. Mecanismos de Exigibilidad).

46

de El programa de Nifias y Nifios Talento se propone disefiar estrategias de
capacitacion y sensibilizacién al personal con caracter obligatorio, en
materia de derechos humanos y género, a fin de garantizar un trato digno
y respetuoso a la poblacion en situacion de vulnerabilidad que es

Ley
Presupuesto y 10
Gasto Eficiente
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derechohabiente del Programa. Asimismo, establece que la comunidad del
Programa de Nifias y Nifios Talento en su conjunto, tiene interés de motivar
e impulsar el éxito de las nifias y los nifios, al reconocer las diferencias
individuales y grupales, asegurando que tanto ellas como ellos, logren su
maximo potencial, libres de sesgos y estereotipos, que promuevan una
verdadera equidad de género y logren que esta posibilidad sea una realidad
(Apartado V. Objetivos y Alcances). Ademas, en el procedimiento de
acceso se establece que se promovera la inclusion de la igualdad de
oportunidades entre mujeres y hombres en el programa social (Apartado
VII. Requisitos y Procedimientos de Acceso).

11

El programa de Nifias y Nifios Talento establece en sus Reglas de
Operacion que se invitara a las personas a las personas participantes o
beneficiarias del programa social a diversas actividades de formacién e
informacion como: platicas, talleres, cursos, encuentros, o foros sobre lo
diversos tipos y modalidades de violencia de género, asi como la
capacitacion en materia de derechos de las mujeres, y se
proporcionardn materiales de difusion, relacionados con estos temas y la
informacién respecto a los lugares e instituciones a los cuales pueden tener
acceso, para mayor informacion y atencion, en caso necesario (Apartado
VIII. Procedimientos de Instrumentacion).

21

El programa de Nifias y Nifios Talento establece la programacién
presupuestal, misma que corresponde al Fideicomiso Educacion
Garantizada (FIDEGAR) estableciendo el monto mensual del estimulo
econdmico, ademas de dos depdsitos semestrales. A partir del ejercicio
2018, se modifican los montos mensuales a 200 pesos mas dos depdsitos
semestrales, siendo el primero de 600 pesos y el segundo de 300 pesos a
partir del ciclo escolar 2018-2019, en tanto que para el ciclo actual 2017-
2018 se continuara con los 12 depdsitos mensuales de 175 pesos cada uno
y dos ahorros semestrales de 600 pesos (Apartado VI. Programacion
Presupuestal).

97

El programa de Nifias y Nifios Talento cuenta con Reglas de Operacién
conforme a los Lineamientos para la Elaboracion de las Reglas de
Operacion de los Programas Sociales expedido por Evalia CDMX y con
Padrén de Derechohabientes, conforme a la Guia para una mejor
construccion de los Padrones de Programas Sociales publicado por el
Evalta CDMX., ambos documentos publicados en la Gaceta Oficial de la
Ciudad de México.

Ley del Sistema
Integral de
Atencion y Apoyo
a las y los
Estudiantes de
Escuela Publicas
en el Distrito
Federal

El programa de Nifias y Nifios Talento es un programa social dirigido a nifias
y nifios con aptitudes académicas sobresalientes, con calificacion de 9-10,
de 6 a 15 afios de edad, que residan y estén inscritos en escuelas publicas
de la Ciudad de México, de educaciéon primaria y secundaria, para el
fortalecimiento de sus condiciones académicas y econémicas, a través de
servicios extraescolares y transferencias monetarias (Apartados |l
Diagndstico y IV. Objetivos y Alcances). Este programa forma parte del
Sistema Integral de Atencion y Apoyo a las y los Estudiantes de Escuelas
Publicas en el Distrito Federal.

6
fraccién
\Y

El programa de Nifias y Nifios Talento establece sus objetivos general y
especificos para la atenciéon de la poblacién objetivo que presenta la
problemética social (Apartado IV. Objetivos y Alcances).

Ley de los
Derechos de
Nifias, Nifios vy
Adolescentes de
la Ciudad de
México

15

El programa de Nifias y Niflos Talento busca contribuir a garantizar el
derecho al desarrollo fisico, mental, material y cultural, especificamente
en las areas del arte, la ciencia y el deporte. Para ello, se establece que el
programa incide en el desarrollo del talento potencial de las nifias, nifios y
adolescentes, fortaleciendo sus habilidades y capacidades, ademas los
respalda e incentiva para que continden sus estudios, logrando que se
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cumplan y garanticen los derechos de las nifias, nifios y jovenes,
fortaleciendo los valores y fomentando la equidad e igualdad de género.
Ademas, el programa busca contribuir al acceso del derecho a la educacion,
al desarrollo (fisico, mental, material y cultural) de las nifias y nifios de 6 a
15 aflos de edad, inscritos en escuelas publicas de nivel primaria o
secundaria de la Ciudad de México (Apartado IV. Objetivos y Alcances).

Previo a la entrada en vigor de la citada Ley (2015), el programa se apegaba
al Articulo 5 inciso D fraccion VI de la Ley de los Derechos de las Nifias y
Nifios en el Distrito Federal para garantizar el derecho a la creacion artistica,
cientifica y deportiva.

El programa de Nifias y Nifios Talento sefiala que los procesos, servicios y
tramites en el Programa promueven la no discriminacién por origen étnico,
condicion juridica, social o econ6mica, migratoria, de salud, edad,
discapacidad, sexo, orientacién o preferencia sexual, entre otras, en estricto
apego a las presentes Reglas de Operacion. Para cumplir con este
ordenamiento se realizardn modificaciones en los planes, para integrar
actividades que promuevan la actitud igualitaria libre de prejuicios, con el fin
de contrarrestar los estereotipos de género arraigados profundamente
(Apartado IV. Objetivos y Alcances).

A partir del ejercicio 2018, se establecen en las Reglas de Operacion que
se prohibe cualquier acto conducta discriminatoria por accién u omisién por
parte de las personas servidoras publica en la implementacion, seguimiento
o evaluacion del programa social. La violacion a esta disposicion sera
sancionada conforme al marco juridico vigente en la Ciudad; las
personas beneficiarias podran acudir al Consejo para Prevenir y Eliminar la
Discriminacion de la Ciudad de México (COPRED), para su investigacion.

El programa de Nifias y Nifios Talento se propone disefiar estrategias de
capacitacion y sensibilizacion al personal con caracter obligatorio, en
Reglamento de la materia de derechos humanos y género, a fin de garantizar un trato digno
Ley de Desarrollo y respetuoso a la poblacion en situacion de vulnerabilidad que es
Social derechohabiente del Programa. Asimismo, establece que la comunidad del
Programa de Nifias y Nifios Talento en su conjunto, tiene interés de motivar
e impulsar el éxito de las nifias y los nifios, al reconocer las diferencias
individuales y grupales, asegurando que tanto ellas como ellos, logren su
maximo potencial, libres de sesgos y estereotipos, que promuevan una
verdadera equidad de género y logren que esta posibilidad sea una realidad
(Apartado 1V. Objetivos y Alcances). Ademas, en el procedimiento de
acceso se establece que se promovera la inclusién de la igualdad de
oportunidades entre mujeres y hombres en el programa social (Apartado
VIl. Requisitos y Procedimientos de Acceso).

45

El programa de Nifias y Nifios Talento sefiala que cuando por razones
presupuestales no sea posible lograr la plena universalidad motivado al
elevado numero de niflas y nifios que tienen aptitudes académicas
sobresalientes; por lo tanto y en cumplimiento a lo sefalado en el tercer
47 parrafo del articulo 27 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal,
se optara por la atencién de las nifias y nifios con aptitudes académicas
sobresalientes, con calificacion de 9-10, de 6 a 15 afios de edad, que
residan y estén inscritos en escuelas publicas de la Ciudad de México, de
educacion primaria y secundaria (Apartado V. Metas Fisicas).

Fuente: Elaboracion propia con base en Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México. Aviso por el
cual se dan a conocer los Lineamientos para la Evaluacion Interna 2018 de los Programas Sociales de la Ciudad de México
y Reglas de Operacién del Programa de Nifias y Nifios Talento para los ejercicios 2015, 2016 y 2017 publicados en la Gaceta
Oficial de la Ciudad de México. Nimero 306, 23 de abril de 2018.
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La contribucion del programa a garantizar los principios de la politica social establecidos en
el articulo 4 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, se muestra a
continuacion:

Tabla 14. Contribucion del programa social con los principios de la Politica Social

Principios de la Politica
de Desarrollo Social

Apego del disefio del Programa Social

El programa de Nifias y Nifios Talento buscar incidir en el desarrollo del talento
potencial de las nifias, nifios y adolescentes de la CDMX, fortaleciendo sus
habilidades y capacidades, ademas los respalda e incentiva para que
continlien sus estudios, logrando que se cumplan y garanticen sus derechos,
fortaleciendo los valores y fomentando la equidad e igualdad de género. Sin
embargo, el cumplimiento de la universalidad dependera del presupuesto
asignado; por lo que, se establece en las Reglas de Operaciéon que cuando por
razones presupuestales no sea posible lograr la plena universalidad motivado
al elevado numero de niflas y nifios que tienen aptitudes académicas
sobresalientes; por lo tanto y en cumplimiento a lo sefialado en el tercer parrafo
del articulo 27 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, se optara
por la atencion de las nifias y nifios con aptitudes académicas sobresalientes,
con calificacion de 9-10, de 6 a 15 afios de edad, que residan y estén inscritos
en escuelas publicas de la Ciudad de México, de educacién primaria y
secundaria (Apartado V. Metas Fisicas). Ademas, se establecen los casos de
excepcion que pueden ser valorados para su incorporacion al programa social.
El programa de Nifias y Nifios Talento sefiala en sus Reglas de Operacion que
en el mediano y largo plazo se busca apoyar a que las nifias y nifios
vulnerables por carencia social, con aptitudes académicas sobresalientes, con
calificacion de 9-10, de 6 a 15 afios de edad, que residan y estén inscritos en
escuelas publicas de la Ciudad de "México, de educacion primaria y
Igualdad secundaria, reciban servicios extraescolares y transferencias monetarias y que
las nifias y nifios tengan una mayor instruccion y disfruten de servicios
culturales de calidad; y con ello contribuir al acceso efectivo del derecho a la
creacion artistica, cientifica y deportiva de las nifios y nifios vulnerables por
carencia social asi como a elevar el nivel de la cultura, la ciencia y las
actividades deportivas (Apartado 1V. Objetivos y Alcances).

El programa de Niflas y Nifios Talento establece en su procedimiento de
acceso que se promovera la inclusién de la igualdad de oportunidades entre
mujeres y hombres en el programa social (Apartado VII. Requisitos y
Procedimientos de Acceso). Asi también, se sefiala que se invitara a las
personas a las personas participantes o beneficiarias del programa social a
diversas actividades de formacion e informacién como: platicas, talleres,
cursos, encuentros, o foros sobre lo diversos tipos y modalidades de violencia
de género, asi como la capacitacién en materia de derechos de las
mujeres, y se proporcionaran materiales de difusion, relacionados con estos
temas y la informacién respecto a los lugares e instituciones a los cuales
pueden tener acceso, para mayor informacion y atencién, en caso necesario
(Apartado VIII. Procedimientos de Instrumentacion).

Universalidad

Equidad de Género

El programa de Nifias y Nifios Talento se propone disefiar estrategias de
capacitacion y sensibilizacion al personal con caracter obligatorio, en materia
de derechos humanos y género, a fin de garantizar un trato digno y
respetuoso a la poblacién en situacion de vulnerabilidad que es
derechohabiente del Programa. Asimismo, establece que la comunidad del
Equidad Social Programa de Nifias y Nifios Talento en su conjunto, tiene interés de motivar e
impulsar el éxito de las nifias y los nifios, al reconocer las diferencias
individuales y grupales, asegurando que tanto ellas como ellos, logren su
maximo potencial, libres de sesgos y estereotipos, que promuevan una
verdadera equidad de género y logren que esta posibilidad sea una realidad
(Apartado IV. Objetivos y Alcances).
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Principios de la Politica

de Desarrollo Social

Justicia Distributiva

Apego del disefio del Programa Social

El programa de Nifias y Nifios Talento sefiala que para el Gobierno de la
Ciudad de México es prioridad garantizar la equidad, el bienestar y la justicia
social de las nifias y los nifios con calificaciones de 9 -10, plasmado en su
objetivo general y alcance, como una estrategia del Sistema Integral de
Atencién y Apoyo a las y los Estudiantes de Escuelas Publicas en el Distrito
Federal (Apartado IV. Objetivos y Alcances).

Diversidad

El programa de Nifias y Nifios Talento sefiala en su disefio que los procesos,
servicios y tramites en el Programa promueven la no discriminacién por origen
étnico, condicion juridica, social o econémica, migratoria, de salud, edad,
discapacidad, sexo, orientacion o preferencia sexual, entre otras, en estricto
apego a las presentes Reglas de Operacién. Para cumplir con este
ordenamiento se realizaran modificaciones en los planes, para integrar
actividades que promuevan la actitud igualitaria libre de prejuicios, con el
fin de contrarrestar los estereotipos de género arraigados profundamente
(Apartado V. Objetivos y Alcances). Sin embargo, existe un aspecto de
mejora en su disefio relacionado con la integraciébn de acciones para el
reconocimiento a la condicidn pluricultural de la Ciudad de México y de
la extraordinaria diversidad social de la ciudad que presupone el reto de
construir la igualdad social en el marco de la diferencia de sexos, cultural, de
edades, de capacidades, de ambitos territoriales, de formas de organizacion y
participacion ciudadana, de preferencias y de necesidades en los términos que
lo enmarca la Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal.

Integralidad

El programa de Nifias y Nifios Talento establece de manera general que tiene
articulacion con aquellos programas sociales que coadyuven a garantizar la
equidad e inclusion social para el desarrollo humano.

Asimismo, participa activamente en el Programa Desarme Voluntario a cargo
de la Secretaria de Desarrollo Social de la Ciudad de México, realizando
concursos de pintura, cuento y teatro. Las y los derechohabientes del
Programa cuentan con la proteccion y cobertura del "Programa Va Seguro"
que estd a cargo del FIDEGAR (Apartado XIll. Articulacion con Otros
Programas y Acciones Sociales). En ese sentido, se tiene un aspecto de
mejora en el Apartado de articulacién con otros programas, incluyendo la
complementariedad que se tiene con el programa Integral para el
Diagndstico y Atencion a la Sobredotacion Intelectual (PIDASI), sefialado
en el apartado 1V. Objetivos y Alcances.

Territorialidad

El programa de Nifias y Nifios Talento tiene como unidad socioespacial las
escuelas publicas de educacion primaria y secundaria de la Ciudad de
México (Apartado IV. Objetivos y Alcances). Adicionalmente establece que la
participacion de las nifias y los nifios en espacios publicos, los cierres de
actividades y las salidas extramuros, complementan las clases extraescolares
que reciben las y los derechohabientes.

Exigibilidad

El programa de Nifias y Nifios Talento establece en sus Reglas de Operacion
los mecanismos de exigibilidad para hacer exigibles sus derechos por
incumplimiento o por violacién de los mismos, siempre y cuando cumplan con
los requisitos establecidos (Apartado X. Mecanismos de Exigibilidad). Para el
ejercicio 2018, se establecen los derechos y obligaciones de las personas
derechohabientes del programa.

Participacion

El programa de Nifias y Nifios Talento establece en sus Reglas de Operacion
las formas de participacion social de los derechohabientes, de las
instituciones publicas y privadas y poblacion de la Ciudad de México en la
etapa de implementacion y evaluacion del programa social, a través de las
sesiones periédicas con el Comité no Oficial de Moderadores por disciplina,
establecimiento de acuerdos para el desarrollo académico, cultural recreativo
y de salud y, por medio de las redes sociales disponibles por el DIF CDMX
para la atencién a las sugerencias de la ciudadania (Apartado XlI. Formas de
Participacion Social). Para lograr consolidar este principio de desarrollo social,
es recomendable incorporar a las personas en el disefio del programa social.
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Principios de la Politica

de Desarrollo Social

Transparencia

Apego del disefio del Programa Social

El programa de Nifias y Nifios Talento sefiala en sus Reglas de Operacion las
acciones de difusion de las propias Reglas y convocatoria para el acceso al
programa social. Asimismo, establece que las personas solicitantes que sean
incorporadas al programa social, formaran parte de un Padrén de Personas
Derechohabientes, el cual se publicara en la Gaceta Oficial de la Ciudad de
México, en el Sistema de Informacién del Desarrollo Social y sera entregado a
la Asamblea Legislativa del Distrito Federal, siendo reservado sus datos
personales, conforme lo establecen la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, y de
Proteccion de Datos Personales para el Distrito Federal, garantizando la
confidencialidad e integridad de los mismos; los cuales en ningn caso podran
emplearse para propésitos de proselitismo politico, religioso, comercial o para
otro fin distinto al establecido en las presentes Reglas de Operacion
(Apartados VII. Requisitos y Procedimientos de Acceso y VIII. Procedimientos
de Instrumentacion).

Para el ejercicio 2018, se incorporan Mecanismos de Rendicién de Cuentas
sefialando que se mantendr4 para consulta directa y actualizada en la
Plataforma Nacional de Transparencia las obligaciones establecidas en el
articulo 122 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

Efectividad

El programa de Nifias y Nifios Talento incorpora indicadores de gestiéon y
resultados a través de la Matriz de Indicadores para Resultados. Se
establece en el disefio que en el marco de la rendicion de cuentas y de
transparencia, la aplicacion de la Metodologia del Marco Logico (MML), es el
instrumento que permite la medicion de resultados de los programas
sociales y la mejora de su disefio y ldgica interna, todo ello con el fin de
que las y los servidores publicos puedan tomar decisiones pertinentes en tumo
a su disefio e implementacion. Asimismo, facilita el seguimiento de los
programas, ya que proporciona informacion sobre los avances observados, a
través del cumplimiento de sus metas y de sus indicadores, asi como sobre el
ejercicio de los recursos asignados a los programas, lo que propicia la
ejecucion de las medidas pertinentes para el cumplimiento de los objetivos y
el logro de los resultados. Para la elaboracion de la Matriz de Indicadores del
Programa se utiliz6 la Metodologia del Marco Légico (Apartado XI.
Mecanismos de Evaluacion e Indicadores).

Para el ejercicio 2018 se establece el Apartado. Mecanismos de Fiscalizacion
en el cual se establece el &ambito de competencia de la Contraloria General de
la Ciudad de México para realizar las funciones de fiscalizacion, inspeccion y
verificacién del ejercicio del gasto publico.

Proteccion de datos
personales

El programa de Nifias y Nifios Talento establece en las Reglas de Operacion
gue los datos personales contenidos en los expedientes de los o las
derechohabientes del Programa estadn protegidos por la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México, y de Proteccion de Datos Personales para el Distrito
Federal, garantizando la confidencialidad e integridad de los mismos. La
informacioén recabada sera utilizada Gnicamente para los fines especificos que
ha sido proporcionada, haciendo de su conocimiento que dichos datos seran
protegidos conforme a lo establecido en la Ley de Proteccion de Datos
Personales para el Distrito Federal y los lineamientos en la materia, por lo que
sera bajo su estricto consentimiento el manejo que se realice de los mismos.
El responsable del resguardo de los datos personales, es la Direccidon de
Informéatica del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de la Ciudad
de México, adscrito a la Direccién Ejecutiva de Administracion; para solicitar
acceso, rectificacion, cancelacion y oposicién, asi como la revocacion del
consentimiento de los mismos, favor de dirigirse a la Direccién Ejecutiva de
Nifios Talento ubicada en Av. San Francisco No. 1374, sexto piso, Colonia
Tlacoquemécatl del Valle o en la Oficina Pudblica de Informacion que
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Principios de la Politica

de Desarrollo Social Apego del disefio del Programa Social

corresponde al DIF-CDMX (Apartado VIIl.  Procedimientos de
Instrumentacion).

Fuente: Elaboracion propia con base en el Consejo de Evaluacién de Desarrollo Social del Distrito Federal. Aviso por el cual
se dan a conocer los Lineamientos para la Evaluacion Interna 2018 de los Programas Sociales de la Ciudad de México,
publicados en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México. NUumero 306, 23 de abril de 2018.

Asamblea Legislativa del Distrito Federal. Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal. Ultima reforma publicada en la
Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 30 de octubre de 2017.
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[11.1.2. ANALISIS DEL APEGO DEL DISENO DEL PROGRAMA SOCIAL A LOS LINEAMIENTOS PARA LA ELABORACION DE REGLAS DE OPERACION

Para la evaluacion, se presenta la matriz de andlisis en la cual se muestra el grado de cumplimiento de los criterios establecidos en
los Lineamientos para la Elaboracion de Reglas de Operacion de los Programas Sociales para los ejercicios 2015, 2016 y 2017,
emitidos por el Evalia CDMX para el disefio del programa social.

Tabla 15. Matriz de Analisis del apego del Disefio a los Lineamientos para la Elaboracion de Reglas de Operacion

El programa de Nifias y Nifios Talento establece en sus Reglas de Operacion los
antecedentes del programa social, alineacion programéatica y diagnostico, en éste ultimo
se plantea la problematica social y la definicién de las poblaciones (potencial, objetivo y
beneficiaria).

Para el ejercicio 2018, se realiz6 la alineacion programética al Programa Institucional del
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de la Ciudad de México 2014-2018,
publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 13 de febrero de 2017.

Se tiene un area de oportunidad relacionado con la definicion puntual del problema social
gue permita identificar la problemética de las nifias y nifios talento de la problemética de
las nifias, nifios y adolescentes con sobredotacion intelectual. Para ello, retomar el
objetivo general planteado en la Ley del Sistema Integral de Atencion y Apoyo a lasy los
Estudiantes de Escuelas Publicas en el Distrito Federal, profundizando en las causas y
efectos del problema en la poblacion objetivo con el apoyo de informacién estadistica
desagregada por sexo. Lo anterior, permitira valorar al programa como una estrategia de
gobierno para la potenciar las habilidades de nifias y nifios talento y no como un programa
de estimulos por su desempefio escolar.

Introduccién Satisfactorio | Satisfactorio | Satisfactorio

El programa de Nifias y Nifios Talento establece las entidades y areas responsables para
la operacion del programa, sefialando que se cuenta con una ejecucion coordinada entre
el DIF CDMX y el FIDEGAR, especificando las responsabilidades y actividades que le
compete a cada uno.

Dependencia o]
Entidad Responsable | Satisfactorio | Satisfactorio | Satisfactorio
del Programa

El programa de Nifias y Nifios Talento establece en su disefio el objetivo general,
especificos y sus alcances. Los objetivos son concretos y medibles (estimulos
econdémicos y servicios extraescolares otorgados a nifias y nifios de 6 a 15 afios de edad
Objetivos y Alcances Satisfactorio | Satisfactorio | Satisfactorio | con aptitudes académicas sobresalientes de escuelas publicas de la CDMX). El objetivo
general, a partir del ejercicio 2017, presenta modificaciones al dejar de considerar como
criterio de priorizaciéon de la poblacién objetivo la “vulnerabilidad por carencia social’; lo
qgue implicé el incremento de poblacion objetivo y beneficiada por el programa social.
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Nivel de cumplimiento ‘

Apartado Justificacién
2015 2016 | 2017

Asimismo, se establecen Unicamente dos objetivos especificos al considerar en su disefio
el objetivo de servicio de atencién ciudadana no es un componente del programa social
sino una parte de su proceso de gestion.

Es importante que el programa considere en su disefio la asociacién de sus objetivos
especificos a algunos de los derechos sefalados (derecho al desarrollo fisico, mental,
material y cultural); lo anterior, para alinear el alcance del programa a lo establecido en la
Ley del Sistema Integral de Atencién y Apoyo a las y los Estudiantes de Escuelas Publicas
en el Distrito Federal.

El programa de Nifias y Nifios Talento establece en su disefio su cobertura con respecto
a la poblacién objetivo, asi como el criterio de focalizacion al no estar en condiciones de
alcanzar la universalidad por razones presupuestales. A partir del ejercicio 2017 se
establece como precision dicho criterio de focalizacion como se indica a continuacion:
“...atencion de las nifias y nifios con aptitudes académicas sobresalientes, con calificacion
de 9-10, de 6 a 15 afios de edad, que residan y estén en escuelas publicas de la Ciudad
Metas Fisicas Satisfactorio | Satisfactorio | Satisfactorio | de Meéxico, de educacion primaria y secundaria”.

Para las Reglas de Operacion 2019, el programa social debe establecer la cuantificacion
del objetivo especifico “Otorgar servicios extraescolares a derechohabientes para el
desarrollo...”, considerando que es el componente principal que el DIF CDMX otorga a la
poblacion de nifias y nifios talento, pudiendo ser el nimero de actividades extraescolares
que se tienen planeadas realizar o en su caso, la cuantificacion de la asistencia de las
nifias y nifios talento a dicha actividad.

El programa de Nifias y Nifios Talento establece en su disefio el monto total del

Programacion Satisfactorio | Satisfactorio | Satisfactorio | presupuesto autorizado por ejercicio fiscal, asi como el monto unitario por
Presupuestal . gy
derechohabientes y la periodicidad de entrega de los apoyos.
El programa de Nifias y Nifios Talento establece en su disefio las acciones de difusion del
programa social, los requisitos de acceso y documentales para el acceso al programa, el
procedimiento de acceso (Inscripcién y reinscripcion y casos de excepcion) y los
L requisitos de permanencia y causales de baja.
Requisitos y A partir del ejercicio 2016, el ial establ dimiento d
Procedimientos de | Satisfactorio | Satisfactorio | Satisfactorio partir del €jercicio » €l programa social establece su procedimiento de acceso
Acceso conforme a los criterios establecidos en la Guia Técnica Metodologica para la Elaboracion

e Integracion de los Manuales Administrativos y Especificos de Operacién de la
Administracion Publica, publicado por la Coordinacion General de Modernizacion
Administrativa (CGMA), el cual se contemplan actores, actividades y tiempos de atencion
a las personas solicitantes.
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Apartado Justificacién
2015 2016 | 2017

El programa de Nifias y Nifios Talento establece en su disefio los procedimientos de
operacion (se incluyen los criterios de proteccion de datos personales de las personas
derechohabientes y lo establecido en el articulo 38 de la Ley de Desarrollo Social para el
Distrito Federal sobre el caracter publico del programa y la gratuidad de los tramites) vy,
supervision y control.
A partir del ejercicio 2016 se establecen dos procedimientos de operacion (Entrega de
Monedero Electrénico a Nuevos Ingresos y Reposicion de Monedero Electrénico)
conforme a los criterios establecidos en la Guia Técnica Metodoldgica para la Elaboracién
e Integracion de los Manuales Administrativos y Especificos de Operacion de la
Satisfactorio | Satisfactorio | Satisfactorio | Administracién Publica, publicado por la Coordinacion General de Modernizacion
Administrativa (CGMA). A partir del ejercicio 2017 se incorpora un nuevo procedimiento
de operacién denominado “Planeaciéon de clases extraescolares del ciclo escolar’ y se
desarrollan los procedimientos de “Revision de expedientes de reinscripcion e inscripcion”
y “Supervision de clases extraescolares del ciclo escolar” como mecanismos de
supervision y control.

Como parte del disefio para el procedimiento de instrumentacion, la supervisién y control
debe apegarse al establecimiento y seguimiento indicadores, informes y/o encuestas que
permitan medir el desempefio del programa; por lo que, ésta consideracion debe
asentarse en la elaboracién de las Reglas de Operacién 2019.

Procedimientos de
Instrumentacioén

El programa de Nifias y Nifios Talento establece en su disefio los elementos necesarios
para la realizacion de una queja o inconformidad ciudadana, asi como indicar a las areas
de atencién en caso de incumplimiento de la garantia de acceso al programa social,
mismos que tuvieron mejora en los disefios de Reglas de Operacion de 2016 y 2017.

Procedimiento de L . o .
Queja o Inconformidad Parcial Satisfactorio | Satisfactorio Para el €jercicio 2018, el programa social est_ablece el prqcedllmle_nto de quéja o
Ciudadana inconformidad con base en los criterios establecidos en la Guia Técnica Metodoldgica
para la Elaboracion e Integracion de los Manuales Administrativos y Especificos de
Operacion de la Administracion Publica, publicado por la Coordinacion General de
Modernizacidon Administrativa (CGMA), sefialando los actores, actividades a realizar y los
tiempos de atencién.
El programa de Nifias y Nifios Talento establece los lugares, requisitos y plazos para
acceder al disfrute de los beneficios del programa; también se incluyen los procedimientos
Mecanismos de _ _ _ _ _ _ de exigibilide}d para la persona solicita_nte y/o 'de_rechohabien'_[e. S_e,incluyen Io_s casos en
Exigibilidad Satisfactorio | Satisfactorio | Satisfactorio | que se podra exigir los derechos por incumplimiento o por violacion de los mismos y se

manifiesta que la Contraloria General del Gobierno la Ciudad de México es el 6rgano
competente para conocer las denuncias de violacién e incumplimiento de derechos en
materia de desarrollo social.
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Apartado

Nivel de cumplimiento ‘
2015

Justificacion

Mecanismos de
Evaluacién e
Indicadores

2016

2017

Satisfactorio | Satisfactorio | Satisfactorio

El programa de Nifias y Nifios Talento establece en su disefio los aspectos de evaluacion

del programa social y los indicadores de gestion y de resultados construidos para su
monitoreo y evaluacion, a través de la Metodologia del Marco Légico. En la Matriz de
Indicadores para Resultados se sefialan los componentes utilizados para su construccion.

Sin embargo, se considera pertinente la redefinicién del indicador a nivel de Propésito, a
partir de la definicién del problema social, causas y consecuencias que permitan medir
los resultados sefialados en el objetivo (propdsito) a través de la entrega de los servicios
extraescolares y apoyos econdmicos (medios), en beneficio de las nifias y nifios talento
de la Ciudad de México para el desarrollo de sus habilidades culturales, cientificas y
deportivas.

Para ello, se puede utilizar un indicador cuantitativo o cualitativo que muestre informacion
relevante y Unica respecto a algo, verificando su légica vertical y horizontal, principalmente
a nivel de Fin y Proposito; lo anterior, para contar con resultados objetivos que permitan
la toma de decisiones.

Formas de

Participacion Social

Satisfactorio | Satisfactorio | Satisfactorio

El programa de Nifias y Nifios Talento establece en su disefio tres formas de participacion
social a través de los responsables de derechohabientes o poblacion de la CDMX, Nifias
y Nifios Talento e instituciones publicas y privadas en las etapas de implementacion y
evaluacion.

En ese sentido, el programa puede incorporar modelos de participacion social en la
planeacion y seguimiento, aunado a la operacion y evaluacién que se considera en las
Reglas de Operacion. La elaboracion del diagndstico del programa social con la
participacion social, puede ser una practica que responda a las necesidades de las nifias
y nifios talento. En este apartado del disefio puede retomarse lo estipulado en la Capitulo
Octavo de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal y la Ley de Participacion
Ciudadana del Distrito Federal de cémo garantizar el derecho de los y las ciudadanas y
habitantes de la Ciudad de México (no poblacion atendida) a intervenir y participar en la
planeacion, programacioén, implementacion y evaluaciéon del programa social, segun sea
el caso.

Articulaciéon con Otros
Programas Sociales

Satisfactorio | Satisfactorio | Satisfactorio

El programa de Nifias y Nifios Talento establece la articulacion con los programas sociales
gue coadyuvan a garantizar la equidad e inclusion social para el desarrollo humano, entre
los que destacan el Programa de Desarme Voluntario y el Programa Va Seguro. Sin
embargo, resulta importante que se incluya como parte de la articulacion con otros
programas el Programa Proceso Integral para el Diagnostico y Atencién a la
Sobredotacion Intelectual (PIDASI). En todos los casos, es importante especificar las
acciones en las que se complementan, coordinan y colaboran especificando los entes,
ademas de indicar las etapas en las que estdn comprometidas cada una de ellas (ver
Apartado XIII. Articulacion con Otros Programas y Acciones Sociales de los Lineamientos
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2015 2016 2017

para la Elaboracion de las Reglas de Operacion de los Programas Sociales para el
Ejercicio 2018).

Fuente: Elaboracion propia en DIF CDMX. Reglas de Operacion del Programa de Nifias y Nifios Talento para los ejercicios 2015,2016 y 2017. publicadas en la Gaceta Oficial del Distrito
Federal y Gaceta Oficial de la Ciudad de México, de fechas 29 de enero de 2015, 29 de enero de 2016 y 31 de enero de 2017, respectivamente.

Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México. Lineamientos para la Evaluacién Interna 2018 de los Programas Sociales de la Ciudad de México. Gaceta Oficial
de la Ciudad de México. 23 de abril de 2018.

[11.1.3. ANALISIS DEL APEGO DEL DISENO DEL PROGRAMA SOCIAL A LA POLITICA DE DESARROLLO SOCIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO
El programa social contribuye a garantizar los siguientes derechos sociales:

Tabla 16. Contribucion del programa en el cumplimiento de los Derechos Sociales

Especificar si fue incorporado en
~ ReglasdeOperacion
2016 2017

Descripcion de la Contribucion del Programa Social al derecho

Derecho Social :
social

El programa de Nifias y Nifios Talento contribuye a garantizar el derecho
del nifio al descanso y el esparcimiento, al juego y a las actividades

Convencion sobre los Derechos del Nifio recreativas propias de su edad y a participar libremente en la vida
cultural y en las artes, asi como a participar plenamente en la vida
Derecho al descanso y el esparcimiento, al cultural y artistica y propiciaran oportunidades apropiadas, en Si Si Si
juegoy a las actividades recreativas propias condiciones de igualdad, de participar en la vida cultural, artistica,
a su edad recreativa y de esparcimiento, sefialadas en el articulo 31 de la

Convenciéon. Este derecho se atiende a través de los servicios
extraescolares otorgados a las nifias y nifios talento.

Constitucién Politica de los Estados Unidos

Mexicanos El programa de Nifias y Nifios Talento contribuye a garantizar el derecho
al sano esparcimiento y al derecho al acceso a la cultura, mediante

Derecho al sano esparcimiento para su la realizacion de actividades complementarias, como son participaciones Si Si Si
desarrollo integral y derecho al acceso a la | €N espacios publicos, cierres de actividades y salidas extramuros.
cultura

" " El programa de Nifias y Nifios Talento contribuye a garantizar el derecho
Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y | 3 |a Vida, a la Supervivencia y al Desarrollo referido a que las nifias,
Adolescentes de la Ciudad de México nifios y adolescentes tienen derecho a que se les preserve la vida y a

disfrutarla en condiciones que aseguren su dignidad y un nivel de vida Si Si Si

Derecho a la Vida, a la Supervivencia y al | adecuado para su desarrollo integral optimo fisico, mental, material,
Desarrollo espiritual, ético, cultural y social, a través de los servicios extraescolares

para el desarrollo de habilidades y valores, en areas cientificas, artisticas
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Especificar si fue incorporado en
Reglas de Operacion
2015 2016 2017

Descripcion de la Contribucién del Programa Social al derecho
social

Derecho Social

y deportivas (clases en disciplinas como musica, artes plasticas, teatro,
creacion literaria, danza folklérica, danza contemporanea, computacion,
historia, ciencias, inglés, natacién, futbol, basquetbol, voleibol y
gimnasia), contemplado en el articulo 15 de la citada normativa.
Adicionalmente, se contempla la participacion de las nifias y los nifios en
espacios publicos, cierres de actividades y salidas extramuros, como
complemento de las clases extraescolares.

El programa de Nifias y Nifios Talento contribuye a garantizar el derecho
al desarrollo fisico, mental, material y cultural, a través del
Ley del Sistema Integral de Atencion y | otorgamiento de servicios extraescolares (cientificas, artisticas y
Apoyo a las y los Estudiantes de Escuelas | deportivas) y transferencias monetarias para el fortalecimiento de sus
Publicas en el Distrito Federal condiciones académicas y econdmicas, tal como se establece en el
articulo 6° fraccién V de la citada Ley, como parte del Sistema Integral
Derecho al desarrollo fisico, mental, | de Atencion y Apoyo a las y los Estudiantes de Escuelas Publicas en la
material y cultural Ciudad de México. Con base en lo establecido en la Ley, el apoyo
econdmico se considera como un estimulo para asistir a las clases
extraescolares, generando con ello procesos de participacion infantil.
Fuente: Elaboracién propia con base en el Consejo de Evaluacién de Desarrollo Social de la Ciudad de México. Lineamientos para la Evaluacion Interna 2018 de los Programas Sociales
de la Ciudad de México. Gaceta Oficial de la Ciudad de México. 23 de abril de 2018.

Si Si Si

La alineacion programatica del programa con la politica social de la Ciudad de México se describe a continuacion:

Tabla 17. Alineacién programética con el Programa General de Desarrollo del Distrito Federal, Programa Sectorial e Institucional

Fue incorporado en Reglas de
Operacion

Programa Alineacion Justificacion
2015 2016 2017

Eje 1. Equidad e Inclusion Social para el | El programa de Nifias y Nifios Talento tiene como

Desarrollo Humano objetivo apoyar a nifias y nifios de 6 a 15 afios de edad

Programa Area de oportunidad 3. Educacién con calificacion entre 9 y 10, que residen y estan

General de Objetivo 1. Impulsar el mejoramiento de la | inscritos en escuelas publicas de educacion primaria o
Desarrollo del calidad de la educacién para que los | secundaria de la Ciudad de México, a través de Si Si Si

Distrito Federal | estudiantes cuenten con los conocimientos | servicios extraescolares (cientificas, artisticas y

2013-2018 cientificos, competencias y habilidades que | deportivas) y transferencias monetarias (estimulo

favorezcan el desarrollo pleno de sus | econdmico), para el fortalecimiento de sus condiciones

capacidades y de los valores que demanda una | académicas y econdmicas, y con ello contribuir a su
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Fue incorporado en Reglas de

Operacion

Alineaciéon Justificacion

Programa

2015 2016 2017

sociedad democratica e igualitaria, entre los
que destacan la laicidad y el enfoque de género
y de derechos humanos.

Meta 1. Contribuir a elevar con efectividad y
eficiencia los resultados de aprendizaje
significativo de las escuelas e instituciones
educativas de la Ciudad de México, en el marco
de las facultades y &mbitos de competencia del
gobierno de la Ciudad.

Linea de Accion 6. Promover el desarrollo de
mecanismos de conocimiento, asi como el
aprecio, ejecucion y disfrute de las expresiones
artisticas y deportivas en sus distintas
disciplinas, con el fin de estimular el
pensamiento  creativo, participativo y
colaborativo y la interculturalidad.

acceso al derecho al desarrollo fisico, mental, material
y cultural, especificamente en las areas del arte, la
ciencia y el deporte; por lo que su alineacion
programatica da cumplimiento a la linea de accién del
area de oportunidad.

Ademas, el Programa se propone disefiar estrategias
de capacitacion y sensibilizacion al personal con
caracter obligatorio, en materia de derechos humanos
y género, a fin de garantizar un trato digno y
respetuoso a la poblacion en situacion de
vulnerabilidad que es derechohabiente del Programa.

Programa
Sectorial de
Educacién y

Cultura 2013-
2018

Objetivo 1. Impulsar el mejoramiento de la
calidad de la educacion para que los
estudiantes cuenten con los conocimientos
cientificos, competencias y habilidades que
favorezcan el desarrollo pleno de sus
capacidades y de los valores que demanda una
sociedad democratica e igualitaria, entre los
gue destacan la laicidad y el enfoque de género
y de derechos humanos.

Meta Sectorial 1. Incrementar en al menos
40% la cantidad de acciones institucionales de
los integrantes del sector, en el marco de las
facultades y ambitos de competencia del
Gobierno de la Ciudad de México, cuyos
componentes estén orientados a elevar con
efectividad y eficiencia los resultados de
aprendizaje significativo de las escuelas e
instituciones educativas publicas de la Ciudad
de México en los siguientes cuatro afios.

El programa de Nifias y Nifios Talento es un programa
social del Gobierno de la Ciudad de México que inicio
operaciones el 29 de agosto de 2007 con el objetivo
de apoyar a nifias, nifios y adolescentes de 6 a 15 afios
con promedio de 9 y 10, residentes e inscritos en
escuelas publicas de educacién primaria y secundaria
de la Ciudad de México, a través de servicios
extraescolares (cientificas, artisticas y deportivas) y
transferencias monetarias (estimulo econémico), para
el fortalecimiento de sus condiciones académicas y
econdmicas, teniendo su sustento en la Ley del
Sistema Integral de Atencién y Apoyo a las y los
Estudiantes de Escuelas Publicas en el Distrito
Federal.

Si

Si

Si
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Programa

Alineaciéon

Politica Sectorial 7. La Secretaria de
Educacion en coordinacién con la Secretaria de
Cultura, la Secretaria de Turismo, el Sistema
para el Desarrollo Integral de la Familia, el
Instituto del Deporte, el Instituto de la Juventud
y el Fideicomiso Centro Histérico de la Ciudad
de México implementardn acciones para
promover el aprecio, ejecucion y disfrute de las
expresiones artisticas y actividades fisicas.

Justificacion

Fue incorporado en Reglas de

2015

Operacion

2016

2017

Programa
Institucional del
Sistema para el

Desarrollo

Integral de la
Familia de la
Ciudad de
México 2014-
2018°

Area de oportunidad: Educacion.

Objetivo 1: Impulsar el mejoramiento de la
calidad de la educacion para que los
estudiantes cuenten con los conocimientos
cientificos, competencias y habilidades que
favorezcan el desarrollo pleno de sus
capacidades y de los valores que demanda una
sociedad democrética e igualitaria, entre los
gue destacan la laicidad y el enfoque de género
y de derechos humanos.

Meta sectorial: Incrementar en al menos 40%
la cantidad de acciones institucionales de los
integrantes del sector, en el marco de las
facultades y ambitos de competencia Gobierno
del Distrito Federal, cuyos componentes estén
orientados a elevar con efectividad y eficiencia
los resultados de aprendizaje significativo de
las escuela e instituciones educativas publicas
de la Ciudad de México en los siguientes cuatro
afios.

Meta Institucional 1: Contribuir a elevar el
aprendizaje significativo en las nifias, nifios y

El programa de Nifias y Nifios Talento es una politica
institucional que tiene como objetivo general apoyar a
nifias y nifios de 6 a 15 afios de edad con calificacién
entre 9y 10, que residen y estan inscritos en escuelas
publicas de educacién primaria o secundaria de la
Ciudad de México, a través de servicios extraescolares
(cientificas, artisticas y deportivas) y transferencias
monetarias  (estimulo  economico), para el
fortalecimiento de sus condiciones académicas y
econdmicas, y con ello contribuir a su acceso al
derecho al desarrollo fisico, mental, material y cultural,
especificamente en las areas del arte, la ciencia y el
deporte. Para lograr lo anterior, se establecen dos
objetivos especificos que se relacionan con los
componentes del programa social.

No

No

No

5 La alineacién programatica al Programa Institucional del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de la Ciudad de México 2014-2018 se presenta en las Reglas de Operacion
del Programa de Nifias y Nifios Talento 2018, de conformidad con el Aviso por el que se da a conocer el Programa Institucional del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de
la Ciudad de México 2014-2018, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, Numero 6, el 13 de febrero de 2017.
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Fue incorporado en Reglas de
Operacion

Programa Alineacion Justificacién

2015 2016 2017

adolescentes a través del Programa de Nifias y
Nifios Talento, que estd orientada al
conocimiento cientifico, tecnoldgico, artistico y
desarrollo de actividades fisicas.

Politica Institucional: Las Direcciones
Ejecutivas de Nifios Talento y de Apoyo a la
Nifiez y Desarrollo Comunitario del DIF-CDMX,
desarrollaran acciones para fortalecer la
calidad en el contenido de los servicios
extraescolares que propicie el desarrollo
intelectual en las y los nifios con aptitudes
académicas sobresalientes o que reciben
servicios en los Centros de Desarrollo Infantil.
Fuente: Elaboracién propia con base en el Consejo de Evaluacién de Desarrollo Social de la Ciudad de México. Lineamientos para la Evaluacion Interna 2018 de los Programas Sociales
de la Ciudad de México. Gaceta Oficial de la Ciudad de México. 23 de abril de 2018.
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[11.2. IDENTIFICACION Y DIAGNOSTICO DEL PROBLEMA SOCIAL ATENDIDO POR EL PROGRAMA
SOCIAL

Hay autores que proponen aproximaciones al término talento y lo hacen distinguiendo entre
talento y otros términos que se utilizan como sinGnimos y que concretamente hacen
referencia a tener mas de un talento, es decir la superdotacion. En el Informe Marland se
reconoce lo siguiente:

“Los nifios dotados y talentosos son aquellos que, en virtud de sus habilidades
sobresalientes, son capaces de un alto rendimiento. Los nifios capaces de un
alto rendimiento incluyen aquellos que han demostrado sus logros y/o
habilidades potenciales en cualquiera de las siguientes areas, sea aisladamente
0 combinadas: 1) habilidad intelectual general, 2) aptitudes académicas
especificas, 3) pensamiento creativo o productivo, 4) habilidad de liderazgo, 5)
artes visuales e interpretativas, 6) habilidades psicomotoras. Se supone que la
utilizacion de estos criterios de identificacion de los nifios dotados y talentosos
abarcara a un minimo entre 3 y 5% de la poblacién escolar”’ (Passow, 1993, p.
30).

Alonso y Benito (1996) distinguen entre talento, precocidad, prodigio y genio. Al referirse a
talento afirman que “seria la aptitud muy destacada en alguna materia especifica:
matematicas, mecanica, etc. Normalmente, los superdotados/as tienen talentos afadidos”
(p. 41). Y més adelante complementan:

“El talento es la capacidad de un rendimiento superior en cualquier area de la
conducta humana socialmente valiosa, pero limitadas esas areas, al mismo
tiempo, a campos académicos, tales como lengua, ciencias sociales, ciencias
naturales y matematicas; a campos artisticos, como la musica, artes graficas y
plasticas, artes representativas y mecanicas, y al ambito de las relaciones
humanas” (Passow, citado por Alonso y Benito, 1996, p. 42).

Por otro lado, Prieto y Castejon (2000) han adoptado la definicion oficial de talento
propuesta por Marland, la cual fue asumida en Estados Unidos por encargo del Congreso.
Para definir talento, estos autores toman la definicion de Gardner y dicen de éste:

“Concepto utilizado desde la perspectiva psicométrica para referirse al area de
la inteligencia y a las pruebas de medida de la misma. Es una sefial de potencial
biopsicoldgico precoz en cualquier especialidad existente en la cultura. Se usa
para definir a las personas que muestran unas habilidades extraordinarias y
especializadas en campos concretos, como el arte, la musica, los deportes o el
teatro” (p. 30).

En la actualidad, tanto las teorias recién descritas como las definiciones realizadas por
especialistas guardan alguna relacibn con aspectos generales referenciados en el
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Diccionario de la Real Academia Espanola: “Talento: Dotes intelectuales, como ingenio,
capacidad, prudencia, etc., que resplandecen en una persona”.

En esta definicion se hace referencia a aspectos que se destacan en la persona; cuando
son mas de uno, la literatura especializada ha convenido llamarlo superdotacién y no
talento.

Bajo este contexto, el objetivo general para las nifias y nifios con talento académico debe
ser “fomentar y estimular sus capacidades especificas, habitandolos con ello para
que desarrollen su propio potencial de aprendizaje”.

Tomando como referencia las Reglas de Operacién del Programa de Nifias y Nifios Talento
se realiza el siguiente analisis descriptivo:

Tabla 18. Problema del Programa Social

Dificultades para el impulso
Poco  desarrollo de | Poco desarrollo de par P
. e y fortalecimiento del
habilidades culturales, | habilidades culturales, desarrollo fisico de nifias
. cientificas y deportivas de | cientificas y deportivas de | _.© . y
Problema social . - o L nifios con aptitudes
identificado las nifias y nifios talento, | las nifias y nifios talento, lo académicas
lo que provoca retraso en | que provoca retraso en su . ’
su desarrollo intelectual, | desarrollo intelectual especificamente en las
emocional y social ' emocional y social ' | areas del arte, la ciencia y el
y ' y ' deporte.
Nifias y nifios vulnerables | Nifias y nifios vulnerables | Nifias y nifios de 6 a 15
por carencia social, de 6 a | por carencia social, de 6 a | afios de edad con aptitudes
Poblacion que 15 afios de edad con | 15 afios de edad con | académicas sobresalientes
adece ol calificacion entre 9 y 10, | calificaciébn entre 9 y 10, | (calificaciéon entre 9 y 10),
Sroblema que residen y estén | que residen y estén | que residen y estan
inscritos en escuelas | inscritos en  escuelas | inscritos en escuelas
publicas de educacion | publicas de educacion | publicas de educacion
primaria y secundaria primaria y secundaria primaria y secundaria
Ubicacion Escuelas publicas de | Escuelas publicas de nivel | Escuelas publicas de nivel
geografica del | nivel basico de la Ciudad | basico de la Ciudad de | basico de la Ciudad de
problema de México México México

Fuente: Elaboracion propia con base en el Consejo de Evaluacion de Desarrollo Social de la Ciudad de México. Lineamientos
para la Evaluacion Interna 2018 de los Programas Sociales de la Ciudad de México. Gaceta Oficial de la Ciudad de México.
23 de abril de 2018.

DIF-CDMX. Reglas de Operacion del Programa Nifias y Nifios Talento correspondiente a los ejercicios 2015, 2016 y 2017,
publicadas en la Gaceta Oficial del Distrito Federal y Gaceta Oficial de la Ciudad de México, de fechas 29 de enero de 2015,
29 de enero de 2016 y 31 de enero de 2017, respectivamente.

Los indicadores de fuentes oficiales relacionados con el problema social de Nifias y Nifios
Talento, se muestran a continuacion:

Tabla 19. Indicadores relacionados con el problema social

Resultados (porcentaje)

Fuente Indicador
2014-2015 2015-2016 ‘ 2016-2017
SEP. Principales Cifras | copertura (6 a 11 afios de edad)! 112.1 114.0 114.3
del Sistema Educativo
Nacional 2015-2016 Cobertura (12 a 14 afios de edad) 121.9 121.6 120.2

Fuente: Elaboracién propia con base en SEP. Principales Cifras del Sistema Educativo Nacional 2015-2016. [En Linea]
México, disponible en:
http://fs.planeacion.sep.gob.mx/estadistica_e_indicadores/principales_cifras/principales cifras 2016 2017 bolsillo.pdf
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Fuente

Indicador

Resultados (porcentaje)

INNE. Banco de
Indicadores
Educativas.
Caracteristicas  de
los alumnos de
preescolar, primaria,

secundaria y
educacién media
superior

Padres pendientes de los materiales

que necesitan (3° Secundaria)

Padres que les ayudan con sus tareas
(3° Secundaria)

Familiares pendientes de cémo les va
en la escuela (3° Primaria)

71.7

Apoyo familiar para hacer su tarea (3°
Primaria)

32.8

Alguien les lee cuentos en casa (3°
Primaria)

32.6

Porcentaje de estudiantes de 3° de
secundaria que obtienen el nivel de
logro educativo avanzado en los
dominios evaluados por los EXCALE en
Espafiol

8.1

Porcentaje de estudiantes de 3° de
secundaria que obtienen el nivel de
logro educativo avanzado en los
dominios evaluados por los EXCALE en
Mateméticas

6.5

Porcentaje de estudiantes de 3° de
secundaria que obtienen el nivel de
logro educativo avanzado en los
dominios evaluados por los EXCALE en
Formacion Civica y Etica

10.2

Porcentaje de estudiantes de 3° de
secundaria que obtienen el nivel de
logro educativo avanzado en los
dominios evaluados por los EXCALE en
Ciencias

114

Porcentaje de estudiantes de 3° de
primaria que obtienen el nivel de logro
educativo avanzado en los dominios
evaluados por los EXCALE en
Mateméticas

19.7

Porcentaje de estudiantes de 3° de
primaria que obtienen el nivel de logro
educativo avanzado en los dominios
evaluados por los EXCALE en Ciencias

41.2

Fuente: Elaboracion propia con base en SEP. Principales Cifras del Sistema Educativo Nacional 2015-2016. [En Linea]

México,

disponible

en:

http://fs.planeacion.sep.gob.mx/estadistica_e_indicadores/principales_cifras/principales cifras 2016 2017 bolsillo.pdf

Las causas que se establecen como el origen del problema social se plantean a

continuacion:

- Circunstancia misma de una aptitud sobresaliente o habilidades sobresalientes en
determinadas areas de con conocimiento, como son: sociales, fisicas, artisticas,
musicales, linglisticas y académicas.
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- Carencia de oportunidades de las nifias y nifios talento para lograr impulsar su
desarrollo fisico, mental, material y cultural, especificamente en las areas del arte,
la ciencia y el deporte.

- Carencia de actividades extraescolares que fomente el desarrollo de las nifias y
nifios en todas las areas del conocimiento.

- Escasa capacitacion de los docentes para la atencién de las necesidades de las
nifnas y nifios talento.

- Falta de formacion para atender la diversidad relativa a las habilidades
sobresalientes.

Los efectos o0 consecuencias que se tienen sefialados con el problema identificado se
presentan a continuacion:

- Retraso en el desarrollo de aptitudes y habilidades especificas que limitan el
desarrollo fisico y mental.

- Proceso acelerado de madurez mental por trastornos en su intelecto y otros
aspectos de su personalidad que implica que su desarrollo emocional y social no
sea como el del resto de las nifias y los nifios.

Con base en lo anterior, se presenta la siguiente valoracién del diagnéstico del programa
social:
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Tabla 20. Valoracién del Diagnéstico del Programa Social

El problema social que pretende resolver el programa de Nifias y Nifios Talento se define
como “las nifias y nifios talento desarrollan una serie de habilidades que suelen ser
extraordinarias para su edad y que si no se identifican y atienden a su debido tiempo y no se
desarrollan estas aptitudes, no solo se genera un retraso en su desarrollo intelectual, sino
mas grave aln puede producir un trastorno entre su intelecto y otros aspectos de su

causas del problema

Descripcion del . X A
problema social . . . . . . personalidad dgbldo a un proceso acelerado de madurez mgptalﬂ, lo cual mplpq que su
atendido por ol Satisfactorio | Satisfactorio | Satisfactorio desarrollo_ emocional y social no sea como el dell resto Qe Io§ nifios” para Io_sNeJerC|c_|c~>s 2015
Pro Social y 2_016, siendo que para 2017_ el problema soma_ﬂ se smtetl_za como “las nifias y nifios con
grama Social . . .
aptitudes académicas sobresalientes sufren condiciones sociales, académicas y econémicas
adversas, que dificultan el impulso y fortalecimiento de su desarrollo, lo cual repercute en el
goce de su derecho al desarrollo fisico, mental, material y cultural, especificamente en las
areas del arte, la ciencia y el deporte”. Esta problematica, sefiala las causas que producen el
problemay las consecuencias que se originan de dicha problematica.
El diagnoéstico presentado en las Reglas de Operacién del Programa de Nifias y Nifios
Talento se sustenta con cifras oficiales para la cuantificacion de la poblacion objetivo,
Datos Estadisticos del principalmente de la SEP y CONEVAL (el criterio de vulnerabilidad por carencia social se
problema social | Satisfactorio | Satisfactorio | Satisfactorio | deja de considerar a partir del ejercicio 2017). Actualmente, se carece de informacion
atendido estadistica oficial que permita cuantificar la magnitud del problema social, por lo que, los
registros administrativos que el area concentre permitird delimitar la magnitud de problema
al interior de programa social.
El programa social de Nifias y Nifios Talento define como la poblacion objetivo a nifias y nifios
Identificacion de la de 6 a 15 afios, con aptitudes académicas sobresalientes (calificacion de 9y 10), inscritos en
poblaciéon que padece | Satisfactorio | Satisfactorio | Satisfactorio | escuelas publicas de la CDMX, de educacién primaria y secundaria. A partir del ejercicio de
la problematica 2017 se redisefia la caracterizacion de la poblacion objetivo al dejar de considerar como
criterio la “vulnerabilidad por carencia social”.
El programa de Nifias y Nifios Talento centra la ubicacion del problema social en las escuelas
L g publicas de la Ciudad de México, de nivel primaria (se excluye el sostenimiento particular y
Ubicacion geogréfica . . . . . . . : . . - -
del problema Satisfactorio | Satisfactorio | Satisfactorio autono_m(_)) y secupdarla (se ex<_:|uye el servicio educativo Secundar_la para Trabajadores y
sostenimiento auténomo y particular), ubicadas en las 16 delegaciones que conforma la
CDMX.
El diagnoéstico del programa de Nifias y Nifios Talento para los ejercicios de analisis
Descripcion  de las Satisfactorio | Satisfactorio | Satisfactorio | €Stablecen las siguientes causas del problema social: Carencia de oportunidades de las

nifias y nifios talento para lograr impulsar su desarrollo fisico, mental, material y cultural,
especificamente en las areas del arte, la ciencia y el deporte; Carencia de actividades
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extraescolares que fomente el desarrollo de las nifias y nifios en todas las areas del
conocimiento; Escasa capacitacion de los docentes para la atencion de las necesidades de
las nifias y nifios talento y Falta de formacion para atender la diversidad relativa a las
habilidades sobresalientes.

Descripcion de los
efectos del problema

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactorio

El diagnostico del programa de Nifias y Nifios Talento para los ejercicios de andlisis
establecen las siguientes consecuencias del problema social: Retraso en el desarrollo de
aptitudes y habilidades especificas que limitan el desarrollo fisico y mental; Proceso
acelerado de madurez mental por trastornos en su intelecto y otros aspectos de su
personalidad que implica que su desarrollo emocional y social no sea como el del resto de
las nifias y los nifos.

Linea base

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactorio

El programa de Nifias y Nifios Talento establece las siguientes Lineas Base: Para el ejercicio
2015 se estim6 como el Porcentaje de Derechohabientes beneficiadas por el programa en
relacion al total de nifias y nifios vulnerables por carencia social con aptitudes académicas
sobresalientes en educacion primaria y secundaria en el Distrito Federal, siendo la cobertura
del 96.16%. Para el ejercicio 2017 se mantiene la conceptualizacion del indicador con la
salvedad del criterio de vulnerabilidad por carencia social, siendo de 22.38%. Se debe
reconsiderar establecer la Linea Base como el indicador que mida los resultados alcanzados
por los derechohabientes en el fomento y estimulacién de sus capacidades especificas,
habitandolos con ello para que desarrollen su propio potencial de aprendizaje”.

Fuente: Elaboracion propia con base en el Consejo de Evaluacién de Desarrollo Social de la Ciudad de México. Lineamientos para la Evaluacion Interna 2018 de los Programas Sociales
de la Ciudad de México. Gaceta Oficial de la Ciudad de México. 23 de abril de 2018.

DIF-CDMX. Reglas de Operacion del Programa Nifias y Nifios Talento correspondiente a los ejercicios 2015, 2016 y 2017, publicadas en la Gaceta Oficial del Distrito Federal y Gaceta
Oficial de la Ciudad de México, de fechas 29 de enero de 2015, 29 de enero de 2016 y 31 de enero de 2017, respectivamente.
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[11.3. ANALISIS DEL MARCO LOGICO DEL PROGRAMA SOCIAL

111.3.1. ARBOL DEL PROBLEMA

Una vez que se han identificado las causas y efectos del problema central, se integra el
Arbol del Problema, el cual representa el resumen de la situacion del acceso limitado a
actividades extraescolares para la adquisicibn de conocimientos o desarrollo de
habilidades.

Figura 5. Arbol del Problema

Acceso deficiente al derechoa la
creacion artistica, cientifica y deportiva

T T

. . Pérdida de talento ]
" Disminuida Sedentarismo en las - 3 Posibles problemas
Tiempo A P Poca/Deficiente relacionado con las
sensibilizacion del nifias, nifios y . " " . conductuales o
desaprovechado . vinculacion familiar aptitudes X
entorno social adolescentes ) sociales
sobresalientes

N N/ N

Carencia en el desarrollo de las aptitudes
cientificas, artisticas o deportivas

~ ¢ /

NNA con aptitudes academicas sobresalientes, con acceso limitado a actividades extraescolares para la adquisicion
de conocimientos o desarrollo de habilidades

/ (PToblema central elegido) \

Limitada oferta de servicios Educacion centrada en conocimientos Ingresos insuficientes para el desarrollo
publicos (talleres) extraescolares bésicos (espafiol, matematicas, ciencias) de actividades extraescolares

AN ! AN

Cupo limitado en los

Limitacion en el aprendizaje lidico Baja motivacion para desarrollar sus aptitudes

C e ) - Ingresos
Accesibilidad espacios fisicos El modelo educativo de las escuelas piblicas g’ )
. X N Empleo mal econémicos
limitada a los destinados a la solo ofrece el desarrollo de aptitudes remunerado tamiliares

espacios plblicos prestacion de academicas o

limitados

servicios publicos

Fuente: Elaborado con base en informacion del DIF CDMX. Direccién Ejecutiva de Nifios Talento.

Como se puede observar en la Figura 5 se identifica que dentro de las causas que dan
origen a la problematica detectada se encuentran la limitada oferta de servicios publicos
(talleres) extraescolares originada por el cupo limitado en los espacios fisicos destinados a
la prestacion de servicios publicos; educacion centrada en conocimientos béasicos (espafiol,
matematicas, ciencias) como resultado del modelo educativo en el pais y, a los ingresos
insuficientes para el desarrollo de actividades extraescolares. Mientras que, como
consecuencias se presenta la carencia en el desarrollo de las aptitudes cientificas, artisticas
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o deportivas; la limitacion en el aprendizaje ludico y la baja motivacion para desarrollar sus
aptitudes por la pérdida de talento relacionado con las aptitudes sobresalientes.

Resulta importante destacar que de acuerdo al diagnéstico presentado y a la construccion
del arbol del problema, es recomendable conceptualizar el problema publico que se busca
resolver en las nifias y nifios con calificacion de 9 y 10 de la Ciudad de México, que no se
limite al acceso o ausencia de actividades extraescolares sino al desarrollo de habilidades
especificas: arte, ciencia y deporte; por ejemplo, “habilidades especificas poco fortalecidas
en niflas y nifios con calificacion de 9 y 10 para su desarrollo integral”. Lo anterior, para
evitar la duplicidad de la ausencia de un servicio como problema central y como causa del
mismo problema. El arbol esquematizado presenta robustez en relacion al arbol
incorporado en la Evaluacion Interna 2016 del programa social.

[11.3.2. ARBOL DE OBJETIVOS

Para lograr la situacion esperada con el programa, se construye el Arbol de Objetivos. Este
formula todas las condiciones negativas que aparecieron en el arbol de problemas en forma
de condiciones positivas que son deseadas y realizables en la practica.

Figura 6. Arbol de Objetivos

Mejora en el acceso al derechoa la
creacion artistica, cientifica y deportiva

R

Disminucién del Aprovechamiento del Disminucion de la

Incrementoen la . Incremento de la . L

S sedentarismo en las L talento relacionado probabilidad de

sensibilizacion del - participacion .
: nifias, nifios y . con las aptitudes problemas conductuales
entorno social comunitaria P .
adolescentes 0 sociales
Desarrollo del aprendizaje lidico Desarrollo de las aptitudes cientificas, artisticas Motivacion para el desarrollo sus aptitudes
adquirido o deportivas inbtegrales

~ . _

NNA con aptitudes academicas sobresalientes que incrementan su acceso a actividades extraescolares para la
adquisicion de conocimientos o desarrollo de habilidades

/ ! o

Incremento en la oferta de
servicios publicos (talleres)
extraescolares

N t N

Habilitacion de

Eduacacion que complemente las Mejora de ingresos para el desarrollo de
conocimientos bésicos actividades extraescolares

Accesibilidad a los espacios fisicos El modelo educativo de las escuelas Empleo mejor Aumento de ingresos
espacios pblicos destinados a la publicas ofrece el desarrollo integral de re:Iunera cjo econémicos fan?iliares
P P prestacion de aptitudes

servicios publicos

Fuente: Elaborado con base en informacion del DIF CDMX. Direccién Ejecutiva de Nifios Talento.
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Como puede verse, si se incrementa la oferta de servicios publicos (talleres) extraescolares
y se mejoran los ingresos para el desarrollo de actividades extraescolares se logra
incrementar el acceso a actividades extraescolares para la adquisicion de conocimientos o
desarrollo de habilidades. Como consecuencia del incremento al acceso de actividades
extraescolares se tendra un desarrollo del aprendizaje ludico y de las aptitudes cientificas,
artisticas o deportivas. En ese sentido, el propdsito general del programa social es
consistente con lo esquematizado en la Figura 6, considerando que el objeto debe ser que
las nifias y nifios con talento académico deben fomentar y estimular sus capacidades
especificas, habitandolos con ello para que desarrollen su propio potencial de aprendizaje.

111.3.3. ARBOL DE ACCIONES

A partir de la revisién del arbol del problema y del arbol de objetivos, se establecen los
medios que garanticen la solucion del problema, tal como se ilustra en la figura siguiente:

Figura 7. Arbol de Acciones

Mejora en el acceso al derechoa la
creacion artistica, cientifica y deportiva

<

Disminucién del Ap! i del isminucion de la
Incremento en la N de la . L
L sedentarismo en las I talento relacionado probabilidad de
sensibilizacién del " . participacién N
nifias, nifios y L con las p
entorno social comunitaria " i
adolescentes sobresalientes o sociales
Desarrollo del aprendizaje ludico Desarrollo de las aptitudes cientificas, artisticas Motivacién para el desarrollo sus aptitudes
adquirido o deportivas inbtegrales

NNA con aptitudes academicas sob que incr su acceso a actividades extraescolares para la
adquisicion de conocimientos o desarrollo de habilidades

T

slenrcvriec'i'::esm?il;?c:so(ftea::v::) Educacién que complemente las Mejora de ingresos para el desarrollo de
P conocimientos basicos actividades extraescolares
extraescolares !
Habilitacion de
- espacios fisicos El modelo educativo de las escuelas . .
Accesibilidad a los P N . . Empleo mejor Aumento de ingresos
espacios piblicos destinados a la publicas ofrece el desarrollo integral de remunerado econémicos familiares
P P prestacion de aptitudes
servicios publicos
Servicios
extraescolares en las
areas cientificas, Estimulo econémico
artisticas y
deportivas

Fuente: Elaborado con base en informacién del DIF CDMX. Direccién Ejecutiva de Nifios Talento.

Como puede observar en la Figura 7, resulta necesario conceptualizar el problema central
del programa social en congruencia con el objetivo general establecido en las Reglas de
Operacion y con ello, establecer el propdsito y la razén de ser del programa social, que se
resume en la estimulacion, fomento o desarrollo de las habilidades especificas de las nifias
y nifios con calificacion de 9 y 10 de escuelas publicas de la Ciudad de México, de nivel
primaria y secundaria.
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[11.3.4. RESUMEN NARRATIVO

Como resultado de la aplicaciéon de la Metodologia del Marco Légico (MML), se tiene el
siguiente resumen narrativo:

Tabla 21. Resumen narrativo del equipo evaluador

Nivel Objetivo

Contribuir al acceso al derecho al desarrollo fisico, mental, material y cultural de las nifias
Fin y nifios de 6 a 15 afios de edad, inscritos en escuelas primarias y secundarias de la Ciudad
de México.

Las nifias y nifios de 6 a 15 afios de edad, con calificacién de 9-10, que residen y estan
Proposito inscritos en escuelas publicas de la Ciudad de México, en los niveles primaria y
secundaria, presentan desarrollo en sus habilidades cientificas, artisticas y deportivas.

C1. Estimulos econémicos FIDEGAR dispersados.

Componentes —
C2. Servicios extraescolares otorgados.
A.1.1. Atender solicitudes de reinscripcion e inscripcion.
A.1.2. Conformar el padrén de derechohabientes.
A.1.3. Entregar monederos electronicos a derechohabientes de nuevo ingreso.
. A.2.1. Promover capacitacion y actualizacion del personal docente.
Actividades

A.2.2. Implementar mecanismos de control docente.

A.2.3. Otorgar servicios extraescolares de calidad.

A.2.4. Promover la demostracion de las habilidades artisticas, cientificas y deportivas

A.2.5. Realizar salidas extramuros.

Fuente: Elaboracion propia con base en DIF CDMX. Reglas de Operacién del Programa de Nifias y Nifios Talento 2017.
Gaceta Oficial de la Ciudad de México. Numero 255. 31 de enero de 2017.

En este sentido, se debe retomar la vinculacion MML-Reglas de Operacion para que el
objetivo de propésito del resumen narrativo sea el objetivo general y la poblacién objetivo
en las Reglas de Operacion.

[11.3.5. MATRIZ DE INDICADORES DEL PROGRAMA SOCIAL

La Matriz de Indicadores del programa esta constituida por un conjunto de columnas
referentes a diferentes aspectos a cubrir; en la primera y segunda columna se presenta el
Resumen Narrativo de los diferentes niveles de objetivos que se plantearon en el rubro
anterior; en la tercera columna se presentan los Indicadores de desempefio que miden el
logro de los objetivos planteados en la segunda columna en la cuarta columna se desarrolla
la Férmula de calculo del indicador; en la quinta columna se indica el Tipo de indicador,
es decir, si éste mide eficacia, eficiencia, calidad o economia; en la sexta columna se
presenta la Unidad de Medida de las variables que integran los indicadores definidos en la
tercera columna; en la séptima columna se indica la Frecuencia de medicién o
periodicidad del indicador, posteriormente, los Medios de Verificaciéon o fuentes de
informacion a los que se puede recurrir para obtener los datos necesarios para calcular los
indicadores definidos en la tercera columna; mientras que, por ultimo, se establecen los
Supuestos, que sirven para anotar los factores externos cuya ocurrencia es importante
para el logro de los objetivos del programa social.

Péagina | 62



CDMX

CIUDAD DE MEXICO

Tabla 22. Matriz de Indicadores del equipo evaluador

Fin

Contribuir al
acceso del
derecho al

desarrollo fisico,
mental, material
y cultural de las
nifias y niflos de
6 a 15 afios de

edad, inscritos
en escuelas
primarias y

secundarias de
la Ciudad de
México.

Porcentaje de
nifias y niflos con
aptitudes
académicas
sobresalientes

(Total de nifias y nifios
con aptitudes académicas
sobresalientes, con
calificacion de 9-10, de 6
a 15 afios de edad, que
residan y estén inscritos
en escuelas publicas de la
Ciudad de Meéxico, de
educacién primaria y
secundaria /Total de las
nifias y los nifios de 6 a 15
afios de edad residen y
estan inscritos en
escuelas de educacion
primaria y secundaria de
la Ciudad de México)*100

Eficacia

Persona

Anual

Estadistica
entregada a la
Direccion
ejecutiva  por
parte de la SEP
y  Estadistica
Educativa. Ciclo
2015-20186,
Informe de
Gestién

Las Nifias y Nifios

siguen
desarrollando sus
talentos ylo
habilidades.
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Las nifias y nifios
de 6 a 15 afios
de edad, con
calificacion de 9-
10, que residen y

Porcentaje de
nifias y niflos con
calificacion de 9y

(Total de nifias y nifios

Existe un

compromiso  de
los Padres ylo
Madres de las
Nifias y los Nifios
para apoyarlos en
su rendimiento

estdn  inscritos e .
on escuelas 10 en educacién | derechohabientes del escolar.
o Gblicas de la primaria y | programa que ] Las nifas y nifos
£ ™ secundaria fortalecieron el desarrollo Secretaria  de | talento mantienen
8 Ciudad de Ublica ue | de sus habilidades Eficacia Persona Anual Educacion un promedio de 9-
<3 México, en los P q N i Publica, Informe | 10.
a . .| fortalecen el | cientificas, artisticas vy de Gestion . o
niveles primaria . " Las nifias y nifios
secundaria desarrollo de sus | deportivas / Total de nifias asisten a las
)pl)resentan " | habilidades y nifios derechohabientes actividades
cientificas, del programa) * 100
desarrollo en sus L prog ) extrae_zscolares yu
habilidad artisticas y participan en el
_a |[_a es deportivas !evantam_[ento de
cientificas, informacién  que
artisticas y considere el
deportivas. fortalecimiento de
habilidades.
Se cuenta con el
presupuesto
4 . . Total de  estimulos Informe de | suficiente  para
% Cl. Estimulos | Porcentaje de ( . . . . realizar todas las
o _ . economicos dispersados / . dispersiones ; .
c econdmicos estimulos L L o Estimulo . dispersiones.
o L. Total de nifias y nifios Eficacia L. Trimestral mensuales, L,
=% FIDEGAR econémicos . econémico La Institucién
IS . . derechohabientes del Informe de .
S dispersados. dispersados . o Bancaria es
S programa) * 100 Gestion eficiente en la

dispersion de los
recursos

Pagina | 64



CDMX

CIUDAD DE MEXICO

Porcentaje de

(Total de servicios
extraescolares impartidos

Existe un
compromiso  de

C2. Servicios L. i Servicio
servicios al periodo / Total de o . Informe de los Padres ylo
extraescolares o Eficacia extraescol Trimestral - Madres para llevar
extraescolares servicios extraescolares Gestion las Nif |
otorgados . ) ) ar a las Ninas y los
impartidos programadas al periodo) * Nifios a  sus
100 clases.
(Total de solicitudes Reporte de
recibidas / Total de nifias Avances de
Porcentaie de |V nifios con aptitudes Inscripcion de | La y los
nifias :ﬂﬁos de académicas Ciclo  Escolar | derechohabientes
A.1.1. Atender y L. sobresalientes, con Vigente, cumplgn con los
solicitudes de educacion basica calificacion de 9-10, de 6 Reporte de requisitos del
; o de la Ciudad de ~ ! Eficacia Solicitud Semestral P programa. -
reinscripcion e México que a 15 afios de edad, que Avances de La y los
inscripcién realizan I residan vy estfan.lnscrltos Reln_scrlpmon derechohabientes
- en escuelas publicas de la de Ciclo Escolar | se reinscriben en
solicitud . L. ) >
Ciudad de Meéxico, de Vigente, tiempo y forma.
- educacién primaria 'y Informe de
% secundaria) * 100 Gestioén
S
=
g Padrén de
. derechohabient
Porcentaje de
L . es del
nifas y nifios de
educacidn basica o programa’ Los solicitantes
A.1.2. Conformar de la Ciudad de (Total de solicitudes Informe de entregan toda la
el padréon de México e validadas / Total de Eficacia Solicitud Semestral solicitudes documentacion
derechohabiente | -~ qla solicitudes  recibidas) * concluidas  de | requerida y
s solicitud 100 los procesos de | completan toda la
y reinscripcion e solicitud
concluyen el . S
. inscripcion,
tramite
Informe de
Gestion
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La Institucion
Bancaria entrega

A.1.3. Entregar | Porcentaje de | (Total de monederos en tiempo y Forma
monederos entrega de | electronicos entregados a Padron de | los . monederos
L . . electronicos.

electrénicos a | monederos derechohabientes de L Monedero nuevo ingreso,

. L . Eficacia L Semestral Las y los
derechohabiente | electrénicos a | nuevo ingreso / Total de electronico Informe de derechohabientes
§ de nuevo derechohe_lblentes derechphablentes de Gestion. de nuevo ingreso
ingreso. de nuevo ingreso | nuevo ingreso) * 100 recogen el

monedero
electrénico
El personal
A.2.1 Promover docente  cumple
la capacitacion y Constancias con los requisitos
actualizacion del . (Total de personal - para _acrgfiltar la
Porcentaje de . emitidas por | capacitacion.
personal docente docente capacitado / o Personal . o L
._ | personal Eficacia Trimestral Instituciones, Las instituciones
en materia . Total de personal docente -
dadbai capacitado d te) * 100 Informe de | donde se imparten
pedagogica, ocente) Gestién las capacitaciones
académica y entregan las
social constancias  en
tiempo y forma.
Los docentes
apegan su
o ) ensefianza a los
[(Total de incidencias en planes y
A2 el trimestre — Total de programas
T incidencias en el trimestre Monitoreo  en | académicos.
Implementar Tasa de | . ; . o . . .
mecanismos de | incidencias inmediato  anterior) /| Eficacia Incidencia Trimestral centros, Informe | Los docentes
control docente (Total de incidencias en el de Gestion. asisten a impartir
trimestre inmediato todas sus clases
anterior] * 100 Los factores
sociales permiten
el desarrollo de
todas las clases.
; Las los
A.2.3. Otorgar | Porcentaje  de | (Total de | Calidad Persona Semestral | |nforme de derechoh)élbientes
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servicios
extraescolares
de calidad para
el desarrollo de
habilidades en

las areas
cientificas,
artisticas y
deportivas

derechohabientes
que califican
como buena la
clase

derechohabientes que
califican como buena la
clase / Total de
derechohabientes
encuestados) * 100

satisfaccion del

programa,
Informe de
Gestién

reciben los
servicios
extraescolares
durante el ciclo
escolar.

Las y los

derechohabientes
contestan con
veracidad la
encuesta
realizada.

A.2.4. Promover
la demostracién

El pablico asiste a
los eventos de

de las | Porcentaje de demostracion.
habilidades eventos para (Total de eventos B El  plblico se
artisticas, exponer las ) Programacion | muestra
cientificas y | habilidades realizados / Totwl de Eficacia Evento Trimestral de eventos, mtergsado y
) g eventos programados) * Informe de | sensible a las
depo.rt_lvas adquiridas ppr los 100 Gestion habilidades
adquiridas  por | derechohabientes adquiridas por las
los en el programa y los
derechohabiente derechohabientes
s
(Total de Los traslados no
A25. Realizar | Porcentaje  de | derechohabientes  que Informe de | presentan
salidas derechohabientes | asisten a las salidas actividades Inconvenientes - o
i cac . extramuros retrasos.
extramuros para | que asisten a las | extramuros / Total de | Eficacia Persona Trimestral mensual Las los
derechohabiente | salidas nifias .y nifios Informe ' de derechoh);\bientes
s del programa extramuros derechohabientes del Gestidn acuden a los
programa) * 100 paseos.

Fuente: Elaborado con base en DIF CDMX. Reglas de Operacion del Programa de Nifias y Nifios Talento 2017. Gaceta Oficial de la Ciudad de México. Numero 255. 31 de enero de

2018.
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Tabla 23. Matriz de Indicadores del programa social contenidas en las Reglas de Operacién 2015

Obijetivo

Indicador

Férmula de Calculo

Tipo de

Indicador

Unidad de
Medida

Medios de Verificacion

Contribuir al acceso del
derecho a la creacion artistica,

Porcentaje de nifias
y nifios vulnerables

(Total de niflas y nifios vulnerables
por carencia social inscritos en el
programa/total de las nifias y los

Estadistica entregada a la
Direccion Ejecutiva por
parte de la Secretaria de
Educacion Puablica a través
de la Direcciéon General de

y secundaria, reciben servicios
extraescolares y transferencia
monetaria.

extraescolares y
transferencia
monetaria

inscritos en escuelas publicas de
educacioén primaria y secundaria en
el D.F. con promedio de 9-10)*100

c . e . . . . . .
iT cientifica deportiva de las | por carencia social L ~ Eficacia Porcentaje L .
w i ¥ P p . nifios de 6 a 15 afios de edad, ! Planeacion y Estadistica
nifias y nifios vulnerables por | inscritos en el ) . . .
carencia social programa vulnerables por carencia social que Educativa. Ciclo 2013-
habitan en el Distrito Federal)*100 2014 a disposicion en la
Direccion de Planeacion
del DIF-DF.
Las nifias y nifios vulnerables | Porcentaje de nifias . o
. . " (Total de nifias y nifios vulnerables
por carencia social, con |y nifios vulnerables . )
. - . . por carencia social, con AAS,
aptitudes académicas | por carencia social, | . . - L
. i . inscritos en educacién primaria y
sobresalientes (AAS), con | con AAS, inscritos secundaria pablica que  reciben
Qo calificacion de 9- 10, de 6 a 15 | en educacion . P 4
= ~ . L servicios extraescolares y . o
3 afios de edad, que residan y | primaria y transferencia monetaria/ total nifas Eficacia Porcentaie Secretaria de Educacion
Q. Z . . . T R
o estén inscritos en escuelas | secundaria publica o . d Publica/SAIDD 2014.
a L . . y nifios vulnerables por carencia
publicas de la Ciudad de | que reciben los . o
. . . . . social, en edad de 6 a 15 afios,
México, de educacion primaria | servicios
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. . . . Tipo de Unidad de . e
Objetivo Indicador Formula de Calculo p . Medios de Verificacion
Indicador Medida
Porcentaje de
tarjetas  Bancarias
. I ntr . . . .
C1 Estimulo econdmico por Zist Z?::;ass sobrz (Total de tarjetas bancarias Informe de dispersiones
FIDEGAR a derecho habientes P ) dispersadas/ Total de tarjetas Eficacia Porcentaje | mensuales entregado a la
. el total de tarjetas . . -
del Programa dispersado . entregadas) *100 Direccion de Planeacion
bancarias
entregadas a
derechohabientes.
" Porcentaje de Reporte sistematizado de
£ derechohabientes resultados de encuestas
S . L . P
- de reinscripcion . de satisfaccion entregado
5 C2. Servicios extraescolares P (Total de derecho habientes . L, 9
Qo . encuestados ) a la Direccibn de
IS otorgados a derechohabientes . satisfechos / total de . . .
S satisfechos con las . . L Calidad Porcentaje | Planeacion
O para el desarrollo de L derechohabientes reinscripcion
. actividades
habilidades y valores otorgado encuestados)*100
extraescolares en
arte, ciencia vy
deporte.
Porcentaje de .
- e . . o Informe del area de
C3. Servicio de atencién | usuarios que | (Total de usuarios que califican . .
. I g . ) atencién ciudadana
ciudadana con enfoque de | califican como muy | como muy bueno el servicio / el total Calidad Porcentaje . o
. . . . ) entregado a la Direccion
derechos y género brindado bueno el servicio | de usuarios atendidos)*100 -
. de Planeacion
recibido.
Porcentaje de nifias Padrén de
[7)] . .
S A 1.1. Atender solicitudes de y r_ll,nos, . de . L dere_chohablentes, .
8 aspirantes de reinscrincion e educacion basicade | (Total de solicitudes / poblacion Eficiencia Porcentaie publicado en la pagina de
2 insF():ri cion P la Ciudad de México | objetivo)*100 ! transparencia del DIF-
< P que realizan la CDMX.
solicitud.
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Objetivo

Indicador

Férmula de Célculo

Tipo de
Indicador

Unidad de
Medida

Medios de Verificacion

Porcentaje de nifias Informe de solicitudes
y nifos de concluidas de los precios
educacion basica de de reinscripcion e
A. 1. 2. Conformar el padron de | la Ciudad de México | (Total de solicitudes concluidas / o . inscripcion
: . L Eficacia Porcentaje
derechohabientes gue realizan la | total de solicitudes)*100
solicitud y
concluyen el
tramite.
Porcentaje de
Al. 3. Entregar tarjetas | entrega de tarjetas | (Total de tarjetas entregadas/total de
bancarias a derecho habientes | bancarias a | derechohabientes de nuevo Eficacia Porcentaje | Padron de nuevo ingreso
de nuevo ingreso derechohabientes ingreso)*100
de nuevo ingreso
. Porcentaje de - Planes y  programas
A. 2.1. Actualizar Planes y (Planes y programas académicos L
. planes y Programas . , o L . digitalizados en el portal de
programas académicos con e actualizados/ “total de disciplinas en | Eficiencia Porcentaje .
enfoque de Derechos y valores academicos el ciclo escolar)*100 transparencia del
actualizados DIFCDMX
Padron de
A2.2 Implementar . . .

. P - . {(Total de incidencias t / total de L . derechohabientes
mecanismos de control | Tasa de incidencias | .~ . . Eficiencia Promedio . L
docente incidencias t-x)- 1}*100 publicado en la péagina de

transparencia del DIF-DF.
A.2.3 Promover la )
demostracion de las | Porcentaje de
habilidades artisticas, | €ventos para | (Total de eventos [/ eventos Eficacia Porcentaie | Programacion de eventos
cientificas vy deportivas | EXPOner las | programados)*100 ! 9
adquiridas por los | habilidades

derechohabientes

adquiridas por los
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MEXICO

Objetivo

Indicador

derecho habientes
en el programa

Férmula de Célculo

Tipo de
Indicador

Unidad de
Medida

Medios de Verificacion

Porcentaje de . Informe de actividades
A.2.4. Paseos extramuros ! . (Total de derecho habientes que
. derecho habientes . o . extramuros mensual
realizados para  derecho . asisten a paseos extramuros/ total Eficacia Porcentaje . .
. que asisten a los . entregado a la Direccion
habientes de derecho habientes)*100 o
paseos extramuros de Planeacion
A. 3. 1 Capacitar en materia de | Porcentaje de
derechos humanosy género, al | personal Total de personal capacitado con .
. Yo S P . ( P P Convenios con la CDH
personal que brinda atencion | Capacitado para la | enfoque de derechos/ Total de . . .
Eficacia Porcentaje | Constancias de

directa a la poblacion, a fin de
garantizar un trato digno y
respetuoso.

atencion ciudadana
con enfoque de
derechos y género.

plantila de personal del area de
atencion ciudadana)*100

capacitacion

Fuente: DIF-DF. Reglas de Operacion del Programa de Nifias y Nifios Talento 2015. Gaceta Oficial del Distrito Federal, Nimero 20, Tomo I. 29 de enero de 2015.
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Tabla 24. Matriz de Indicadores del programa social contenidas en las Reglas de Operacion 2016

Obijetivo

Contribuir al acceso del
derecho a la creacion
artistica, cientifica vy

Indicador

Porcentaje de

Férmula de Calculo

(Total de niflas y nifios

Tipo de
Indicador

Unidad de

Medida

Medios de
Verificacion

Estadistica
entregada a la
Direccion
ejecutiva  por
parte de la SEP
a través de la

Supuestos

Las Nifas vy

fomentar y fortalecer los

deportiva de las nifias y | nifias y nifios yulngrables por carencia social Direccion Niflos  siguen
= nifios de 6 a 15 afios de | vulnerables por inscritos en el programa/Total o General —de desarrollando
o edad inscritos en | carencia  social de Ia§ nifias y los nifios de 6 a Eficacia Persona Planegc!on y | y
escuelas primarias  y | inscritos en el | -2 aN0S de edad, vulnerables Estadistica sus talentos y/o
secundarias del Distrito | programa. por carencia social que habitan Educatwa. habilidades
en el Distrito Federal)*100 Ciclo 2013-
Federal, vulnerables por 2014 a
carencia social. disposicién en
la Direccion de
Planeacion del
DIF-DF.
Las nifias y nifios
vulnerables por carencia | Porcentaje  de No se presenta
social, con aptitudes | nifias y nifios | (Total de nifias y nifios ningun
académicas vulnerables por | vulnerables por carencia social, desajuste
sobresalientes  (AAS), | carencia social, | con AAS, inscritos en educacion presupuestal
con calificacion de 9-10, | con AAS, | primaria y secundaria publica Existe un
je! de 6 a 15 afios de edad, | inscritos en | que reciben servicios Secretaria  de | compromiso de
3 gue residan y estén | educacion extraescolares y transferencia Educacion P
g inscritos en escuelas | primaria y | monetaria/Total nifias y nifios Eficacia Persona Piblica/SAIDD los Padres y/o
x publicas de la Ciudad de | secundaria vulnerables por carencia social, 2014 Madres de las
México, de educacién | publica qgue | enedad de 6 a 15 afios de edad, Nifias y los
primaria y secundaria, | reciben los | inscritos en escuelas publicas Nifios para
reciben servicios | servicios de edu_cacm’)n primaria vy apoyarlos en su
extraescolares y | extraescolares y | secundaria en el D.F. con dimiento
transferencia monetaria, | transferencia promedio de 9-10)*100 rendimien
con la finalidad de | monetaria. escolar
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Objetivo

Derechos Humanos de
las nifias y los nifios.

Indicador

Férmula de Célculo

Tipo de
Indicador

Unidad de
Medida

Medios de
Verificacion

Supuestos

Porcentaje de

No se presenta
ninguna  crisis

de la Ciudad de

Monederos Econdmica
Electronicos Informe de
C1. Estimulo econ6mico ginstrzgr’::;ss y (Total de Monederos dispersiones Iézncg?is;'tung
por FIDEGAR a sotI)Jre el total de Electronicos dispersados/Total Eficacia Monedero mensuales eficiente en la
derechohabientes del de Monederos Electrénicos electrénico entregado a la | . o
Programa dispersado Monecjeros entregados)*100 Direccién  de dispersion de
' Electronicos Planeacion los recursos.
entregados a )
derechohabiente No  existen
s desajustes
@ presupuestales
< .
<} Porcentaje de .
c . Reporte Existe un
o .. . . .
g- C2. Servicios g%reeig?nhsit;;egitgn sistematizado compromiso de
S extraescolares otorgados encuesta dosp (Total de derechohabientes de resultados | los Padres y/o
© a derechohabientes para satisfechos  con satisfechos/Total de Calidad Derechohabie | de encuestas | Madres  para
el desarrollo de las  actividades derechohabientes de nte de satisfaccion | llevar a las
habilidades y valores reinscripcion encuestados)*100 entregado a la | Nifias y los
extraescolares en : 2 o
otorgado SR Direccion  de | Nifios a sus
arte, ciencia y | L |
deporte. Planeacion clases.
Informe del
C3. Servicio de atencién Porcentaje de (Total de usuarios que califican area de Los  usuarios
ciudadana con enfoque usuarlos dU€ | como muy bueno el . . a.tenmon presentan
. califican ~ como gy . Calidad Usuario ciudadana ; .
de derechos y género b | servicio/Total de  usuarios d | interés por el
brindado muy Dbueno ¢ atendidos)*100 entregfa, oaa programa
) servicio recibido Direccién  de
Planeacion
e] . Z
3 A 1.1. Atender solicitudes | Porcentaje de - . Padron ~ de || og
= d : nifias y nifios de | (Total de solicitudes/Poblacion S - derechohabient ;
= e aspirantes de o P Eficiencia Solicitudes ; derechohabient
© - Lo S educacion basica | objetivo)*100 es publicado en
< reinscripcion e inscripcion es se

la pagina de
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Objetivo

Férmula de Célculo

Tipo de
Indicador

Unidad de
Medida

Medios de
Verificacion

Supuestos

Indicador
México que
realizan la
solicitud.

transparencia
del DIF-DF.

Reporte de
Avances de
Inscripcion  de
Ciclo Escolar
Vigente

Reporte de
Avances de
Reinscripcion

de Ciclo
Escolar Vigente

reinscriben en
tiempo y forma

Porcentaje de
nifias y nifios de

Los solicitantes

s de
ingreso.

nuevo

educacion bésica Informe de | entregan  toda
A.1.2. Conformar de la Ciudad de | (Total de solicitudes ig:‘gﬂgiﬁ de la .
padron México que | concluidas/Total de Eficacia Solicitudes | |0 0 < do documentacion
derechohabientes realizan la | solicitudes)*100 > Proceso requerida y

- reinscripcion e

solicitud y . o completan toda

concluyen el inscripeion. la solicitud

trdmite.

) Que la

Potrcentaje 33 Institucion
A.1.3. Entregar tee?r':gsa bancariaz (Total de tarjetas Bancaria no
Monederos  Electronicos aJ entregadas/Total de Eficacia Tarjetas Padrén de | entregue  en
a derechohabientes de derechohabiente _derecho?ablentes de nuevo entregadas | nuevo ingreso. | tiempo y Forma
nuevo ingreso. ingreso)*100

los Monederos
Electrénicos
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Objetivo

Indicador

Férmula de Célculo

Tipo de
Indicador

Unidad de
Medida

Medios de
Verificacion

Supuestos

- Los docentes
. anes y
. apegan su
A.2.1. Actualizar Planes y Porcentaje de (Planes y programas programas P gN
L planes y Py . Planes y L2 ensefianza a
Programas Académicos académicos actualizados/Total o digitalizados en
programas P : Eficiencia programas los planes y
con enfoque de Derechos L de disciplinas en el ciclo . el portal de
académicos N actualizados .
y valores. . escolar)*100 transparencia programas
actualizados o
del DIF-DF académicos
Padrén de | Los docentes
A2 D Implementar derechohabient | se interesan
mecanismos de control Ta$§ . de _{(T_c:jtal de 'nc'defi'fgoﬂ Totalde | griciancia Incidencias :as publicado gn por ~~una
docente incidencias incidencias t-x)-1} ta pagina de | formacion
ransparencia ;
del DIF-DF, | M2
El pudblico se
) muestra
A.2.3. Promover la :\?;?g;a]e aC:Z interesado 'y
demostracion de las exponer plas sensible a las
habilidades artisticas, po! (Total de eventos/ Eventos — Programacion habilidades
N : habilidades . Eficacia Eventos
cientificas y deportivas e programados)*100 de eventos. adquiridas por
- adquiridas por los q p
adquiridas por los derechohabiente los
derechohabientes .
s en el programa. derechohabient
es
Informe de
A2.4. Paseos Porcentaje' de . actividades Los traslados
. derechohabiente | (Total de derechohabientes que . extramuros
extramuros  realizados - : - Derechohabie no presentan
s gque asisten a | asisten a paseos extramuros/ Eficacia mensual X ;
para los . " ntes inconvenientes
. los paseos | Total de derechohabientes)*100 entregado a la
derechohabientes . " o0 retrasos
extramuros Direccion de la

Planeacion.
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. . . , Tipo de Unidad de Medios de
tiv Indi r Formul Célcul ) . e . t
Objetivo cado ormula de Calculo Indicador Medida Verificacion Supuestos

A.3.1. Capacitar en | Porcentaje de I I

i E ersonal
materia de ’derechos persor)al (Total de personal capacitado Convenios con P
humanos y genero, al | capacitado para | . o enfoque de derechos / Total 2 CDH acude
personal que brinda | la atencion de plantila de personal de Eficacia Personal : puntualmente a
atencion directa a la | ciudadana con . L capacitado ; d
poblacién, a fin de | enfoque de personal del area de atenci6n Constancias de | todas Sus

A . i * Capacitacion. itaci
garantizar un trato digno | derechos y ciudadana )*100 P capacitaciones
y respetuoso. género.

FUENTE: DIF-DF. Reglas de Operacién del Programa de Nifias y Nifios Talento 2016. Gaceta Oficial del Distrito Federal. Nimero 270, Tomo Ill. 29 de enero de 2016.

Tabla 25. Matriz de Indicadores del programa social contenidas en las Reglas de Operacion 2017

(Total de nifias y nifios con

cultural de las nifias y
nifios de 6 a 15 afios
de edad, inscritos en
escuelas primarias y
secundarias de la
Ciudad de México

Fin

nifas y nifios
con aptitudes
académicas

sobresalientes

Ciudad de México, de
educacion primaria y
secundaria / Total de las
nifias y los nifios de 6 a 15
afios de edad residen y
estan inscritos en escuelas
de educacién primaria y
secundaria de la Ciudad de
México)*100

Eficacia

Persona

Anual

parte de la
SEP y
Estadistica
Educativa.
Ciclo 2013-
2014, Informe
de Gestién

aptitudes académicas
sobresalientes, con Estadistica La  CDMX
Contribuir al acceso calificacién de 9-10, de 6 a entreqada. a mﬁglsa
del derecho al 15 afios de edad, que g L politicas para
- . . . la Direccion | la garantia de
desarrollo fisico, . residan y estén inscritos en . . I derech
. Porcentaje de . ejecutiva por | /0S derechos
mental, material y escuelas publicas de la de las nifias y

nifios.

Las Nifias y
Nifios siguen
desarrollando
sus talentos
ylo
habilidades.
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Tipo de Unidad de Frecuencia

Férmula de Calculo

Indicador

Indicador Medida de Medicion
Se asigna un
presupuesto
" " progresivo al
Las niflas y nifios, programa.
con aptitudes Existe un
académicas compromiso
sobresalientes Porcentaie de | (TOtal de nifias y nifios de los Padres
(AAS), con | ! . derechohabientes del ylo Mgdres
NS nifas y nifios S de las Nifias y
calificacion de 9-10, con AAS, | Programa / Total de nifias y los Nifios
de 6 a 15 afios de | . . ' | nifios con aptitudes . ara
. inscritos en P . Secretaria de | P
o edad, que residen y - académicas sobresalientes, - apoyarlos en
= L . educacion o Educacién
3 estan inscritos en fimaria con calificaciéon de 9-10, de Eficacia Persona Anual Piblica su
3 escuelas publicas de P . Y1 6 a 15 afios de edad, que ’ rendimiento
T : o secundaria . PR Informe  de | ascolar
la Ciudad de México, o residan y estén inscritos en . .
. publlca - Gestion Las nifias y
en los niveles . escuelas publicas de la o
rimari derechohabient Ciudad de  Méxi p nifios talento
zecuidaaria recibel)wl es del edlijc?acién ) ri(renacri(; y mantieqen ok
indaria, programa . p y promedio de
servicios secundaria)*100 9-10.
extraescolares y Las nifias y
transferencia nifios asisten
monetaria a las
actividades
extracurricula
res.
Se cuenta
con el
C1 Estimulo presupuesto
g eC(;némico or Porcentaje de | (Total de estimulos Informe  de | suficiente )
5 PO estimulos econdmicos dispersados / . dispersiones | Para realizar
c FIDEGAR a . . L N Estimulo . todas las
o . econoémicos Total de nifas y nifios Eficacia .. Trimestral mensuales, . .
Qo derechohabientes . . economico dispersiones.
S dispersados en | derechohabientes del Informe  de | | 5 |nstitucién
8 del Programa tiempo rograma)*100 Gestion i
dispersado. P prog Bqn_cana es
eficiente en la
dispersion de
los recursos.
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Tipo de

Unidad de

Frecuencia

Medios de

tramite.

de
reinscripcion

ez s AemulE e el Indicador Medida de Medicion erificacion S
Existe un
C2. Servicios (Total de servicios compromiso
extraescolares Porcentaje de | extraescolares impartidos al de los Padres
otorgados servicios periodo / Total de servicios . Servicio . Infforme  de | y/o Madres
. Eficacia Trimestral -
derechohabientes extraescolares | extraescolares extraescolar Gestidn para llevar a
para el desarrollo de | realizados programadas al las Nifas y
habilidades periodo)*100 los Nifios a
sus clases.
Reporte  de
(Total de solicitudes Avances de | |3 y Jos
. recibidas / Total de nifias Inscripcion de i
Porcentaje de | . . y . P derechohabie
nifias y nifios nifios con aptitudes Ciclo Escolar | ntes cumplen
Al.1. Atender de  educacion académicas sobresalientes, Vigente, con  los
solicitudes de | . . con calificacién de 9-10, de Reporte de | requisitos del
. basica de la ~ o - programa.
aspirantes de Ciudad de 6 a 15 afios de edad, que Eficacia Solicitud Semestral Avances de la y los
'relns_crlpf:lén México que residan y est,én. inscritos en Relnscrlpc_lén derechohabie
inscripcion . escuelas publicas de la de Ciclo | ntes se
realizan la . g ) .
solicitud Ciudad de México, de Escolar reinscriben
3 ' educacion primaria vy Vigente, en tiempo y
E secundaria)*100 Informe  de | forma.
= Gestion
3]
<
Porcentaje de Padrén  de
nifias y nifos derechohabie | LOS
de educacion ntes del | Solicitantes
basica de la N entregan toda
A.1.2. Conformar el Ciudad de (Total de solicitudes programa, la
padrén de México Ue validadas / Total de | Eficacia Solicitud Semestral Infgrme de | documentaci
derechohabientes . q solicitudes recibidas)*100 solicitudes on requerida
reaﬁ;an la concluidas de | y completan
solicitud y los procesos | toda la
concluyen el solicitud.
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e inscripcion,
Informe  de
Gestién

La Institucion

académica y social

materia pedagdgica,

Bancaria
entrega en
. tiempo y
Porcentaje de
A.1.3 Entregar | entrega ! de (Total de monederos Padrén de Forma los
m.or.1e.deros ’ mone?jeros electrénicos _ entregados a nuevo n1|onec}e_ros
L. L . derechohabientes de nuevo — Monedero . electronicos.
electrénicos a | electrénicos a inareso | Total de Eficacia electrénico Semestral ingreso, Las y los
derechohabientes de | derechohabient | "9 i Informe  de | derechohabie
. derechohabientes de nuevo - ntes de
nuevo ingreso. es de nuevo | . N Gestion.
. ingreso programados)*100 nuevo
ingreso. .
ingreso
recogen el
monedero
electrénico.
El personal
docente
cumple con
los requisitos
para acreditar
A.2.1 Promover la Constancias la
capacitacion y . " capacitacion.
o Porcentaje de | (Total de personal docente emitidas por | Las
actualizacién del . L Personal . o N
ersonal docente en personal capacitado / Total de Eficacia docente Trimestral Instituciones, | instituciones
P actualizado personal docente)*100 Informe  de | donde se

Gestién

imparten las
capacitacione
s entregan
las
constancias
en tiempo y
forma.
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Los docentes

apegan  su
ensefianza a
los planes y

programas
. académicos.
A.2.2. Implementar | Tasa de . . Monitoreo en LO.S docentes
i de | variacién de Total de incidencias t/ Total Eficacia Incidencia Trimestral centros, §S|ster] a
mecanismos . . de incidencias t-x) -1}*100 Informe  de | impartir todas
control docente incidencias Gestion. sus clases.
Los factores
sociales
permiten el
desarrollo de
todas las
clases.
Las y los
derechohabie
A.2.3. Otorgar ntes rec_ib_en
servicios los servicios
) ) extraescolare
extraescolares de | Porcentaje de | (Total de derechohabientes Informe  de | 5 durante el
calidad para el | derechohabient | que califican como buena la . satisfaccion ciclo escolar.
o . Derechohabi
desarrollo de | es que califican | clase / Total de Calidad ente Semestral del programa, | Las y los
habilidades en las | como buena la | derechohabientes Informe  de | derechohabie
areas cientificas, | clase encuestados) *100 Gestion ntes
artisticas y contestan
. con
deportivas veracidad la
encuesta
realizada.
El publico
Porcentaje de asiste a os
A.2.4. Promover la | eventos para . Programacio eventos de
demostracion de las | exponer  las | (Total de eventos realizados n de eventos. | demostracion
habilidades habilidades / Total de eventos Eficacia Evento Trimestral Informe de' .
ot Nt . rogramados)*100 El publico se
artisticas, cientificas | adquiridas por | Pr09 ) Gestion
. muestra
y deportivas | los

derechohabient

interesado y
sensible a las
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adquiridas  por
derechohabientes

los | es en
programa.

el

habilidades

adquiridas
por las y los
derechohabie
ntes.

derechohabientes
del programa

A.2.5. Paseos | Porcentaje de
extramuros derechohabient
realizados para | es que asisten

a los paseos
extramuros

que

(Total de derechohabientes
asisten a
extramuros / Total de nifias
y nifios derechohabientes
del programa)*100

paseos

Eficacia

Los traslados

Informe  de | 5 presentan

actividades inconvenient

Derechohabi ' extramuros €s 0 retrasos.
Trimestral

ente mensual, Las y los

Informe  de | derechohabie

Gestion ntes acuden

a los paseos.

Fuente: DIF-CDMX. Reglas de Operacion del Programa de Nifias y Nifios Talento. Gaceta Oficial de la Ciudad de México. Nimero 255, Tomo lIl. 31 de enero de 2017.

[11.3.6. CONSISTENCIA INTERNA DEL PROGRAMA SOCIAL (LOGICA VERTICAL)

La Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del programa social para los ejercicios 2015, 2016 y 2017 ha tenido un proceso de
mejora continua y de consolidacion. Analizando la I6gica vertical, construida a través de la MML, se pueden examinar las relaciones
causa-efecto entre los diversos niveles del resumen narrativo, tal como se observa en la tabla siguiente:

Tabla 26. Valoracion de la Logica Vertical de la MIR 2015, 2016, 2017 y MIR propuesta por el equipo evaluador

Aspecto

MIR 2015

Valoracién

MIR 2016

MIR 2017

MIR
Propuesta

Propuesta de Modificacion

El fin del programa esta
vinculado a objetivos o
metas generales, sectoriales
o institucionales

Satisfactorio

Parcial

Satisfactorio

Satisfactorio

La MIR del programa social para los tres ejercicios y la propuesta de
MIR se vinculan al desarrollo pleno de las capacidades y valores que
demanda una sociedad democrética e igualitaria contemplada en el
Objetivo 1 del Programa General de Desarrollo del Distrito Federal, y
en el Programa Sectorial de Educacién y Cultura 2013-2018. En ese
sentido, no se consideran modificaciones al indicador al contribuir con
esta accion de Gobierno a promover el aprecio, ejecucion y disfrute de
las expresiones artisticas y actividades fisicas.

Se incluyen las actividades
necesarias y suficientes para

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactorio

Las actividades que se describen en la MIR son las necesarias y
suficiente para la consecucién de los componentes del programa
social. En ese sentido, a partir de 2017 se establecen dos
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Aspecto

MIR 2015

Valoracién

MIR 2016

MIR 2017

MIR
Propuesta

Propuesta de Modificacion

la consecucion de cada
componente.

componentes, dejando de considerar el Servicio de atencion
ciudadana con enfoque de derechos y género como componente del
programa social.

Los componentes son los
necesarios y suficientes para

Parcial

Satisfactorio

Satisfactorio

Satisfactorio

Los componentes que otorga el programa social son los necesarios y
suficientes para lograr el objetivo del programa: servicios
extraescolares y estimulo econémico. Si estos, se retoman con el

lograr el proposito del sustento normativo establecido en la Ley del Sistema Integral de
programa. Atencion y Apoyo a las y los Estudiantes de Escuelas Publicas en el
Distrito Federal, no se considera modificacion alguna.
El prop6sito del programa ha tenido una mejora continua durante los
ultimos tres ejercicios; sin embargo, a partir de un diagndstico que
identifique el problema publico que el programa deba atender y con
sustento en la normativa en la cual se enmarca el programa de Nifias
El propésito es anico y y Niﬁos_ Ta!ento, se propone la modificacién del indicadp~r de prprésito
. con la finalidad de medir los logros alcanzados en las nifias y nifios de
representa un cambio 6 a 15 afios con calificacion de 9 y 10 en el fortalecimiento de sus
especifico en las Parcial Parcial Parcial Satisfactorio habilidad fisti antifi d ’ tir de los benefici
condiciones de vida de la abilidades artisticas, cientificas y deportivas, a partir de los beneficios
poblacion objetivo. que se remban.. De acusrdo a IqJnstanC|a competente en el disefio de
programas sociales, Nifias y Nifios Talento no es un programa para
otorgar apoyo econdmico y clases extraescolares, éstas sirve para un
objetivo mayor que es lo que quiere lograr el programa. En ese sentido,
se considera necesaria establecer la congruencia entre el objetivo
general del programa, linea base y resumen narrativo de la MIR.
Para la construccion de la MIR se retoma la definicibn de las
En el proposito la poblacion poblaciones; por lo que no se requiere modificacion al considerar como
obje_tivo estd definida con Satisfactorio | Satisfactorio | Satisfactorio | Satisfactorio popliacic’).r,l objetivo a las nifias y Io_s nifios de 6 a_15 aﬁos de edad, con
claridad y acotada calificacion de 9 y 10, que residan y estén inscritos en escuelas
geografica o socialmente publicas de la Ciudad de México, de educacién primaria y secundaria
(acotacion geogréfica).
El Propésito es Con independencia del planteamiento del propésito del programa, el
consecuencia directa que se otorgamiento de servicios extraescolares y estimulo econémico,
espera ocurrira como | Satisfactorio | Satisfactorio | Satisfactorio | Satisfactorio | inciden de manera directa para el fortalecimiento de las condiciones
resultado de los académicas y sociales de los derechohabientes, tal como se desarrolla
componentes en el arbol de objetivos y acciones.
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Valoracién

Aspecto MIR

Propuesta de Modificacion

MIR 2015 MIR 2016 MIR 2017

Propuesta

El objetivo de fin tiene
asociado al menos un

La construccién del indicador a nivel de Fin contempla un supuesto
que esta fuera del control del programa social, en el sentido de que las
nifias y niflos con aptitudes académicas mantengan la condicion y

supuesto y estd fuera del Parcial Satisfactorio | Satisfactorio | Satisfactorio | puedan desarrollar sus talentos y/o habilidades especificas. En la MIR

ambito del control del 2015 no se contaban con supuestos en la MIR. No se considera

programa modificacién alguna, salvo que el area responsable identifique alguna
externalidad que impida contribuir al fin del programa.

o P El indicador a nivel de propésito establece un supuesto externo a la
El objetivo de propdsito tiene . . ;

; implementacion del programa social, como lo es mantener la
asociado al menos  un calificacion de 9 y 10 y asistir a las clases extraescolares. En ese
supuesto y estd fuera del Parcial Parcial Satisfactorio | Satisfactorio : y oy D :

P sentido, no se considera modificacion a la MIR. El programa ha
ambito del control del . ;
programa presentado mejoras considerando que para 2015 no se contemplaron
supuestos.
Si se mantiene el supuesto, De acuerdo a los supuestos considerados en la construccion de la
se  considera ue el . . . . . . MIR, éstos generan el cumplimiento del propdsito or ende, se
e que Parcial Parcial Satisfactorio | Satisfactorio " 9e p prop y por € ’

cumplimiento del propdsito contribuye al fin. Por lo anterior, no se consideran modificaciones de
implica el logro del fin mejora al respecto.

. Los supuestos establecidos a nivel de componente estan fuera del
Los componentes tienen P : P . X

. control del programa social, como lo es la asistencia a clases
asociados al menos un e . '
supuesto y esta fuera del Parcial Satisfactorio | Satisfactorio | Satisfactorio extra_escolgres de manera regullar y qué l‘? institucion bancafla realice
L las dispersiones de manera eficaz y eficiente. Por lo anterior, no se
ambito del control del - A ; ;

consideran modificaciones a los supuestos establecidos a este nivel
programa o

de objetivo.
Si  se mantienen los . . .- .
supuestos. se considera que Se considera que existe una légica entre los supuestos y el nivel del
la P entré a de qIos Parcial Satisfactorio | Satisfactorio | Satisfactorio componente; por o gue si se mantienen los supuestos, la entrega de
com onentgs implica el loaro los beneficios implica el logro del propoésito. En ese sentido, no se

ponent P 9 consideran modificaciones.

del propdsito
Las actividades tienen o .

. Las actividades de la MIR consideran supuestos por cada uno de ellos
asociado  al menos  un ue no estan bajo el control del programa social, sino sujetas al
supuesto y estd fuera del Parcial Satisfactorio | Satisfactorio | Satisfactorio | 4 I prog ' I

ambito del control del

programa

derechohabiente y su responsable o a la institucion bancaria. Por ello,
no se consideran modificaciones respectivas.
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Aspecto

MIR 2015

Valoracién

MIR 2016

MIR 2017

MIR
Propuesta

Propuesta de Modificacion

Si  se mantienen los
supuestos, se considera que

la realizacion de las
actividades implica la
generacion de los
componentes

Parcial

Satisfactorio | Satisfactorio

Satisfactorio

Al mantener los supuestos, la realizacion de las actividades lleva a la

consecucion de los componentes. Por ello, no se consideran

modificaciones.

Fuente: Elaboracion propia con base en el Consejo de Evaluacién de Desarrollo Social de la Ciudad de México. Lineamientos para la Evaluacion Interna 2018 de los Programas Sociales
de la Ciudad de México. Gaceta Oficial de la Ciudad de México. 23 de abril de 2018.
DIF-CDMX. Reglas de Operacion del Programa Nifias y Nifios Talento correspondiente a los ejercicios 2015, 2016 y 2017, publicadas en la Gaceta Oficial del Distrito Federal y Gaceta
Oficial de la Ciudad de México, de fechas 29 de enero de 2015, 29 de enero de 2016 y 31 de enero de 2017, respectivamente.

[11.3.7. VALORACION DEL DISENO Y CONSISTENCIA DE LOS INDICADORES PARA EL MONITOREO DEL PROGRAMA SOCIAL (LOGICA HORIZONTAL)

El andlisis de la valoracion de la légica horizontal, permite sefialar que los indicadores permiten un monitoreo y seguimiento de cada
uno de ellos, como a continuacion se detalla:

Tabla 27. Valoracidn de la Logica Horizontal de la MIR 2015, 2016, 2017 y MIR propuesta por el equipo evaluador

Aspecto

MIR 2015

Valoracién

MIR 2016

MIR 2017

Propuesta de Modificacion

Los indicadores a nivel de fin

MIR Propuesta

El indicador a nivel de Fin permite monitorear el porcentaje de

evaluar adecuadamente el
logro del propdsito.

permiten  monitorear el contribucion del programa al logro del mismo que es coadyuvar
programa y evaluar | Satisfactorio | Satisfactorio | Satisfactorio Satisfactorio a garantizar al acceso al desarrollo fisico, mental, material y
adecuadamente el logro del cultural de las nifias y nifios de 6 a 15 afios de edad, residentes
fin. e inscritos en escuelas publicas de la CDMX.

Durante los Ultimos tres ejercicios fiscales, el programa social ha

presentado mejora continua en sus procesos de construccion de
Los indicadores a nivel de indicadores, como herramienta para la toma de decisiones.
proposito permiten Como se ha comentado, se requiere establecer la
monitorear el programa y | Satisfactorio | Satisfactorio | Satisfactorio Satisfactorio conceptualizacion sobre el problema puablico que atiende la

institucion. En este caso en particular, se recomienda la
construccion de un indicador que permita medir el
fortalecimiento de las habilidades en ciencias, deportes y artes
de las nifias y nifios con calificacién de 9 y 10 afios de edad.
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Los indicadores a nivel de

Los indicadores son los necesarios para dar seguimiento al

evaluar adecuadamente el
logro de cada una de las
actividades.

componentes permiten cumplimiento de la entrega de los beneficios a la poblacion
monitorear el programa y Satisfactorio | Satisfactorio | Satisfactorio Satisfactorio solicitante, a través de la generacion de estadlg,tlcas que
evaluar adecuadamente el sustenten la entrega de los apoyos y por ende, su alimentacién
logro de cada uno de los durante el transcurso de su responsabilidad de gestion. En ese
componentes. sentido, no se considera alguna actualizacion.

Los indicadores a nivel de En el periodo 2015-2017 se observa la consolidacion de los
actividades permiten indicadores utilizados para monitorear el nivel actividades de la
monitorear el programa y Parcial Satisfactorio | Satisfactorio Satisfactorio MIR. A nivel de actividades se considera la revision del indicador

Tasa de incidencias conforme a los criterios de valoracion para
la construccién de indicadores (claro, relevante, adecuado,
monitoreable, econdmico y aporte marginal).

Fuente: Elaboracién propia con base en el Consejo de Evaluacién de Desarrollo Social de la Ciudad de México. Lineamientos para la Evaluacion Interna 2018 de los Programas Sociales
de la Ciudad de México. Gaceta Oficial de la Ciudad de México. 23 de abril de 2018.
DIF-CDMX. Reglas de Operacion del Programa Nifias y Nifios Talento correspondiente a los ejercicios 2015, 2016 y 2017, publicadas en la Gaceta Oficial del Distrito Federal y Gaceta
Oficial de la Ciudad de México, de fechas 29 de enero de 2015, 29 de enero de 2016 y 31 de enero de 2017, respectivamente.

A continuacion, se presenta una valoracién para cada indicador, tanto de la Matriz de Indicadores de Resultados contemplada en las
Reglas de Operacion para los ejercicios 2015, 2016 y 2017, asi como de la Matriz de Indicadores propuesta por el equipo evaluador.
De acuerdo a los siguientes criterios de valoracion (que en la casilla correspondiente deberan ser valorados con Sl o NO):

nmmoow>

Tabla 28. Valoracién de los Indicadores contenidos en la MIR 2015

Indicadores Matriz 2015

La formula de calculo del indicador es coherente con su nombre.
Existe coherencia dentro de los elementos (numerador y denominador) que conforman la férmula de célculo del indicador.
La descripcion de las variables de la formula de calculo permite tener claridad sobre cualquier concepto incluido en ella.
El indicador refleja un factor o variable central del logro del objetivo.
Los medios de verificacion planteados en el indicador son consistentes.
El tipo de indicador est& bien identificado (eficacia, eficiencia, calidad, economia).

Valoracioén del disefo

Porcentaje de nifias y nifios vulnerables por carencia social inscritos en el programa

C D

Si Si No Si No Si
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Valoracion del disefio

Indicadores Matriz 2015

C D)

Porcentaje de nifias y nifios vulnerables por carencia social, con AAS, inscritos en educacion Si Si Si Si No Si
primaria y secundaria publica que reciben los servicios extraescolares y transferencia monetaria
Porcentaje de tarjetas Bancarias entregadas y dispersadas sobre el total de tarjetas bancarias . . . .

. Si Si No Si No Si
entregadas a derechohabientes.
Porcentaje de derechohabientes de reinscripcién encuestados satisfechos con las actividades Si Si Si Si No Si
extraescolares en arte, ciencia y deporte.
Porcentaje de usuarios que califican como muy bueno el servicio recibido. Si Si Si Si No Si
Porcentaje de nifias y nifios de educacion bésica de la Ciudad de México que realizan la solicitud. Si Si No Si No Si
Porcentaje de nifias y nifios de educacion basica de la Ciudad de México que realizan la solicitud y Si Si Si Si No Si
concluyen el tramite.
Porcentaje de entrega de tarjetas bancarias a derechohabientes de nuevo ingreso Si Si Si Si No Si
Porcentaje de planes y Programas académicos actualizados Si Si No Si No Sl
Tasa de incidencias Si Si Si Si No Si
Porcentaje de eventos para exponer las habilidades adquiridas por los derecho habientes en el Si Si No Si No Si
programa
Porcentaje de derecho habientes que asisten a los paseos extramuros Si Si Si Si No Si
Porcentaje de personal Capacitado para la atencién ciudadana con enfoque de derechos y género. Si Si Si Si No Si

Fuente: Elaboracion propia con base en el Consejo de Evaluacion de Desarrollo Social de la Ciudad de México. Lineamientos para la Evaluacion Interna 2018 de los Programas Sociales
de la Ciudad de México. Gaceta Oficial de la Ciudad de México. 23 de abril de 2018.
DIF-DF. Reglas de Operacion del Programa de Nifias y Nifios Talento 2015. Gaceta Oficial del Distrito Federal. Namero 20, Tomo I. 29 de enero de 2015.
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Tabla 29. Valoracién de los Indicadores contenidos en la MIR 2016

Valoracién del disefio

Indicadores Matriz 2016

C D

Porcentaje de nifias y nifios vulnerables por carencia social inscritos en el programa. Si Si No Si Si Si
Porcentaje de nifias y nifios vulnerables por carencia social, con AAS, inscritos en educacién Sj Sj Sj Sj Sj Sj
primaria y secundaria publica que reciben los servicios extraescolares y transferencia monetaria.
Porcentaje de Monederos Electronicos entregados y dispersados sobre el total de Monederos . . . . . .

P . Si Si Si Si Si Si
Electrénicos entregados a derechohabientes
Porcentaje de derechohabientes de reinscripcién encuestados satisfechos con las actividades . . . . . .

N Si Si Si Si Si Si

extraescolares en arte, ciencia y deporte.
Porcentaje de usuarios que califican como muy bueno el servicio recibido Si Si Si Si Si Si
Porcentaje de nifias y nifios de educacion bésica de la Ciudad de México que realizan la solicitud. Si Si No Si Si Si
Porcentaje de nifias y nifios de educacién basica de la Ciudad de México que realizan la solicitud y Sj Sj Sj Sj Sj Sj
concluyen el tramite.
Porcentaje de entrega de tarjetas bancarias a derechohabientes de nuevo ingreso. Si Si Si Si Si Si
Porcentaje de planes y programas académicos actualizados Si Si No Si Si Sl
Tasa de incidencias Si Si Si Si Si Si
Porcentaje de eventos para exponer las habilidades adquiridas por los derechohabientes en el Si Si No Si Si Si
programa.
Porcentaje de derechohabientes que asisten a los paseos extramuros Si Si Si Si Si Si
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Valoracion del disefio
Indicadores Matriz 2016

Porcentaje de personal capacitado para la atencién ciudadana con enfoque de derechos y género. Si Si Si Si Si Si

Fuente: Elaboracién propia con base en el Consejo de Evaluacién de Desarrollo Social de la Ciudad de México. Lineamientos para la Evaluacion Interna 2018 de los Programas Sociales
de la Ciudad de México. Gaceta Oficial de la Ciudad de México. 23 de abril de 2018.
DIF-DF. Reglas de Operacion del Programa de Nifias y Nifios Talento 2016. Gaceta Oficial del Distrito Federal. Nimero 270, Tomo llI. 29 de enero de 2016.

Tabla 30. Valoraciéon de los Indicadores contenidos en la MIR 2017

Valoracién del disefio

Indicadores Matriz 2017 S N E B B p—
A B C D E F

Propuesta de Modificacion

Porcentaje de nifias y nifios con aptitudes académicas

. Si Si Si Si Si | Si | No se consideran propuestas de modificacién.
sobresalientes

Se propone establecer un indicador que mida el propésito del

Porcentaje de nifias y nifios con AAS, inscritos en programa social y no su cobertura, por ejemplo: Porcentaje

educacién primaria y secundaria publica derechohabientes | Si Si Si No | Si | Si | de nifias y nifios con calificacién de 9 y 10 que fortalecen el

del programa desarrollo de sus habilidades en cientificas, artisticas y
deportivas.

Porcentaj imul némi isper n . . . . . . . e

ti:r:;otaje de estimulos economicos dispersados e Si Si Si Si Si | Si | No se consideran propuestas de modificacion.

Porcentaje de servicios extraescolares realizados Si Si Si Si Si | Si | No se consideran propuestas de modificacién.

Pgrcentaje d,e .nmas y nlqos de edlutl:auon basica de la Si Si Si Si | Si | Si | No se consideran propuestas de modificacion.

Ciudad de México que realizan la solicitud.

Porcentaje de nifias y nifios de educacion basica de la

Ciudad de México que realizan la solicitud y concluyen el | Si Si Si Si | Si | Si | No se consideran propuestas de modificacion.

tramite.
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Valoracion del disefio

Indicadores Matriz 2017
A B|c | Db E

Propuesta de Modificacion

Porcentaje de entrega de monederos electrénicos a

. . Si Si Si Si | Si | Si | No se consideran propuestas de modificacion.
derechohabientes de nuevo ingreso.

Porcentaje de personal actualizado Si Si Si Si | Si | Si | No se consideran propuestas de modificacion.

Expresar con claridad la formula de célculo que expresa la
variacion de incidencias de docentes entre un trimestre y otro,
Tasa de variacién de incidencias Si Si No Si | Si | Si | pudiendo ser: [(Total de incidencias en el trimestre — Total de
incidencias en el trimestre inmediato anterior) / (Total de
incidencias en el trimestre inmediato anterior] * 100

Porcentaje de derechohabientes que califican como buena

Si Si Si Si | Si | Si | No se consideran propuestas de modificacion.
la clase
Porcgptaje de eventos parg exponer las_habilidades Si Si Si Si Si | Si | No se consideran propuestas de modificacién.
adquiridas por los derechohabientes en el programa.
Porcentaje de derechohabientes que asisten a los paseos Si Si Si Si Si | Si | No se consideran propuestas de modificacién.

extramuros

Fuente: Elaboracion propia con base en el Consejo de Evaluacién de Desarrollo Social de la Ciudad de México. Lineamientos para la Evaluacion Interna 2018 de los Programas Sociales
de la Ciudad de México. Gaceta Oficial de la Ciudad de México. 23 de abril de 2018.
DIF-CDMX. Reglas de Operacién del Programa de Nifias y Nifios Talento 2017. Gaceta Oficial de la Ciudad de México. NUmero 255, Tomo Ill. 31 de enero de 2017.

Tabla 31. Valoracidn de los Indicadores contenidos en la MIR propuesta

Valoracién del disefio

Indicadores Matriz Propuesta Propuesta de Modificacion
A B C D E

Porcentaje de nifias y nifios con aptitudes académicas

X Si Si Si Si Si | Si | Ninguna
sobresalientes

Porcentaje de nifias y nifios con calificacion de 9 y 10 que
fortalecen el desarrollo de sus habilidades en cientificas, | Si Si Si Si Si | Si | Ninguna
artisticas y deportivas
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Valoracién del disefio

Indicadores Matriz Propuesta Propuesta de Modificacion
A B C D E

Porcentaje de estimulos econémicos dispersados Si Si Si Si Si | Si | Ninguna

Porcentaje de servicios extraescolares realizados Si Si Si Si Si | Si | Ninguna

Porcentaje de nifias y nifios de educacién bésica de la

Ciudad de México que realizan la solicitud Si Si Si Si St | Si | Ninguna

Porcentaje de nifias y nifios de educacion bésica de la
Ciudad de México que realizan la solicitud y concluyen el | Si Si Si Si Si | Si | Ninguna
tramite

Porcentaje de entrega de monederos electronicos a

derechohabientes de nuevo ingreso Si Si Si Si St | Si | Ninguna

Porcentaje de personal capacitado Si Si Si Si Si | Si | Ninguna

Tasa de variacion de incidencias Si Si Si Si Si | Si | Ninguna

Porcentaje de derechohabientes que califican como buena la

Si Si Si Si Si | Si | Ninguna
clase

Porcentaje de eventos para exponer las habilidades

adquiridas por los derechohabientes en el programa Si Si Si Si St | Si | Ninguna

Porcentaje de derechohabientes que asisten a las salidas

Si Si Si Si Si | Si | Ninguna
extramuros

Fuente: Elaboracion propia con base en el Consejo de Evaluacion de Desarrollo Social de la Ciudad de México. Lineamientos para la Evaluacion Interna 2018 de los Programas Sociales
de la Ciudad de México. Gaceta Oficial de la Ciudad de México. 23 de abril de 2018.

Pagina | 90



CDMX

CIUDAD DE MEXICO

[11.3.8. ANALISIS DE INVOLUCRADOS

El andlisis de involucrados es un instrumento que contribuye a sistematizar y analizar la informacion sobre la oposicién o apoyo, que
puede provocar la intervencién de las autoridades gubernamentales u otras organizaciones sociales, asi como la poblacion a la
implementacién de un proyecto. A continuacién se presenta la tabla de expectativas-fuerzas para los involucrados del programa social:

Tabla 32. Analisis de Involucrados del programa

Agente participante

Descripcion

Poder de influencia y
mandato

Obstéaculos a

Derechohabientes

Nifias y nifios con
aptitudes académicas
sobresalientes,
calificacion de 9y 10, de
6 a 15 afios de edad que
residan y estén inscritos
en escuelas publicas de
la CDMX.

Acceder a las clases
extraescolares y
estimulo econémico
para promover  su
desarrollo en las
habilidades culturales,
cientificas y deportivas.

TETESEE Cémo es percibido el
proble

La escuela y sus planes
de ensefianza
tradicional no  son
capaces de brindar las
bases para el desarrollo
pleno de sus
potencialidades.

Muy bajo. Por su escasa
edad son personas
supeditadas a las
ordenes de sus padres,
tutores, maestros o
todas aquellas personas
gque ejerzan algun tipo
de autoridad.

vencer
Que las clases
extraescolares

cumplan con sus

expectativas y que
estén motivados en
participar.

Que se brinden
elementos para
fortalecer la
perspectiva de

Derechos Humanos y
Equidad de Género
dentro del programa.

Familias de
derechohabientes

los

Madres, padres y/o
tutores de las nifias y
nifios con calificacion de
9 y 10, inscritos en
escuelas publicas de la
CDMX.

Tener acceso a los
servicios de los Centros
de Desarrollo
Comunitario del DIF
CDMX

Los Padres o tutores
carecen de recursos
econdémicos para
ofrecer alternativas de
educacion,

esparcimiento y clases
complementarias a sus

hijos, para
complementar su
formacion.

Medio: Por su numero
son capaces de
presionar 'y hacerse
escuchar, sin embargo,
les hace falta
organizacion y poseen
intereses diversos que
impiden una articulacion
eficaz.

Modificar la
percepcion de que el
Programa tiene como
fin entregar un apoyo

econémico y
revalorar el objetivo
principal: realizar
actividades

extraescolares para
el desarrollo de las
potencialidades de
sus hijos.
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Agente participante

Descripcion

Intereses

Cémo es percibido el
problema

Poder de influencia y
mandato

Obstaculos a
vencer

Responsable del

Sistema para el
Desarrollo Integral de la
Familia.

Brindar asistencia social
a los grupos vulnerables
con el objetivo de
mejorar sus condiciones
sociales y garantizar sus
derechos.

Perciben que las nifias y
nifios en  escuelas
publicas (primaria 'y
secundaria), carecen de
acceso a clases

Alto. Es responsable de
la administracion de los
recursos destinados al
programa de forma
eficaz y eficiente.

Disefiar  estrategias
de atencion a los
derechohabientes

que hagan mas

Programa extragscolares en arte, eficiente la aplicacion
Distribucién y  uso | ¢iencia 'y deportes, que de  loS  recursos
. eficiente de los recursos | formen — valores — y | Ao Representa la pUblicos.

Fideicomiso de | blicos desti fomente el potencial de - Qo

Educacion Garantizada. publicos estinados a la | . 7S solvencia econémica del
politica de desarrollo | 'S NINASy NINCS. programa.
social.

Formacion,

Otorgar nuevas | Los docentes | Medio: a través de la | compromiso y
herramientas y materias | comprenden que en el | calidad y el compromiso | empatia para atender
de aprendizaje  no | marco de un modelo de | con que imparten las | a los

Son los profesores de las
diversas asignaturas y

atendidas por el sistema

ensefianza tradicional

asignaturas

derechohabientes del

Docentes y promotores que imparten las diversas educativo  tradicional. | limita el desarrollo de las | extraescolares, inciden | programa. Demostrar
Otorgar actividades | aptitudes sobresalientes | en las nifias y nifios del | las ventajas que
clases extraescolares. . - e S -
formativas adicionales a | de las nifias y nifios con | programa, y en la | tienen el programa,
las del sistema | aprovechamiento ejecucion misma del | para beneficiar a
tradicional. escolar sobresaliente. programa. nifias y nifios
vulnerables.
La desigualdad en el | Medio: los responsables
acceso alos serviciosde | de los Centros DIF-
Otorgar servicios | fortalecimiento al | CDMX Unicamente
asistenciales a la | desarrollo de | programan las clases de
Responsables de los 2 - - . Disefi .
poblacidn para contribuir | habilidades y | acuerdo a los espacios Isefar  estrategias

Promotor

Centros DIF CDMX

al logro de mayores
niveles de bienestar.

Gobierno de la Ciudad de
México

Atender a los grupos
vulnerables de la Ciudad
fomentando la igualdad
entre los ciudadanos y la

capacidades especificas
por los altos costos que
se generan para los
responsables de los
derechohabientes y sus
familias, lo que genera
inequidad e incrementa
la desigualdad entre los
habitantes de la Ciudad
de México y en especial

con los que cuentan y
permiten la realizacion
de las clases
extraescolares.

Muy alto: Es el rector de
la politica social en la
Ciudad de México.

de atencién a los
derechohabientes
gque hagan mas
eficiente la aplicacion
de los recursos
publicos.
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inclusion a
niveles de bienestar.

mejores

con las nifias y los nifios
talentos.

Financista

Asamblea Legislativa del
Distrito Federal
autorizando presupuesto
al Gobierno de la Ciudad
de México.

Distribucion 'y  uso
eficiente de los recursos
publicos destinados a la
politca de desarrollo
social.

Existencia de exclusién
social.

Alto. Representa la
solvencia del programa.

Fuente: Elaboracion propia con base en el DIF CDMX. Reglas de Operacion del Programa de Nifias y Nifios Talento 2017. Gaceta Oficial de la Ciudad de México. Numero 255, Tomo
11l. 31 de enero de 2017.

[11.4 COMPLEMENTARIEDAD O COINCIDENCIA CON OTROS PROGRAMAS Y ACCIONES SOCIALES

Se entiende que hay complementariedad con otros programas sociales cuando dos o mas programas atienden a la misma poblacién
pero los apoyos son diferentes; o bien cuando sus componentes son similares o iguales, pero atienden a diferente poblacién y por
coincidencia cuando dos 0 mas programas tienen objetivos similares; o bien, cuando sus componentes son similares o iguales, pero
atienden a la misma poblacién. En este sentido, el programa evaluado presenta complementariedades o coincidencias como se
describe a continuacion:

Tabla 33. Complementariedad o coincidencia del programa social

Complementarie
dad o
coincidencia

Programa o
Accion Social

Bienes y/o servicios

que otorga Justificacion

Quién lo opera

Objetivo general Poblacién objetivo

Contribuir a la equidad en
el acceso a una
educacion formal
mediante la entrega de
un vale electrénico para
el apoyo en la compra de

El programa de Nifias y
Nifios Talento tiene
complementariedad con
este programa social al
coincidir con una parte
de su poblacion objetivo

Entregar gratuitamente
un vale electronico
para la adquisicion de
los dtiles al padre,
madre de familia o
tutor y, en su caso, a

Estudiantes

retarf. i i
Secretaria  de inscritos en

Programa  Utiles Complementarie

Escolares Desarrollo un paquete de Utiles I alumnos de primaria
: : paq educacion bésica en | las alumnas y alumnos | dad ( . p Y
Gratuitos Social escolares a todas y todos - . secundaria de la CDMX),
L 2 la Ciudad de México | enlos lugares que para
los nifios y jévenes ; complementando los
. . tal efecto determine la T
inscritos en  escuelas . utiles escolares la
P . . Subsecretaria de . o
publicas de nivel bésico ST permanencia de la nifia o
. Participacion o
en la Ciudad de . nifio talento en la
. Ciudadana.
México,... escuela.

Pagina | 93



CDMX

CIUDAD DE MEXICO

Programa o
Accién Social

Quién lo opera

Objetivo general

Poblacion objetivo

Bienes y/o servicios
que otorga

Complementarie
dad o

Justificacion

Programa
Uniformes
Escolares
Gratuitos

Secretaria
Desarrollo
Social

de

Contribuir a la equidad en

el acceso a una
educacion formal
mediante la entrega de
un vale electrénico para
el apoyo en la compra de
dos uniformes escolares
a todas y todos los nifios
y jévenes inscritos en

Estudiantes

inscritos en
educacion basica en
la Ciudad de México

Entregar gratuitamente
un vale electrénico
para la adquisicion de
los uniformes al padre,
madre de familia o
tutor y, en su caso, a
las alumnas y alumnos
en los lugares que para
tal efecto determine la

coincidencia

Complementarie
dad

El programa de Nifias y
Nifios Talento tiene
complementariedad con
este programa social al
coincidir con una parte
de su poblaciéon objetivo
(alumnos de primaria y
secundaria de la CDMX),
complementando los

Becas Escolares

ﬁi/ceL:eL?sicoplzgrggzcolgs Sub§gcre§a}ria de un_iformgs escolares la

primaria y secundaria) en Participacion aS|steq(5|a a .INa escuela
. an Ciudadana. de la nifia o nifio talento.

la Ciudad de México,...

Apoyar a nifias y nifios

residentes de la Ciudad

de México, de 6 a 14 | Nifas, nifios vy Beca escolar de

afos, inscritos en | adolescentes $800.00. a través de

escuelas publicas de | residentes en la o

primaria y secundaria de

Ciudad de Meéxico,

una tarjeta electrénica
y actividades ludicas y

El programa de Nifas y

para Nifias vy | Sistema para el | la Ciudad de México y | de 6 a 14 afios, P Nifios Talento tiene
T X . . : . de esparcimiento .
Nifios en | Desarrollo gue viven en situacion de | inscritos en complementariedad con
i . - cultural con enfoque de .
condicion de | Integral de la | vulnerabilidad por | escuelas publicas Complementarie | el programa de Becas
e - . . . . Derechos Humanos y P
vulnerabilidad Familia de la | carencia social o en | de primaria y ; . dad Escolares, a través de
. . . . e . Equidad de Género
social (Mas | Ciudad de | situacion de pobreza, a | secundaria de la - las becas escolares por
; g . ; g con la finalidad de e
Becas, Mejor | México través de la entrega de | Ciudad de México, vulnerabilidad y por
e promover y dar
Educacion) una beca escolar vy, | vulnerables por S desarrollo de talentos.
- s . . conocimiento de los
actividades ludicas y de | carencia social o en o
i . s derechos de las nifas,
esparcimiento con | situacion de | %
nifios y adolescentes.
enfoque de Derechos | pobreza.
Humanos y Equidad de
Género,....
Contribuir mediante la Apoyo econémico El programa de Nifias y
: Personas con . -
Sistema para el | entrega de un apoyo discapacidad mensual de $800.00, a Nifios Talento tiene
Apoyo Economico | Desarrollo mensual fijo y promocion ermgnente través de una tarjeta complementariedad con
a personas con | Integral de la | de derechos sociales, a P : < electronica y acciones | Complementarie | el programa de
. . - menores a 68 afios PR, . )
Discapacidad Familia de la | que las personas con de edad de difusiébn de los | dad Discapacidad
Permanente Ciudad de | discapacidad residentes  en Ig derechos sociales Permanente, siempre y
México permanente residentes : s entre la poblacion cuando la nifia o nifio
. Ciudad de México. . .
en la Ciudad de derechohabiente, bajo talento  presente una
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Programa o
Accién Social

Quién lo opera

Objetivo general

México..., menores de 68

Poblacion objetivo

Bienes y/o servicios
que otorga

un enfoque de

Complementarie
dad o
coincidencia

Justificacion

discapacidad

afios de edad tengan un derechos humanos, no permanente, pudiendo
ingreso econdmico para discriminacién y contar con  ambos
sufragar los  gastos género. apoyos.
relacionados con su
discapacidad.
Nifas, nifios vy

Apoyar a nifias, nifios y adole§centes de3a

L 18 afios de edad,
adolescentes, residentes residentes  de la
de la Ciudad de México Ciudad de México
de 3 a 18 afios de edad, de nivel preescolar
nivel preescolar, > nivel p L . El programa de Nifias y

L X primaria, secundaria | Apoyo monetario o~ -

primaria, secundaria y Nifios Talento tiene

medio superior, inscritos

y medio superior,

mensual de $832.00, a

complementariedad con

Sistema para el en escuelas plblicas de inscritos en | través de una tarjeta el anovo por pérdida del
Desarrollo la Ciudad depMéxico en escuelas publicas | bancaria y atencion sost%ny fgmiIiF;r o por
Educacion Integral de la | _. ; de la CDMX en | psicologica, Complementarie | ; . P
Garantizada Familia de la sistema escqlanzado © | sistema actividades culturales, | dad incapacidad total para
Ciudad de | €M escolarizado, que escolarizado o semi | recreativas servicioé contar con el apoyo para
México han perdido el sosten escolarizado ue | de c’aynalizacién evitar  la_  desercion
econdémico familiar por el h . 4 | - | escolar y la beca para el
fallecimiento o | Man. perdldo, © (atencpn. en sa ud y fortalecimiento de
. - sostén  econdmico | asesoria juridica). . e
incapacidad  total vy famili | habilidades especificas.
ermanente del padre amiliar ~ por €
Fnadre o tutor (a) ara{ fallecimiento 0
- - par incapacidad total y
evitar la  desercion
permanente del
escolar.
padre, madre o tutor
(a).
Brindar a nifias, nifios y | Nifias, nifios vy .
adolescentes de 6 a 15 | adolescentes de 6y T?,iltl:%r:jucativos Eliﬁ%r:g{'zﬁgitge ';gggﬁtg
Proceso Integral Sistema para. el aflos de edad con un | hastalos 15 afios de ?Inclu éndome com Iementariegad con
para el P Coeficiente  Intelectual | edad con uy y p =
i - Desarrollo . . L Creandome) para los PIDASI, ya que las nifias
Diagnadstico y igual o superior a 130, un | sobredotacion ' . 2
- Integral de la L ; derechohabientes y | Complementarie |y nifos talento
Atencion a la - servicio integral que les | intelectual (con un
- Familia de Ia ; e para madres, padres o | dad comprueben que
Sobredotacion : permita tanto | Coeficiente
Ciudad de L . tutores(as) legales y el cuentan con un
Intelectual py potencializar sus | Intelectual Cl igual o . I .
México : . de hermanitos(as) y un coeficiente intelectual 1Q
(PIDASI) capacidades superior a 130), . .
. apoyo monetario de 120, no deberan
sobresalientes, como | preferentemente en - e
™ . - mensual de $800.00, a acreditar la calificacion
adquirir herramientas | condiciones de
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Programa o
Accién Social

X

Quién lo opera

Objetivo general

Poblacion objetivo

Bienes y/o servicios
que otorga

Complementarie
dad o
coincidencia

e

MEXICO

Justificacion

psicoemocionales
necesarias para impulsar
el libre desarrollo de la

personalidad. De igual
modo, se les
proporcionara una

transferencia monetaria
mensual con el objetivo
de poder facilitar la
realizacién de
actividades inherentes a
la  incorporacion  del
programa.

vulnerabilidad
psicoemaocional,

social ylo
econdmica, que
estudien en
primarias o]
secundarias

publicas  ubicadas
en la Ciudad de
México y  que

prioritariamente
habiten en unidades

territoriales con
Indice de Desarrollo
Social muy bajo,

bajo y medio de la
CDMX.

través de una tarjeta
electrénica.

minima requerida y son
canalizados a PIDASI.

Fuente: Elaboracién propia con base en el Consejo de Evaluacién de Desarrollo Social de la Ciudad de México. Lineamientos para la Evaluacion Interna 2018 de los Programas Sociales
de la Ciudad de México. Gaceta Oficial de la Ciudad de México. 23 de abril de 2018.
DIF-CDMX. Reglas de Operacion del Programa de Nifias y Nifios Talento 2017. Gaceta Oficial de la Ciudad de México. Nimero 255, Tomo lIl. 31 de enero de 2017.
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[11.5. ANALISIS DE LA CONGRUENCIA DEL PROYECTO COMO PROGRAMA SOCIAL DE LA CDMX.

Con base en el Marco Conceptual para la Definicion de Criterios en la Creacion y
Modificacion de Programas y Acciones Sociales los bienes y servicios otorgados por el
programa “Nifias y Nifios Talento”, corresponden a un programa social debido a:

El programa promueve el cumplimiento de los Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales, especificamente el Derecho a la creacion artistica, cientifica y deportiva.
Es un programa mixto, debido a que otorga un estimulo econdmico (transferencia
monetaria) y servicios extraescolares, a nifias y nifios, con aptitudes académicas
sobresalientes, con calificacién de 9-10, de 6 a 15 afios de edad, que residen y estan
inscritos en escuelas publicas de la Ciudad de México, de educacion primaria y
secundaria.

Responde a un problema estructural: las pocas oportunidades para lograr impulsar
0 potenciar las habilidades especificas de las nifias y nifios, con calificaciones de 9
y 10, principalmente en las areas: sociales, fisicas, artisticas, musicales, linguisticas
y académicas. La probleméatica toma relevancia cuando se considera que dentro del
sistema educativo existen diversas variables que repercuten en el aprendizaje, el
desarrollo y la participacion de los nifios y jovenes. Entre otras, se consideran las
actitudes de los docentes, la falta de formacién para atender la diversidad, la
homogeneidad de la ensefianza, la escasez de profesionales de apoyo y de
recursos, la rigidez de los planes de estudio y los criterios de evaluacion. Son
obstaculos que no han permitido crear entornos educativos que respondan a las
necesidades de todos los educandos, tomando en consideracion las diferencias de
sus capacidades y ritmos de aprendizaje.

Por lo anterior, se busca contribuir al acceso y disfrute efectivo del Derecho a la
creacion artistica, cientifica y deportiva, con la finalidad de fomentar y fortalecer los
derechos humanos de las nifias y nifios inscritos en el programa.

El programa social es el resultado de un disefio explicito, que cuenta con reglas de
operacion, un problema identificado, una linea base, una poblacién objetivo y
prospectivas de resultados esperados; ademas, es susceptible de evaluaciones
internas y externas.

Su visién es de corto, mediano y largo plazo.
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IV. EVALUACION DE LA OPERACION DEL PROGRAMA SOCIAL

IV.1. ESTRUCTURA OPERATIVA
Los recursos humanos con los que cuenta el programa para su operacién, se describen a continuacion:

Tabla 34. Perfil de puestos del personal que oper6 el programa de Nifias y Nifios Talento durante el ejercicio 2017

Formacion
profesional
de la persona

Experiencia de la

Formacioén
persona

Experiencia

: Observaciones
requerida

Funciones Sexo Edad

requerida

ocupante

Direccién
Ejecutiva de
Nifios Talento

Licenciatura
Titulado

5 afios

Planear, organizar,
integrar, dirigir, supervisar,
evaluar y dar seguimiento
de acuerdo a las normas y
los lineamientos
establecidos para el
desarrollo integral de la
nifez; atencion y
promociéon del bienestar
de nifias y nifios para la
promocién de la
permanencia y continuidad
en el sistema
escolarizado; asi como,
para el fortalecimiento del
Programa de Niflas vy
Nifios Talento.

Planear, organizar,
integrar, dirigir, supervisar,
evaluar y dar seguimiento
de acuerdo con las normas
y los lineamientos
establecidos el Programa
de Niflas y Nifios Talento.
Establecer de acuerdo a
los lineamientos y
directrices fijados por la
Direccion  General, las

Mujer

ND

ocupante

Licenciatura
en Ciencias de
la
Comunicacién

11 afios

e Subdirectora
de  Atencion
Ciudadana vy
Gestion de la
Informacion
(Secretaria de
Ciencia,
Tecnologia e
Innovacion)

e Subdirectora
de
Programacion
Cultural
(Delegacion
Coyoacan)

e Jefade Unidad
Departamental
de  Recintos
Culturales
(Delegacién
Tlalpan)

Despacho de la

Persona
encargada del

Direccion
Ejecutiva hasta
2017
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Formacioén

. Experiencia de la
profesional

persona Observaciones
ocupante

Formacién Experiencia

. : Funciones Sexo Edad
requerida requerida de la persona

ocupante

Puesto

politicas  orientadas a
promover, fomentar vy
operar un sistema de
estimulos que permitan el
desarrollo de los Talentos
de las y los nifios de 6 a 13
aflos de edad, con un
promedio de 9;0 de
calificacion en adelante,
gue vivan en el Distrito
Federal y que estudien en
escuelas publicas en el
Distrito Federal, mediante
la imparticion de
actividades 'y clases
extraescolares.

e Planear, organizar,
integrar, dirigir, supervisar,
evaluar y dar seguimiento
de acuerdo a las normas y
los lineamientos
establecidos para el
desarrollo integral de la

7 afos

e Director
Ejecutivo de
los Derechos

nifiez; atencion y de las
promociéon del bienestar Maestria  en Pgrsonas. con
. L o = Derechos Discapacidad
Direccion Licenciatura de nifas y nifios para la Humanos vy (DIF CDMX)
2 | Ejecutiva de Titulado 5 afios promocion de la| Hombre 55 Democracia e Secretario Alta en 2017
Nifios Talento permanencia y continuidad
. (Encargada de para la
en el sistema despacho) Promocién de
escolarizado; asi como, P Derechos
para el fortalecimiento del HUMANos
Programa de Nifias vy (CDHDF)

Nifios Talento.

¢ Planear, organizar,
integrar, dirigir, supervisar,
evaluar y dar seguimiento
de acuerdo con las normas

e Coordinador
de Relatorias
(CDHDF)
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Formacion
profesional
de la persona

Experiencia de la

Formacién
persona

requerida

Experiencia

: Observaciones
requerida

Funciones Sexo Edad

Puesto

ocupante

y los lineamientos
establecidos el Programa
de Niflas y Nifios Talento.
Establecer de acuerdo a
los lineamientos y
directrices fijados por la

Direccion General, las
politicas  orientadas a
promover, fomentar y
operar un sistema de

estimulos que permitan el
desarrollo de los Talentos
delasylos nifios de 6 a 13
afios de edad, con un
promedio de 9,0 de
calificacion en adelante,
gue vivan en el Distrito
Federal y que estudien en
escuelas publicas en el
Distrito Federal, mediante
la imparticion de
actividades y  clases
extraescolares.

ocupante

Subdireccién
de Vinculaciéon

y
Coordinacion

Licenciatura
Titulado

3 afos

Dar seguimiento a las
lineas de trabajo
acordadas entre la
Direccion Ejecutiva y las
instituciones publicas,
sociales y privadas para la
operacion del programa.

Desarrollar vinculos con
FIDEGAR para llevar a
cabo la dispersion
mensual de los derecho-
habientes del Programa.

Administrar la
documentacion de los

Mujer

42

Licenciatura
en
Administracién
de Empresas

9 afios

Subdirectora
de
Coordinacion
Institucional
(DIF-CDMX)
Jefa de Unidad
Departamental
de Evaluacion
de Programas
(DIF-CDMX)
Subdirectora
de

No aplica
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Puesto

CDMX

Formacién

requerida

Experiencia
requerida

Funciones

Sexo

Edad

Formacioén
profesional

de la persona

Experiencia de la
persona
ocupante

e

MEXICO

Observaciones

derechohabientes del
programa, generada en los
Centros de Desarrollo
Comunitario referente a la
inscripcion, reinscripcion y
cambio de Centro.
Coordinar el manejo del
padrén de los
derechohabientes del
programa.

Coordinar la entrega e
incidencias de las tarjetas
bancarias de los
derechohabientes del
programa.

ocupante

Movimientos
de  Personal
(Secretaria de
Relaciones
Exteriores)

Subdireccién
de Desarrollo
Académico,
Artistico y
Deportivo

Licenciatura
Titulado

3 afios

Definir perfiles y criterios
de seleccion para la
conformacion de la
plantilla de profesores a
partir de los programas,

planes y actividades
académicas.
Disefiar los programas,

planes y actividades
académicas, artisticas y
deportivas del Programa
de Niflas y Nifios Talento.
Elaborar lineamientos para
definir perfiles y criterios
de seleccién de profesores
para la imparticion de las
disciplinas adecuadas
dentro de los programas
ejecutados por la
Direccion Ejecutiva de
Nifios Talento.

Mujer

ND

Licenciatura
en Psicologia

9 afios

e Gerente de
Reclutamiento,
Seleccion  y
Capacitacion
(Seguros
Monterrey
New York Life)

e Jefe de
Administraciéon
(COSETECO)

e Coordinadora
de Recursos
Humanos
(Plasticos Rex)

No aplica
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Puesto

CDMX

Formacion
requerida

Experiencia
requerida

Funciones

Sexo

Edad

Formacion
profesional
de la persona

Experiencia de la

persona
ocupante

Observaciones

Jefatura de
Unidad

Licenciatura

Disefiar talleres (artes,
ciencias y deportes) para
beneficiarios del Programa
de Nifias y Nifios Talento.
Coordinar a los profesores
para que impartan las
actividades conforme a la

ocupante

Licenciatura
en

7 afios

Departamental 1-2 afios los planes rogramas | Hombre ND o . No aplica
P .| Trunco P y prog Comunicacion | e Honorarios P
de Planeacion definidos de manera y Periodismo (DIF-CDMX)
y Seguimiento conjunta con la plantilla
docente.
Dar seguimiento a las
acciones instrumentadas
para la supervision de la
plantilla de profesores.
Elaborar oficios de
solicitud y respuesta.
Personal Recibir documentacion en 18 Para
Bachillerato o la Direccion Ejecutiva. . Para conocer
Prestador de Carrera Intearar los _ expedientes Mujeres | conocer el detalle Para conocer el
Servicios Técnica NA de Igs derechohark))ientes el detalle consultar detalle consultar No aplica
Auxiliar Concluido Archivar la d ‘ o 13 consultar ANexo Anexo
Administrativo rehivar la documentacion | o mpres | Anexo
referente a los
expedientes de los
derechohabientes.
Proporcionar informacién
a los solicitantes de
incorporacion a los
Personal . rogramas sociales. 38 Para
Bachillerato o program ; Para conocer
Prestador de Proporcionar apoyo a los | Mujeres | conocer Para conocer el
e Carrera e . el detalle .
Servicios de | . NA solicitantes en su registro el detalle detalle consultar No aplica
” Técnica consultar
Atencion Concluido al programa. 17 consultar ANexo Anexo
Ciudadana Recabar la documentacion | Hombres | Anexo

de los solicitantes.
Realizar llamadas
telefénicas y enviar
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Formacioén

. Experiencia de la
profesional

persona Observaciones
ocupante

Formacién Experiencia

. : Funciones Edad
requerida requerida de la persona

ocupante

Puesto

correos electronicos para
proporcionar informacion.

e Impartir clases
Formacién en extra_e~scolares a Ias_niﬁas 181 Para
Prestador de | el area y ninos —con aptitudes Mujeres | conocer Plara C%noclfr Para conocer el
8 | Servicios- deportiva, 1-2 acE\dem:_cast el detalle | © It etalle detalle consultar No aplica
Docente artistica 0 ?c?mreenstzrlenseus desar?g:g 133 consultar Z?]ZSX% ar Anexo
cientifica. Hombres | Anexo

artistico, cientifico y
deportivo.

ND: Informacién no disponible.

Fuente: Elaborado con base en DIF-CDMX. Direccién Ejecutiva de Nifios Talento. Programa de Nifias y Nifios Talento 2017. Manual Administrativo del Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del Distrito Federal. 2015.

Conforme a lo sefialado en la Tabla 34, la estructura operativa de la Direccion Ejecutiva de Nifios Talento para el programa social esta
conformada por 405 personas servidoras publicas. Para conocer el detalle del personal ver Anexo con informacién complementaria.
El organigrama del area responsable se presenta a continuacion:
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Figura 8. Organigrama especifico de la Direccion Ejecutiva de Nifios Talento

DIRECCION EIECUTIVA DE
NIRIOS TALENTO
SUBDIRECCION DE SUBDIRECCION DE
DESARROLLO ACADEMICO, VINCULACIONY
ARTISTICO Y DEPORTIVO COORDINACION

JEFATURA DEUNIDAD
DEPARTAMENTAL DE
PLAMEACION Y SEGUIMIENTO

Fuente: Manual Administrativo del Sistema Para el Desarrollo Integral de la Familia del Distrito Federal. Noviembre 2016. E-
JGCDMX-DIFDF-34/011116.

De manera coordinada, el programa social cuenta con la intervencion del Fideicomiso de
Educacion Garantizada, a través de la Coordinacion de Nifias, Nifios y Jévenes Talento,
como la entidad responsable de garantizar y dispersar el estimulo econdmico
correspondiente (ver Reglas de Operacion del Programa de Nifias y Nifios Talento 2017).

Para la ejecucion del programa social, se han incorporado siete procedimientos: de acceso,
entrega de monedero electronico a nuevos ingresos, reposicion de monedero electrénico y
transferencias de saldo, planeacién de clases extraescolares, revision de expedientes de
reinscripcién e inscripcion, supervision de clases extraescolares del ciclo y, queja o
inconformidad.

IV.2. CONGRUENCIA DE LA OPERACION DEL PROGRAMA SOCIAL EN 2016 Y 2017 CON su DISENO

Este apartado del proceso de evaluacion tiene como objetivo determinar la congruencia de
la operacién con el disefio del programa, analizando si su ejecucion correspondié con lo
establecido en las Reglas de Operacion 2016 y 2017. Para ello, se realiza un analisis
integral respecto a la practica cotidiana que se presenta tanto las responsables de la gestion
COmo a quienes operan en su ejecucion, con el fin de proponer mejoras que involucre una
implementacion més eficaz y eficiente.
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Tabla 35. Matriz de congruencia de la operacion del programa con su disefio, ejercicio 2016

El 29 de agosto de 2007, el Gobierno del Distrito
Federal, a través del Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del Distrito Federal (DIF-
DF), pone en operacion el Programa Nifios

Se llevan a cabo tanto
convocatoria como
inscripciones en un marco

normativo en el cual se atiende

Tanto la convocatoria como las

inscripciones se realizan en funcion de lo

social.

Con ello se contribuyd a su

Introduccion Talento, con el propésito de implementar a los osibles Satisfactorio establecido _en  los  lineamientos

acciones para  safisfacer las necesidades derechohabientes en CF())mpIeta buscando la universalidad

educativas de la nifiez con aptitudes igualdad, sin _discriminacion )

sobresalientes que habitan en la Ciudad de '

s alguna.

Mexico.

1. El Sistema para el Desarrollo Integral de la

Familia del Distrito Federal (DIF-DF), a través de

la Direccién Ejecutiva de Nifios Talento (DENT), El Sistema para el Desarrollo
I. Dependencia o | es la encargada de operar el Programa a través Intearal de la Familia del La operacién esta bajo el control y
Entidad de los 55 Centros DIF-DF y el Foro Cultural Distgr;ito Federal (DIF-DF), pone |  Satisfactorio monitoreo de la Direccion Ejecutiva de
Responsable del | Magdalena Contreras. en operacion el Proéfama Nifios Talento y el personal adscrito a la
Programa 2. El Fideicomiso Educacion Garantizada del Nifios Talento misma.

Distrito Federal (FIDEGAR), es la entidad

responsable de garantizar el estimulo econémico

correspondiente.

Apoyar aproximadamente al 97% de la poblacién

objetivo de nifias y nifios de 6 a 15 afios de edad,

vulnerables por carencia social, con aptitudes El padron de derechohabientes

académicas sobresalientes (calificacion entre 9y | Al mes de diciembre de 2016, alcanzado fue inferior al planteado en el

10), que residan y estén inscritos en escuelas | se alcanz6 un padron de objetivo general. Aun asi, con el
Il.  Objetivos vy | publicas de educacion primaria y secundaria de | 92,427 derechohabientes . programa se contribuyé a que 92,427

. L . C D . Parcial - T

Alcances la Ciudad de México, para que reciban servicios | brindandoles servicios beneficiarios accedieran al ejercicio de

extraescolares y transferencias monetarias. Con | extraescolares y su derecho a la creacion artistica,

ello se pretende contribuir a su acceso al derecho | transferencias monetarias. cientifica y deportiva; lo que represento el

a la creacion artistica, cientifica y deportiva. Para 90.6%.

este ejercicio se estima apoyar a 102,000 nifias

y nifos.

Apoyar a 102, 000 nifias y nifios de 6 a 15 afios | Al mes de diciembre de 2016, La variacién se debe a la realizacion de

de edad con aptitudes académicas | se alcanzé un padron de tramites inconclusos y a la falta de

sobresalientes con promedio minimo de 9.0, que | 92,427 derechohabientes cumplimiento en la entrega de la
Ill. Metas Fisicas | estudien en escuelas primarias y secundarias | brindandoles servicios Parcial documentacion solicitada, otra causa es

publicas de la Ciudad de México y que tengan | extraescolares y gue la demanda del programa sobrepasa

condiciones de vulnerabilidad por carencia |transferencias monetarias. la capacidad instalada los centros de

mayor impacto.
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derecho a la

acceso al
creacion artistica, cientifica y
deportiva.

La Asamblea Legislativa del Distrito Federal

El Fideicomiso Educacién
Garantizada ha realizado los

Instrumentacién

* Reposicion de Monedero Electronico. Proceso
en el cual las madres, padres, tutores o
responsables de tramites de las y los
derechohabientes del Programa de Niflas y
Nifios Talento, solicitan la reposicion del

2. Se solicitan las tarjetas de
acuerdo al padrén.

3. Inicialmente la entrega de
monederos electrénicos se
realizara en cada uno de los 55
Centros DIF-DF y en el Foro

autoriz6 para este Programa un techo depésitos mensuales  en El manejo de los recursos econémicos
IV. Programacion | presupuestal de $336°633,000.00 tiempo y forma con forme alas | Satisfactorio para las transferencias ha estado,
Presupuestal (TRESCIENTOS TREINTA Y SEIS MILLONES, solicitué,es del programa Nifias conforme a las reglas de operacion, a

SEISCIENTOS TREINTA Y TRES MIL PESOS y Nifios Talento del DIF- cargo de FIDEGAR.

00/100 M.N.) a cargo del FIDEGAR.

CDMX.

Requisitos de acceso:

a) Tener 6 afios cumplidos y hasta los 15 afios

de edad,

b) Tener un promedio de calificacion minimo de

9.0, Se reciben los documentos

c¢) Habitar en la Ciudad de México; y, gue integran el expediente y
V. Requisitos y d) Estar inscrito(a) en primarias y/o secundarias | son revisados para que se Los expedientes de los

: L publicas en la Ciudad de México comprobar que los solicitantes . . . .

Procedimientos P . . o Satisfactorio | derechohabientes se integran en apego
de Acceso rocedimientos de acceso: cumplgn con el 100 % de los a los requisitos y 10s procedimientos.

Para ser derechohabientes del Programa, el|requisitos para poder ser

aspirante deberd solicitar su incorporacion en los | derechohabiente del

55 centros DIF-DF, el Foro Cultural Magdalena | programa.

Contreras en un horario de atencion de lunes a

sabado de 9:00 a 16:00 horas y acceder al portal

del DIF-DF en Ila pagina de internet

www.dif.df.gob.mx para llenar el pre-registro.

* Entrega de Monedero Electrénico a Nuevos rln.oflz dceurgntoe?e?[rggit;iga dseel

Ingresos. Proceso en el cual las madres, padres, realiza solamente a la n,1adre

tutores legales o responsables de tramites de las adre  vio tutor leqal !

y los derechohabientes del Programa de Nifias y P ybl d i 9 it y
VI. Nifios Talento, solicitan la entrega del monedero L?)Srfgt?osranO € Conraml e; La entrega de monederos electronicos en
Procedimientos | electrénico donde se deposita mensualmente el | . P . . la practica obedece a los procesos que

. P identificacion oficial vigente. Satisfactorio - . -2

de estimulo econémico. fueron establecidos para dicha actividad,

asi como la reposicién de los mismos.

Pagina | 106



CDMX

CIUDAD DE MEXICO

e

MEXICO

monedero electronico donde
mensualmente el estimulo econémico.

se deposita

Cultural Magdalena Contreras
durante el tiempo necesario
gue determine la Direccion
Ejecutiva de Nifios Talento, en
funcion de la demanda;
posteriormente, la entrega se
realizard en las Oficinas de la
Direccion Ejecutiva de Nifios
Talento a través del personal
de la  Subdireccion de
Vinculacién y Coordinacion,
ubicado en calle Prolongacion
Tajin No. 965, Colonia Santa
Cruz Atoyac, C.P. 03320, Del.
Benito Juarez en un horario de
lunes a viernes de 9:00 2 17:00
horas.

4. Para la entrega se verifica
que corresponda la
informacién a la persona que
se presenta a recoger el
monedero electrénico.
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En caso de que el interesado considere que la o
el servidor publico incurrié en actos u omisiones
que impliguen incumplimiento de cualquier
disposicién juridica podra presentar su queja por
escrito ante la Direccion Ejecutiva del Programa
de Nifias y Nifios Talento, con domicilio en:
Avenida San Francisco 1374, 6to. Piso, Colonia
Tlacoquemécatl del Valle, Cédigo Postal 03200,
Delegacion Benito Juarez, Teléfono 55-59-19-
19, Ext. 1006, 1001 o a la Contraloria Interna en
el DIF-DF, con domicilio en: Avenida San
Francisco 1374, 4to0. Piso, Colonia
Tlacoquemécatl del Valle, Cédigo Postal 03200,
Delegacién Benito Juarez, Teléfono 55-59-19-19

interesados
afectados por actos o
resoluciones, concernientes al

Las y los

de Exigibilidad

inconformidad por escrito a la Direccion Ejecutiva
de Nifios Talento, a través de la Subdireccion de
Vinculacién y Coordinacién, ubicada en calle

electronicamente para que sea
atendida personalmente.

VIL. ; . | Programa, podran presentar Se dispone de los canales para la
Procedimiento de ext. 5000, 500.1 Y 5200,'y_ en la Con_tr_a_lorla su inconformidad por escrito presentacion de quejas 0]
. General de la Ciudad de México con domicilio en . . . ! . .
Queja o] . conforme a lo establecidoenla| Satisfactorio |inconformidades que dispone la Ley de
. Av. Tlaxcoaque No. 8, Colonia Centro, C. P. . - e ) ) >

Inconformidad 06090 | i6n Cuauhté . Ley de Procedimiento Procedimiento Administrativo del Distrito
Ciudadana oo Delegacion Cuauhtémoc. ES importante Administrativo  del Distrito Federal

sefialar que los derechohabientes del Programa Federal ante el superior )

que por considerarse indebidamente excluidos, |. ~ - °.’ Pe

- . . .1 | jerarquico de la autoridad

también pueden acudir a la Procuraduria Social emisora del acto que impuana

(PROSOC) de la Ciudad de México (Vallarta #13, que impugna.

colonia Tabacalera, delegacién Cuauhtémoc), y

presentar su queja o inconformidad en el 4rea de

Atencion Ciudadana. También, podran realizar

este tramite ante LOCATEL quien debera

turnarla a la Procuraduria Social para su debida

investigacion y en su caso a la instancia

correspondiente, a los teléfonos: 5592-7990 y

5592-8351; y en linea, a través de la direccién

electrénica de la PROSOC:

www.prosoc.df.gob.mx/atencion/queja_adm.htmi

Las nifias y los nifios, a través de sus padres,

madres y/o tutores legales, que cumplan con los | Se recibe todo tipo de queja o

. requisitos de acceso al Programa y que no hayan | sugerencia en la Direccion o .

VIIl. Mecanismos . : P . - : . . Se realiz6 conforme a lo establecido en

obtenido su incorporacién, podran presentar su | Ejecutiva ya sea personal o| Satisfactorio

reglas de operacion.
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Prolongacion Tajin # 965, Col. Santa Cruz
Atoyac, Delegacion Benito Juarez, en un plazo
de quince dias habiles, contados a partir del
cierre de reinscripcion e inscripcion  del
Programa, siendo responsabilidad de la
Direccion Ejecutiva en comento dar respuesta
por escrito a dicha inconformidad.

Casos en los que se podran exigir los derechos
por incumplimiento o por violacion de los
mismos:

a) Cuando una persona solicitante cumpla con
los requisitos y criterios de inclusibn para
acceder a los servicios que ofrece el programa y
exija a la autoridad administrativa ser
derechohabiente del mismo.

b) Cuando la persona derechohabiente de un
programa social exija a la autoridad que se
cumpla con ese servicio de manera integral en
tiempo y forma como lo establece la convocatoria
de acceso y disponibilidad de cupo.

¢) Cuando por alguna causa no se autorice el
otorgamiento de los apoyos solicitados, en su
caso, subsanadas las irregularidades, las y los
derechohabientes podran requerirlos
nuevamente, siguiendo el procedimiento de
acceso previsto en estas Reglas.

El escrito de inconformidad, debera presentar los
siguientes datos:

a) Nombre de la nifia o el nifio.

b) Nombre, domicilio, nimero telefénico de la
madre, padre, tutor(a) legal de la nifia o el nifio.

c¢) Fecha en que se solicité la incorporacion de la
nifia o el nifio al Programa.

d) Peticion que se formula, expresando los
hechos en que se basa su inconformidad.

e) El documento o documentos en los que se
basen su inconformidad.

f) Firma de la madre, padre o tutor (a) legal.
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IX. Mecanismos
de Evaluacion de

La evaluacion interna del Programa de Nifias y
Nifios Talento estara a cargo de la Direccién de
Planeacion del DIF-DF, en coordinacion con la
Direccion Ejecutiva de Nifias y Nifios Talento,
para lo cual se utilizara la Metodologia de Marco
Légico aprobada por el Instituto Latinoamericano
y del Caribe de Planificacion Econémica y Social
(ILPES) de la Comisién Econémica para América
Latina y el Caribe (CEPAL, Naciones Unidas) y

Se

envia la
informacién del célculo de los
indicadores a la Direccién de

genera vy

Planeacion en los reportes

Satisfactorio

Se realiz6 conforme a lo establecido en

ciudadano.

« Establecimiento de Convenios Acuerdos para el
desarrollo académico, cultural recreativo y de
salud para Fortalecer el vinculo familiar y
desarrollo de las nifias y los nifios.

Indicadores los resultados de la evaluacion seran |trimestrales, misma que es reglas de operacion.
compartidos por ambas instancias. | recibida por el Consejo de
Los avances trimestrales de la Matriz de|Evaluacion del Desarrollo
Indicadores del Programa seran reportados por | Social del Distrito Federal.
el DIF-DF, a través de la Direccion de
Planeacion, de forma acumulada al Consejo de
Evaluacion del Desarrollo Social del Distrito
Federal, de acuerdo a la periodicidad y
caracteristicas de los indicadores disefiados.
» Se atienden las sugerencias de la ciudadania De acuerdo con el Articulo 4 de la Ley de
mediante Facebook y twitter oficial DIF-DF. Participacion Ciudadana del Distrito
» Se llevan a cabo sesiones periddicas con el Federal los instrumentos de participacion
comité no oficial de Moderadores por disciplina ciudadana son: Plebiscito; Referéndum;
en los que los Profesores adscritos al Programa Iniciativa Popular; Consulta Ciudadana;
participan activamente en las decisiones . . Colaboracion Ciudadana; Rendicién de
e ; Se atienden las sugerencias Ay A
X. Formas de | académicas del Programa, este ciclo escolar se - , . Cuentas; Difusion Publica; Red de
S . . » de la ciudadania mediante . . . ) . o
Participacion integraran Padres de Familia. Para fortalecer la . - No satisfactorio | Contralorias Ciudadanas; Audiencia
- : - Facebook y twitter oficial DIF- P :
Social democracia representativa del Programa, en un DE Publica; Recorridos del Jefe
proceso permanente de construccién del poder ' Delegacional; Organizaciones

Ciudadanas, y Asamblea Ciudadana.
El Programa no tiene en las Reglas de
Operacion, ni en la practica, al menos
uno de los anteriores instrumentos de
participacion ciudadana.
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Apartado

con
Programas
Sociales

XI.  Articulacién
Otros

Reglas de Operacion 2016

Tiene articulacion con aquellos Programas
Sociales que coadyuven a garantizar la equidad
e inclusién social para el desarrollo humano,
tales como: Guardian Urbano del Gobierno de la
Ciudad y DIF-usores por la Paz con UNICEF.
Participa activamente en el Programa Desarme
Voluntario, realizando concursos de pintura,
cuento y teatro. El Programa de Nifias y Nifios
Talento, participa también, en 10XInfancia,
estrategia del Fondo de las Naciones Unidas
para la Infancia en México (UNICEF) a la cual el
DIF-DF se ha sumado desde el 22 de abril de
2013. Los derechohabientes del Programa
cuentan con la proteccion y cobertura del
Programa Va Seguro; asimismo, el personal del
Programa se encuentra capacitado en los
procedimientos para la aplicacion de este
Programa.

Coémo se realiz6 en la
practica

Este Programa tiene
articulacion  con  aquellos
Programas  Sociales que

coadyuven a garantizar la
equidad e inclusion social para
el desarrollo humano, tales
como: Guardian Urbano del
Gobierno de la Ciudad y DIF-
usores por la Paz con
UNICEF.

Nivel de
cumplimiento

No satisfactorio

Justificacion

En la informacion proporcionada por la
Direccién Ejecutiva no hay evidencia de
gue exista en la operacion articulacion
con los programas mencionados en las
ROP 2016.

Fuente: Elaboracién propia con base en el Consejo de Evaluacién de Desarrollo Social de la Ciudad de México. Lineamientos para la Evaluacion Interna 2018 de los Programas Sociales
de la Ciudad de México. Gaceta Oficial de la Ciudad de México. 23 de abril de 2018.
DIF-DF. Reglas de Operacion del Programa de Nifias y Nifios Talento 2016. Gaceta Oficial del Distrito Federal. Nimero 270, Tomo IlI. 29 de enero de 2016.

Tabla 36. Matriz de congruencia de la operacion del programa con su disefio, ejercicio 2017.

Apartado

Reglas de Operacion 2017

Coémo se realizo en la
practica

Nivel de
cumplimiento

Justificaciéon

Introduccién

El 29 de agosto de 2007, el Gobierno del Distrito
Federal, a través del Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del Distrito Federal (DIF-
DF), pone en operacién el Programa Nifios

Talento, con el proposito de implementar
acciones para satisfacer las necesidades
educativas de la nifiez con aptitudes

sobresalientes que habitan en la Ciudad de
México. Con ello, el Gobierno de la Ciudad de
México apoya a la nifiez que destaque en su
aprovechamiento escolar, por medio de Ila
implementacion de actividades extraescolares
para la poblacion de 6 a 15 afios de edad,
proporcionando una transferencia monetaria que

El programa sefiala que para
dar cumplimiento a la
problematica social, emite una
convocatoria anual para la
inscripcion y reinscripcion de
los solicitantes con aptitudes
sobresalientes, a través de las
clases extraescolares y
estimulos econdémicos,
siempre y cuando cumplan con
los requisitos establecidos en
las Reglas de Operacion.

Satisfactorio

Los involucrados en la operaciéon del
programa identifican la razén de ser del
programa social; sin embargo, es
necesario establecer con claridad la
problematica social, retomando para ello
la vinculacion MIR-Reglas de Operacion.
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estimule su interés para seguir estudiando y
reforzar su educaciéon escolar, ampliando sus
expectativas de desarrollo. La transferencia
monetaria se efectla a través del Fideicomiso
Educacion Garantizada (FIDEGAR).

I. Dependencia o
Entidad

1. El Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia del Distrito Federal (DIF-DF), a través de
la Direccién Ejecutiva de Nifios Talento (DENT),
es la encargada de operar el Programa a través
de los 55 Centros DIF-DF y el Foro Cultural

El Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del
Distrito Federal (DIF-DF) a
través de la  Direccion
Ejecutiva de Nifios Talento
opera las clases

La operacion del programa social se
realiza de manera coordinada entre el

a) Otorgar un estimulo econémico de $3,300.00,
distribuido en 12 depédsitos mensuales de
$175.00 cada uno, ademas de dos depdsitos
semestrales de $600.00, realizados a través de
una dispersion por parte del FIDEGAR para
apoyar a nifias y nifios con aptitudes académicas

futbol, basquetbol, voleibol y
gimnasia.

Magdalena Contreras. Satisfactorio |DIF-CDMX y el FIDEGAR conforme a
Responsable del gdalena . L . extraescolares y se hace cargo M .
Programa 2._ E_I Fideicomiso Educacion Garantizada del de la difusion e ingresos al sus atnbuuones_estableudas en las

Distrito Federal (FIDEGAR), a través de la rograma Reglas de Operacion.

Coordinacion de Nifi@s y Jovenes Talento, es la EI 9 FIDEGAR realiza  la

entidad responsable de garantizar y dispersar el dispersion del .

estimulo econdmico correspondiente. PErsiC poy!

econémico mensual.

Apoyar a aproximadamente 103,040 nifias y

nifios de 6 a 15 afios de edad con aptitudes

académicas sobresalientes (calificacion entre 9y

10), que residen y estan inscritos en escuelas El roorama  asiana  un

publicas de educacién primaria y secundaria de benef?ciogeconémico ?nensual Con la informacion proporcionada por los

la Ciudad de México, a través de servicios or medio de unatransferencia{ involucrados en la operacion del

extraescolares  (cientificas, artisticas  y P - programa social, éste cumple con su

: . .7 | electronica y otorga clases P X

deportivas) y transferencias  monetarias extraescolares a los proposito general a partr de la

(estimulo econémico), para el fortalecimiento de derechohabientes en los 55 implementacion de sus objetivos

sus condiciones académicas y econdmicas, y Centros DIF CDMX en las especificos (entrega de apoyo
Il. Objetivos y|con ello contribuir a su acceso al derecho al discinlinas de musica. artes| Satisfactorio econdmico y otorgamiento de servicios
Alcances desarrollo fisico, mental, material y cultural, Iést?cas teatro c}eacic')n extraescolares).

especificamente en las areas del arte, la ciencia ﬁteraria ! danza ’ folklorica En ese sentido, uno de los grandes retos

y el deporte. ’ L del programa es buscar los mecanismos

_ - danza contemporanea, . .
Para el cumplimiento del objetivo general, se computacion historia que garanticen una mayor disponibilidad
definen los siguientes objetivos especificos: omp! o . de la capacidad fisica en algunos
ciencias, inglés, natacion,

Centros DIF CDMX por alta demanda de
solicitantes.
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sobresalientes derechohabientes del programa.

b) Otorgar servicios extraescolares a
derechohabientes para el desarrollo de
habilidades y valores, en &reas cientificas,
artisticas y deportivas (clases en disciplinas
como musica, artes plasticas, teatro, creacion
literaria, danza folklérica, danza contemporanea,
computacion, historia, ciencias, inglés, natacion,
futbol, basquetbol, voleibol y gimnasia).

Il. Metas Fisicas

Apoyar a 103, 040 nifias y nifios de 6 a 15 afios
de edad con aptitudes académicas
sobresalientes con promedio minimo de 9.0, que
estudien en escuelas primarias y secundarias
publicas de la Ciudad de México

Con el programa de Nifias y
Nifios Talento, al cierre de
2017, se apoyaron a 92,606
derechohabientes,
brindandoles servicios
extraescolares y
transferencias monetarias.

Parcial

Conforme a lo establecido en las Reglas
de Operacion 2017, el programa alcanzé
el 89.87% de la meta fisica programada.
La variacién se debe a la realizacion de
trAmites inconclusos y a la falta de
cumplimiento en la entrega de la
documentacion solicitada, otra causa es
que la demanda del programa sobrepasa
la capacidad instalada en los Centros DIF
CDMX de mayor impacto de demanda.

IV. Programacion
Presupuestal

La Asamblea Legislativa del Distrito Federal
autoriz6 para este Programa un techo
presupuestal de $3407033,000.00
(TRESCIENTOS CUARENTA  MILLONES,
TREINTA Y TRES MIL PESOS 00/100 M.N.) a
cargo del FIDEGAR.

El Fideicomiso Educacion
Garantizada ha realizado los
depdsitos  mensuales en
tiempo y forma con forme a las
solicitudes del programa Nifias
y Nifios Talento del DIF-CDMX

Satisfactorio

La Direccién Ejecutiva de Nifios Talento,
area responsable de la operacion del
programa social, reporta el 100% de
presupuesto dispersado conforme a las
solicitudes de dispersion mensuales
solicitadas al FIDEGAR.

V. Requisitos y
Procedimientos
de Acceso

Las niflas, niflos y adolescentes que quieran
ingresar al programa deben cumplir con los
siguientes requisitos: a) Tener 6 afios cumplidos
y hasta los 15 afios de edad; b) Tener un
promedio de calificacion minimo de 9.0; c)
Habitar en la Ciudad de México; y d) Estar
inscrito(a) en primarias y/o secundarias publicas
en la Ciudad de México. La documentacion
requerida es la siguiente: a) Para la reinscripcion
o inscripcion al nuevo ciclo se debera entregar en
los Centros DIF-CDMX y el Foro Cultural
Magdalena Contreras, de acuerdo a los horarios
de las actividades establecidas, la siguiente
documentaciéon en original y copia simple,

Se reciben los documentos
que integran el expediente y
son revisados para comprobar
que los solicitantes cumplen
con el 100 % de los requisitos

para poder ser
derechohabiente del
programa.

Satisfactorio

La difusion del programa se realiza
conforme se establecio en las Reglas de
Operacion, a través de la pagina
institucional y redes sociales. Asimismo,
en los 55 Centros DIF CDMX y Foro
Cultural Magdalena Contreras, en forma
impresa.

Los requisitos de acceso, tanto generales
como documentales, se aplican para la
integracion de solicitudes y expedientes
de los derechohabientes, previo
cumplimiento de los requisitos
establecidos en las Reglas de Operacion.
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conforme a las fechas publicadas en las
convocatorias: a) Impresion del formato de pre-
registro correctamente llenado via internet en la
pagina www.dif.cdmx.gob.mx. b) Cartilla de nivel
primaria y secundaria oficial de calificaciones del
ciclo escolar inmediato anterior, con promedio
minimo de 9.0, firmada y sellada por la o el
Director de la escuela publica; en el caso de las
nifias y los niflos con edad de 6 afios es
necesario presentar copia certificada de la boleta
expedida por la escuela publica ubicada en la
Ciudad de Meéxico correspondiente al ciclo
escolar actual, debidamente firmada y sellada
por la o el Director del centro escolar o bien con
una constancia de estudios con promedio
minimo de 9.0 firmada y sellada correspondiente
al primer bimestre. c) Acta de nacimiento de la o
el derechohabiente o solicitante, asi como de la
madre, padre o tutor(a) legal. d) Comprobante de
domicilio de la Ciudad de México: recibo vigente,
no mayor a tres meses de antigiedad, de
servicios de agua, luz, predial, teléfono fijo local
0 cédula expedida por la Delegacion Politica. e)
Identificacion oficial vigente con fotografia
(credencial expedida por el Instituto Federal
Electoral/Instituto Nacional Electoral, pasaporte,
constancia expedida por la Delegacion, Cédula
Profesional o Cartilla del Servicio Militar
Nacional) de la madre, padre o tutor (a) legal. f)
En caso de tutor(a) legal deberan presentar la
sentencia que avale la tutoria del menor, asi
como acta de nacimiento e identificacion oficial
vigente. g) Certificado médico vigente de la o el
derechohabiente o solicitante, (no mayor a tres
meses) que contenga la firma, nombre del
médico y el sello de la Institucién Publica o
Privada que emitié el certificado expedido, y en
el caso de las actividades deportivas, deberan
presentar un escrito responsabilizdndose de

El programa social cuenta con un

procedimiento estandarizado de acceso,
conforme a la Guia Técnica
Metodoldgica para la Elaboracion e
Integracion de los Manuales
Administrativos y  Especificos de
Operacion de la Administracion Publica,
publicado por la Coordinacion General de
Modernizacion Administrativa (CGMA).
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cualquier padecimiento no manifestado en el
certificado médico presentado. h) Clave Unica de
Registro de Poblacion (CURP) de la o el
derechohabiente o solicitante, asi como de la
madre, padre o tutor(a) legal. i) Tres fotografias
recientes tamafio infantil a color o blanco y negro
de la o el derechohabiente o solicitante, asi como

dos fotografias recientes de las personas
autorizadas para recogerlo y dos fotografias
recientes de la madre, padre o del tutor(a) legal
de la o el derechohabiente. j) La madre, padre o
tutor(a) legal debera firmar la Carta Compromiso
proporcionada por la Direccion Ejecutiva de
Nifios Talento. k) En caso de asignar un
responsable de tramites en el pre-registro distinto
al padre, madre o tutor(a) legal, se debera anexar
copia del acta de nacimiento e identificacion
oficial vigente del mismo. |) Para las y los
derechohabientes de reinscripcion, deberan
entregar copia simple del monedero electrénico
vigente.

VI.
Procedimientos
de
Instrumentacioén

1) El proceso de reinscripcion e inscripciéon se
apegara a lo que disponen las Reglas de
Operacion vigentes.

2) Para la solicitud de pre-inscripcion via internet,
es necesario que la madre, padre o tutor (a) legal
tenga a la mano los datos personales del
aspirante a registrar (CURP, Clave Centro de la
escuela donde termind el ciclo escolar, talla,
peso, estatura, tipo de sangre y Centro DIF-
CDMX donde el beneficiario cursara la actividad).
La Direccion Ejecutiva de Nifios Talento
habilitard médulos para apoyar a la poblacion en
la captura y/o correccion del formato de pre-
registro.

3) La documentacion para la reinscripcion debera
presentarse cada inicio de ciclo escolar para
validar la informacién registrada en el formato de
pre-inscripcion.

1. En cuanto a la entrega del
monedero  electrénico, se
realiza solamente a la madre,
padre y/o tutor legal 'y
responsable de tramites,
corroborando con la
identificacion oficial vigente.

2. Se solicitan las tarjetas de
acuerdo al padrén.

3. Inicialmente la entrega de
monederos electrénicos se
realizara en cada uno de los 55
Centros DIF-DF y en el Foro
Cultural Magdalena Contreras
durante el tiempo necesario
que determine la Direccidn
Ejecutiva de Nifios Talento, en
funcion de la demanda;

Satisfactorio

La instrumentaciéon del programa de
Niflas y Nifios Talento se
conforme a los
siguientes:

realiza
procedimientos

Entrega de Monedero Electronico a
Nuevos Ingresos.

Reposicion de Monedero Electrénico
y Transferencias de Saldo.
Planeacion de clases extraescolares
del ciclo escolar.

Revision de  expedientes de
reinscripcion e inscripcion.
Supervision de clases extraescolares
del ciclo escolar.
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4) De acuerdo a la demanda histdrica y la
demanda esperada, la Subdirecciébn de
Desarrollo Académico, Artistico y Deportivo se
encargara de definir los grupos de alumnos por
actividad extraescolar, grado escolar, edad,
horario y cupo maximo. Dichos grupos seran la
base sobre la cual se podra llevar a cabo el pre-
registro de los aspirantes.

5) La Direccion Ejecutiva de Nifios Talento, a
través de la Subdireccion de Vinculacion y
Coordinacion, definira los criterios para validar la
documentacién que se recabara en el proceso de
inscripcion y reinscripcién y que integraran los
expedientes. Asimismo, capacitard a los
promotores y profesores que ayudaran a revisar
y capturar la documentacion que se recaba
durante dicho proceso.

6) La Direccion Ejecutiva de Nifios Talento, con
apoyo de la Direccion Ejecutiva de Asuntos
Juridicos del DIF-CDMX, publicar4 anualmente
en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, la
convocatoria publica para la inscripcion y
reinscripcion de las nifias y nifios aspirantes a ser
derechohabientes del Programa.
Posteriormente, la Direccion de Informatica,
realizard la publicacion en la pagina web del DIF-
CDMX.

7) Cuando se trate de nifias y niflos que se
encuentran albergados en casas de asistencia, el
trdmite podra llevarse a través de las o los
representantes legales de éstos, entregando
copia del acta constitutiva y en el caso de
Instituciones de Asistencia Privada, su registro
ante la Junta de Asistencia Privada.

8) La Direccion Ejecutiva de Nifios Talento, a
través de la Subdireccion de Vinculacion y
Coordinacion, elaborara una lista de espera en
los siguientes casos:

posteriormente, la entrega se
realizard en las Oficinas de la
Direccion Ejecutiva de Nifios
Talento a través del personal
de la  Subdireccion de
Vinculacién y Coordinacion,
ubicado en calle Prolongacién
Tajin No. 965, Colonia Santa
Cruz Atoyac, C.P. 03320, Del.
Benito Juarez en un horario de
lunes a viernes de 9:00 a 15:00
horas.

4. Para la entrega se verifica
que corresponda la
informacién a la persona que
se presenta a recoger el
monedero electronico.
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a) De aquellos aspirantes a ser beneficiarios del
programa que no lograron realizar su inscripcion
en tiempo. Una vez concluido el proceso de
inscripcion y reinscripcion, se cuantificaran los
lugares disponibles y seran asignados a los
aspirantes registrados en dicha lista, siempre y
cuando cumplan con lo establecido en las
presentes Reglas de Operacion.

b) La disciplina solicitada ya no tiene cupo, para
lo cual se ofrecerd alguna otra disciplina
disponible.

c) El cupo en el Centro DIF-CDMX esta completo.
d) La meta fisica del programa social esta
cumplida.

En cualquiera de los casos anteriores, la lista de
espera sera atendida conforme se fue generando
y sera informado el solicitante mediante llamada
telefonica.
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VII.
Procedimiento de
Queja o]
Inconformidad
Ciudadana

En caso de que el interesado considere que la o
el servidor publico incurrié en actos u omisiones
que impliguen incumplimiento de cualquier
disposicién juridica podra presentar su queja por
escrito ante la Direccion Ejecutiva del Programa
de Nifias y Nifios Talento, con domicilio en:
Avenida San Francisco 1374, 6to. Piso, Colonia
Tlacoquemécatl del Valle, Cédigo Postal 03200,
Delegacion Benito Juarez, Teléfono 55-59-19-
19, Ext. 1006, 1001 o a la Contraloria Interna en
el DIF-DF, con domicilio en: Avenida San
Francisco 1374, 4to0. Piso, Colonia
Tlacoquemécatl del Valle, Cédigo Postal 03200,
Delegacién Benito Juarez, Teléfono 55-59-19-19
ext. 5000, 5001 y 5200; y en la Contraloria
General de la Ciudad de México con domicilio en
Av. Tlaxcoaque No. 8, Colonia Centro, C. P.
06090, Delegacién Cuauhtémoc. Es importante
sefialar que los derechohabientes del Programa
qgue por considerarse indebidamente excluidos,
también pueden acudir a la Procuraduria Social
(PROSOC) de la Ciudad de México (Vallarta #13,
colonia Tabacalera, delegacién Cuauhtémoc), y
presentar su queja o inconformidad en el 4rea de
Atencion Ciudadana. También, podran realizar
este tramite ante LOCATEL quien debera
turnarla a la Procuraduria Social para su debida
investigacion y en su caso a la instancia
correspondiente, a los teléfonos: 5592-7990 y
5592-8351; y en linea, a través de la direccion
electrénica de la PROSOC:
www.prosoc.df.gob.mx/atencion/queja_adm.htmi

Se reciben todo tipo de quejas
0 sugerencias en la Direccion
Ejecutiva de Nifios Talento, ya
sea personal o electronica,

Satisfactorio

Se establecen los medios y la forma por
las que se puede presentar una queja o
denuncia en las instancias sefialadas en
las Reglas de Operacion, asi como la
informacion que debe contener dicha
queja o inconformidad, la cual es de
forma escrita y sujeta a lo dispuesto por
la Ley de Procedimiento Administrativo
del Distrito Federal.

VIIl. Mecanismos
de Exigibilidad

Las nifias y los nifios, a través de sus padres,
madres y/o tutores legales, que cumplan con los
requisitos de acceso al Programa y que no hayan
obtenido su incorporacién, podran presentar su
inconformidad por escrito a la Direccion Ejecutiva
de Nifios Talento, a través de la Subdireccion de
Vinculacién y Coordinacién, ubicada en calle

para que sean atendidas
personalmente.

Las y los interesados
afectados por actos o

resoluciones, concernientes al
Programa, podran presentar
su inconformidad por escrito
conforme a lo establecido en la
Ley de Procedimiento

Satisfactorio

Se realiz6 conforme a lo establecido en
Reglas de Operacién 2017
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Prolongacion Tajin # 965, Col. Santa Cruz | Administrativo del Distrito
Atoyac, Delegacion Benito Juarez, en un plazo | Federal, ante el superior
de quince dias habiles, contados a partir del | jerarquico de la autoridad
cierre de reinscripcion e inscripcion del | emisora del acto que impugna.
Programa, siendo responsabilidad de Ila
Direccion Ejecutiva en comento dar respuesta
por escrito a dicha inconformidad.

Casos en los que se podran exigir los derechos
por incumplimiento o por violacion de los
mismos:

a) Cuando una persona solicitante cumpla con
los requisitos y criterios de inclusion para
acceder a los servicios que ofrece el programa y
exija a la autoridad administrativa ser
derechohabiente del mismo.

b) Cuando la persona derechohabiente de un
programa social exija a la autoridad que se
cumpla con ese servicio de manera integral en
tiempo y forma como lo establece la convocatoria
de acceso y disponibilidad de cupo.

¢) Cuando por alguna causa no se autorice el
otorgamiento de los apoyos solicitados, en su
caso, subsanadas las irregularidades, las y los
derechohabientes podran requerirlos
nuevamente, siguiendo el procedimiento de
acceso previsto en estas Reglas.

El escrito de inconformidad, debera presentar los
siguientes datos:

a) Nombre de la nifia o el nifio.

b) Nombre, domicilio, nimero telefénico de la
madre, padre, tutor(a) legal de la nifia o el nifio.

c¢) Fecha en que se solicité la incorporacion de la
nifia o el nifio al Programa.

d) Peticion que se formula, expresando los
hechos en que se basa su inconformidad.

e) El documento o documentos en los que se
basen su inconformidad.

f) Firma de la madre, padre o tutor (a) legal.
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Apartado Reglas de Operacion 2017

IX. Mecanismos

La evaluacioén interna del Programa de Nifias y
Nifios Talento estara a cargo de la Direccién de
Planeacion del DIF-DF, en coordinacion con la
Direccion Ejecutiva de Nifias y Nifios Talento,
para lo cual se utilizara la Metodologia de Marco
Légico aprobada por el Instituto Latinoamericano
y del Caribe de Planificacién Econémica y Social
(ILPES) de la Comisién Econémica para América
Latina y el Caribe (CEPAL, Naciones Unidas) y

Coémo se realizé en la

practica

La Direccion de Planeacion es

el area responsable de realizar
la evaluacion interna del
programa. Para ello, solicita
informacién y documentacion
relacionada con el programa
social a la Direccion Ejecutiva
de Nifios Talento. A su vez,
ésta  Direcciobn  Ejecutiva

Nivel de

cumplimiento

Justificacion

las funciones

De conformidad con
establecidas en el Manual Administrativo
del DIF-CDMX, la evaluacioén interna del
programa social es responsabilidad de la
Direccion de Planeaciéon con informacion
de la Direccién Ejecutiva de Nifios

Social

ciclo escolar se integrardn Padres de
Familia. Para fortalecer la democracia
representativa del Programa, en un proceso
permanente de construccion del poder
ciudadano.

+ Establecimiento de Convenios Acuerdos
para el desarrollo académico, cultural
recreativo y de salud para Fortalecer el

Facebook y twitter oficial DIF-
DF.

de Evaluacion de los resultados de la  evaluacién seran solicita informacion relativa al | Satisfactorio | Talento. De igual manera, los informes
Indicadores compartidos por ambas instancias programa al FIDEGAR. Los de avances trimestrales de la Matriz de
P por a : . indicadores de desempefio Indicadores son reportados a través de la
Los avances trimestrales de la Matriz de establecidos en las Reglas de Direccion de Planeacion ante las
Indicadores del Programa seran reportados por = glas : ;
. X o Operacion, fueron construidos instancias que correspondan, de acuerdo
el DIF-DF, a través de la Direccion de con la Metodologia del Marco a su periodicidad y caracteristicas de los
Planeacion, de forma acumulada al Consejo de |, . 9 sup y
- . -~ |Légico y sus avances mismos.
Evaluacion del Desarrollo Social del Distrito |, .
Federal, de acuerdo a la periodicidad y trl.mest.rales se reportan a la
caracter’l’sticas de los indicadores disefiados Direccion de Planeacion del
) DIF CDMX.
. . Entendiendo la participacion social como
« Se atienden las sugerencias de la P P L
. . : . aquella en la cual los individuos
ciudadania mediante Facebook vy twitter s
o pertenecen a asociaciones u
oficial DIF-DF. T
. - organizaciones para defender los
e Se llevan a cabo sesiones periédicas con el ; -
o e intereses de sus integrantes, pero el
comité no oficial de Moderadores por L .
R h Estado no es el principal locutor, sino
disciplina en los que los Profesores adscritos S . 6.
o . . . otras instituciones sociales®; ésta como
al Programa participan activamente en las | Se atienden las sugerencias L
X. Formas de - P X . . complemento de la participacion
N decisiones académicas del Programa, este |de la ciudadania mediante . ) . L
Participacion Parcial ciudadana referida a la cooperacion de

los ciudadanos en la prestacion de
servicios 0 en la elaboracion de politicas
publicas, el programa social no define el
mecanismo de participacion directa y
activa del derechohabiente, Unicamente
recibe informacion sin tener influencia en
el disefio, seguimiento y evaluacion del
programa social.

62 Villareal, M. M. T. (2010), “Participacion ciudadana y politicas publicas”, en Academia. Edu [en linea], México. 2013.
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vinculo familiar y desarrollo de las nifias y los
nifios.

El programa social presenta la
interaccion con dos programas del

- . Se realizaron concursos de Gobierno de la Ciudad de México que
Participa activamente en el Programa Desarme intura, cuento teatro en otorgan apoyos a la nifiez; por lo ueqse
. .| Voluntario a cargo de la Secretaria de Desarrollo P N y 9 poy ) P que,
XI.  Articulacién coordinacion con el Programa debe establecer si son complementarios

Social de la Ciudad de México, realizando

con Otros concursos de pintura, cuento y teatro. Las y los de Desarme Voluntario. Satisfactorio o coincidentes, tal como se establece en
Programas derechohabientes dei Programa cuen.tan con la Los derechohabientes del los Lineamientos para la elaboracion de
Sociales proteccién y cobertura del “Programa Va Seguro” programa cuentan con el las Reglas dg Operacion de Iqs
que esta a cargo de FIDEGAR programa Va Seguro, a cargo Programas Sociales, en concordancia

' del FIDEGAR. con los articulos 33 de la Ley de

Desarrollo Social para el Distrito Federal
y 50 de su Reglamento.
Fuente: Elaboracion propia con base en el Consejo de Evaluacién de Desarrollo Social de la Ciudad de México. Lineamientos para la Evaluacion Interna 2018 de los Programas Sociales

de la Ciudad de México. Gaceta Oficial de la Ciudad de México. 23 de abril de 2018.
DIF-CDMX. Reglas de Operacion del Programa de Nifias y Nifios Talento 2017. Gaceta Oficial de la Ciudad de México. Numero 255, Tomo Ill. 31 de enero de 2017.

En resumen, se puede identificar que la operacion del Programa Social se realiza conforme lo establecen las Reglas de Operacion y
con ello contribuyen al propésito del mismo. Durante el ejercicio 2016, de los doce numerales que se establecen para el contraste del
disefio, 67% tienen un nivel de cumplimiento de satisfactorios, 15% con nivel de parciales y 15% como no satisfactorios. Mientras que
para el ejercicio 2017 el nivel de cumplimiento satisfactorio alcanzé un 83% y parcialmente satisfactorio un 17%; lo que representa
una mejora continua en la operacién del programa social.

En cuanto a la articulacién con otros programas sociales, se pasé de no satisfactorio a satisfactorio. En los concursos de pintura,
cuento y teatro, que se organizan entre las nifias y nifios derechohabientes, se promueve el no uso de armas.

Una de las principales tareas pendientes para el programa social, es encontrar los mecanismos de inclusion de la ciudadania en
general como formas de participacion en algunas de las etapas del propio programa. El uso de las redes es un mecanismo de difusion
y contacto con los derechohabientes y poblacién de la Ciudad; sin embargo, de conformidad con lo establecido por la Ley de
Participacién Ciudadana del Distrito Federal. Una alternativa, sera la de consolidar la participacion de los padres, madres o tutores de
los nifios y nifias derechohabientes, como participantes activos de la planeacion u operacion del programa social.
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IV.3. DESCRIPCION Y ANALISIS DE LOS PROCESOS DEL PROGRAMA SOCIAL

En este apartado se realiza la descripcién y andlisis de procesos, con base en Modelo de
General de los Procesos de un Programa Social. En la Figura 9 se muestran los
procedimientos equivalentes del programa social que corresponden a cada proceso.

Figura 9. Modelo General de los Procesos de un Programa Social y Procedimientos
equivalentes del Programa de Nifias y Nifios Talento

Obtencién de
Planeacion Difusion Solicitud Incorporacion Bienesy Entrega Incidencias
Servicios

Seguimiento
y Monitoreo

Procedimiento Procedimiento Procedimiento Dispersion de

Procedimientos
de Acceso de Acceso de Acceso apoyos

de “Entrega de -Procedimient de “Revision de

Planeacion, inscripcion y inscripcion y inscripcion y econamicos para Monedaro de Queja o expecientos e
programacion y reinscripcion al reinscripcion al reinscripcional  programas s_ocmles Electrénico a Inconformida e eencons
presupuestacion Programa de Programa de Programa de y adqms_nmones NUevos Cudadan el

Nifias y Nifios Nifias y Nifios Nifizs y Mifios medmnt_eﬂ ingresas’, Recuren e Ul E
Talento Talento Talento di ad{udwpc’acmnszg “Reposicién.de inconformidad clases
;r;ggaéef&:ﬂum Mongdero extraesc‘?lares
Administrativo) y Electrénico” del ciclo
Procedimiento de Matriz de
“Planeacion de Indicadores de
clases Resultados
(MIR).

extraescolares del
ciclo escolar”.

Fuente: Elaboracién propia con base en el Modelo General de los Procesos de un Programa Social de Evalia CDMX.

Los procesos de operacion del programa social se describen de forma cronoldgica y por
namero de secuencia de la siguiente forma:

Procedimiento de acceso

Las nifias, nifios y adolescentes que quieran ingresar al programa deben cumplir con los
siguientes requisitos: a) Tener 6 afios cumplidos y hasta los 15 afios de edad; b) Tener un
promedio de calificacion minimo de 9.0; c) Habitar en la Ciudad de México; y d) Estar
inscrito(a) en primarias y/o secundarias publicas en la Ciudad de México. La documentacion
requerida es la siguiente: a) Para la reinscripcion o inscripcion al nuevo ciclo se debera
entregar en los Centros DIF-CDMX y el Foro Cultural Magdalena Contreras, de acuerdo a
los horarios de las actividades establecidas, la siguiente documentacion en original y copia
simple, conforme a las fechas publicadas en las convocatorias: a) Impresion del formato de
pre-registro correctamente llenado via internet en la pagina www.dif.cdmx.gob.mx. b)
Cartilla de nivel primaria y secundaria oficial de calificaciones del ciclo escolar inmediato
anterior, con promedio minimo de 9.0, firmada y sellada por la o el Director de la escuela
publica; en el caso de las nifias y los nifios con edad de 6 afios es necesario presentar copia
certificada de la boleta expedida por la escuela publica ubicada en la Ciudad de México
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correspondiente al ciclo escolar actual, debidamente firmada y sellada por la o el Director
del centro escolar o bien con una constancia de estudios con promedio minimo de 9.0
firmada y sellada correspondiente al primer bimestre. c) Acta de nacimiento de la o el
derechohabiente o solicitante, asi como de la madre, padre o tutor(a) legal. d) Comprobante
de domicilio de la Ciudad de México: recibo vigente, no mayor a tres meses de antigiiedad,
de servicios de agua, luz, predial, teléfono fijo local o cédula expedida por la Delegacién
Politica. e) Identificacion oficial vigente con fotografia (credencial expedida por el Instituto
Federal Electoral/lnstituto Nacional Electoral, pasaporte, constancia expedida por la
Delegacion, Cédula Profesional o Cartilla del Servicio Militar Nacional) de la madre, padre
o tutor (a) legal. f) En caso de tutor(a) legal deberan presentar la sentencia que avale la
tutoria del menor, asi como acta de nacimiento e identificacion oficial vigente. g) Certificado
médico vigente de la o el derechohabiente o solicitante, (no mayor a tres meses) que
contenga la firma, nombre del médico y el sello de la Institucién Publica o Privada que emitié
el certificado expedido, y en el caso de las actividades deportivas, deberan presentar un
escrito responsabilizandose de cualquier padecimiento no manifestado en el certificado
médico presentado. h) Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP) de la o el
derechohabiente o solicitante, asi como de la madre, padre o tutor(a) legal. i) Tres
fotografias recientes tamafio infantil a color o blanco y negro de la o el derechohabiente o
solicitante, asi como dos fotografias recientes de las personas autorizadas para recogerlo
y dos fotografias recientes de la madre, padre o del tutor(a) legal de la o el derechohabiente.
j) La madre, padre o tutor(a) legal deberé firmar la Carta Compromiso proporcionada por la
Direccion Ejecutiva de Nifios Talento. k) En caso de asignar un responsable de tramites en
el pre-registro distinto al padre, madre o tutor(a) legal, se debera anexar copia del acta de
nacimiento e identificacion oficial vigente del mismo. ) Para las y los derechohabientes de
reinscripcion, deberan entregar copia simple del monedero electrénico vigente.

Procedimiento de instrumentacién

a) El proceso de reinscripcion e inscripcion se apegara a lo que disponen las Reglas de
Operacion vigentes. b) Para la solicitud de pre-inscripcion via internet, es necesario que la
madre, padre o tutor (a) legal tenga a la mano los datos personales del aspirante a registrar
(CURP, Clave Centro de la escuela donde termind el ciclo escolar, talla, peso, estatura, tipo
de sangre y Centro DIF-CDMX donde el beneficiario cursara la actividad). La Direccién
Ejecutiva de Nifios Talento habilitara médulos para apoyar a la poblacién en la captura y/o
correccion del formato de pre-registro. ¢) La documentacion para la reinscripcién debera
presentarse cada inicio de ciclo escolar para validar la informacion registrada en el formato
de pre-inscripciéon. d) De acuerdo a la demanda histérica y la demanda esperada, la
Subdireccion de Desarrollo Académico, Artistico y Deportivo se encargara de definir los
grupos de alumnos por actividad extraescolar, grado escolar, edad, horario y cupo maximo.
Dichos grupos seran la base sobre la cual se podra llevar a cabo el pre-registro de los
aspirantes. e) La Direccion Ejecutiva de Nifios Talento, a través de la Subdireccién de
Vinculacién y Coordinacion, definird los criterios para validar la documentacion que se
recabard en el proceso de inscripcion y reinscripcion y que integraran los expedientes.
Asimismo, capacitara a los promotores y profesores que ayudaran a revisar y capturar la
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documentacion que se recaba durante dicho proceso. f) La Direccion Ejecutiva de Nifios
Talento, con apoyo de la Direccion Ejecutiva de Asuntos Juridicos del DIF-CDMX, publicara
anualmente en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, la convocatoria publica para la
inscripcion y reinscripcion de las nifias y nifios aspirantes a ser derechohabientes del
Programa. Posteriormente, la Direccion de Informatica, realizaré la publicacion en la pagina
web del DIF-CDMX. g) Cuando se trate de nifias y nifios que se encuentran albergados en
casas de asistencia, el tramite podra llevarse a través de las o los representantes legales
de éstos, entregando copia del acta constitutiva y en el caso de Instituciones de Asistencia
Privada, su registro ante la Junta de Asistencia Privada. h) La Direccién Ejecutiva de Nifios
Talento, a través de la Subdireccion de Vinculacién y Coordinacion, elaborara una lista de
espera en los siguientes casos: i) De aquellos aspirantes a ser beneficiarios del programa
que no lograron realizar su inscripciébn en tiempo. Una vez concluido el proceso de
inscripcion y reinscripcion, se cuantificaran los lugares disponibles y seran asignados a los
aspirantes registrados en dicha lista, siempre y cuando cumplan con lo establecido en las
presentes Reglas de Operacion. ii) La disciplina solicitada ya no tiene cupo, para lo cual se
ofrecerd alguna otra disciplina disponible. iii) El cupo en el Centro DIF-CDMX esta completo.
iv) La meta fisica del programa social estéd cumplida. En cualquiera de los casos anteriores,
la lista de espera sera atendida conforme se fue generando y sera informado el solicitante
mediante llamada telefonica. v) Los casos de excepcién seran valorados con base a lo
publicado en las Reglas de Operacion vigentes:

a) Las nifias y los nifios cuyo promedio general acumulado de Educacion Primaria o
Secundaria, sea igual o mayor a 9.0; sin perjuicio de la procedencia de donde haya cursado
sus estudios anteriormente y su ultimo grado de estudios se encuentre en la Ciudad de
México, se valorara como caso especial y podra ser sometido a consideracion de la
Direccion General del DIF-CDMX, para su posible incorporacién al Programa.

b) Las nifias y los nifios talento que por alguna situacién no alcanzaron el promedio general
acumulado de Educacién Primaria o Secundaria, con promedio minimo de 9.0; se
contabilizaran Unicamente las boletas desde que fueron nifias y nifios talento, siempre que
el promedio sea igual o mayor a 9.0; se valorara como caso especial y podra ser sometido
a consideracién de la Direccion Ejecutiva de Nifios Talento del DIF-CDMX, para su posible
incorporacién al Programa.

c) Las nifias y nifios de nivel secundaria que se encuentren inscritos en el Programa y
cumplan 16 afios durante el ciclo escolar en curso, seguiran siendo derechohabientes y
beneficiarios del Programa, hasta finalizar el ciclo escolar en vigencia.

d) En aquellos casos en que las nifias y nifios se encuentren estudiando en una escuela
gue se ubica dentro del territorio de la Ciudad de México, pero haya sido clasificada en una
zona escolar del Estado de México, podra ser sometido a consideracion de la Direccion
Ejecutiva de Nifios Talento del DIF-CDMX si cumplen con los demas requisitos sefialados
en las presentes Reglas de Operacion, para su posible incorporacién al Programa.
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En casos extraordinarios, la Junta de Gobierno del DIF-CDMX valorara, y en su caso podra
aprobar las solicitudes de apoyo exentando la presentacion de alguno o algunos de los
requisitos establecidos en las presentes Reglas de Operacion.

1. La Direccion Ejecutiva de Nifios Talento, a través de la Subdireccion de Vinculacion y
Coordinacion, hara entrega del monedero electrénico correspondiente al derechohabiente,
Unica y exclusivamente, a la madre, padre, tutor (a) legal o responsable de tramites que se
encuentre registrado en la base de datos del programa de Nifias y Nifios Talento.

2. Inicialmente la entrega de monederos electrénicos se realizar4 en cada uno de los 55
Centros DIF-CDMX y en el Foro Cultural Magdalena Contreras durante el tiempo necesario
que determine la Direccién Ejecutiva de Nifios Talento en funcién de la demanda;
posteriormente, la entrega se realizara en las oficinas de la Direccion Ejecutiva de Nifios
Talento, a través del personal de la Subdirecciéon de Vinculacion y Coordinacion, ubicado
en calle Prolongacién Tajin No. 965, Colonia Santa Cruz Atoyac, C.P. 03320, Delegacion
Benito Juarez, en un horario de lunes a viernes de 9:00 a 17:00 horas.

3. Los documentos que debe presentar la madre, padre, tutor (a) legal o responsable de
tramites de las y los derechohabientes son:

a) Copia del CURP del o la derechohabiente.

b) Identificacion oficial con fotografia vigente (credencial para votar, pasaporte, constancia
expedida por la delegacién de la madre, padre o tutor (a) legal o responsable de tramites).

1. La madre, padre, tutor (a) legal o responsable de tramites del o la derechohabiente
debera reportar el monedero electrénico extraviado, robado, bloqueado o vencido ante la
institucion bancaria correspondiente; al ser una institucién bancaria, el tiempo en que se
genera un reporte puede variar, dependiendo de la saturacién de las lineas telefénicas o
las preguntas que realice el ejecutivo telefénico de la institucion bancaria.

2. La Subdireccion de Vinculacién y Coordinacion sera la encargada de entregar el
monedero electrénico de reposicion del o la derechohabiente. La madre, padre, tutor(a)
legal o responsable de tramites debera acudir a las oficinas ubicadas en calle Prolongacion
Tajin No. 965, Colonia Santa Cruz Atoyac, C.P. 03320, Delegacion Benito Juarez, en un
horario de 9:00 a 17:00 horas, de lunes a viernes, a efecto de hacer la solicitud
correspondiente presentando la siguiente documentacion:

a) Numero de reporte o folio asignado por el banco.

b) Identificaciéon oficial (credencial de elector, pasaporte, constancia expedida por la
Delegacion).

3. El monedero electrénico de reposicion Unica y exclusivamente se entregara a la madre,
padre, tutor(a) legal o responsable de tramites que se encuentre registrado en la base de
datos de la Subdireccién de Vinculacion y Coordinacion de la Direccion Ejecutiva de Nifios
Talento.
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Con base en la informacion presentada, se realiza un andlisis de equivalencia con los
procesos establecidos en el Modelo General de los Procesos’, sefialando la secuencia
cronolégica de los procesos y las principales caracteristicas de cada proceso, como a
continuacion se describe:

Tabla 37. Equivalencia de los procesos del programa con el Modelo General de los Procesos
de un Programa Social

Nombre del o los
Proceso en el Modelo Procesos
General identificados como
COIVIVEIERIES]

Secuencia| A

Planeacion,
Planeacion programacion y 1 Si | Si[No| No [No|No| Si|NA| Si
presupuestacion
Procedimiento de
acceso Inscripcion 'y
Difusion reinscripcion al 2 Si | Si|Si| Si |[No| Si|Si|Si|NA

Programa de Nifias y
Nifios Talento

Procedimiento de
acceso Inscripcion 'y
Solicitud reinscripcion al 3 Si | Si|Si| Si |[No| Si|NA|Si| Si

Programa de Nifas y
Nifios Talento

Procedimiento de
acceso Inscripcion 'y
Incorporacion reinscripcion al 4 Si | Si|Si| Si [No|Si|[NA|Si|Si

Programa de Nifias y
Nifios Talento

Dispersion de apoyos
econdmicos para
programas sociales y
adquisiciones

mediante adjudicacién
Obtencidon de bienes y/o | directa (Pags. 523 y

servicios 565 del Manual 5 St | Si| St} Si | NojNoj SiNojNo
Administrativo) y
Procedimiento de
“Planeacion de clases
extraescolares del
ciclo escolar”.
Procedimientos de
“Entrega de Monedero

Entrega F'ec"on'f?,a Nuevos 6 si | si|si| si |No|No|NA|NA|NA
ngresos”, “Reposicion
de Monedero
Electrénico”.
Proceso de queja o

Incidencias inconformidad 8 Si | Si [No| No |[No|[No|NA| Si| Si
ciudadana

Seguimiento y monitoreo ‘l?r\l;ocgc_jl'mlentos de 7 Si |Si|Si| Si [No|No|Si|Si|Si
evision de

” Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México. “Lineamientos para la Evaluacion Interna 2017 de los
Programas Sociales de la Ciudad de México”. Gaceta Oficial de la Ciudad de México. Numero 45. 10 de abril de 2017.
EVALUA-CDMX. Péag. 12.
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Nombre del o los
Proceso en el Modelo Procesos
General identificados como

____equivalentes
expedientes de
reinscripcion e
inscripcion” y
“Supervision de clases
extraescolares del
ciclo”

Matriz de Indicadores
de Resultados (MIR).

Secuencia| A

NA. No aplica.

Fuente: Elaboracion propia con base en el Consejo de Evaluacion de Desarrollo Social de la Ciudad de México. Lineamientos
para la Evaluacién Interna 2018 de los Programas Sociales de la Ciudad de México. Gaceta Oficial de la Ciudad de México.
23 de abril de 2018.

Los incisos que van del A al |, refieren a:

A. Actividad de inicio.

B. Actividad de fin.

C. Tiempo aproximado de duracién del proceso.

D. Numero de personas servidoras publicas que participan.
E. Recursos financieros.

F. Infraestructura.

G. Productos del proceso.

H. Tipo de informacién recolectada.

|. Sistemas empleados para la recoleccion de informacion.

La evaluacion de la gestion operativa del programa social, se resume en que cuenta con
procesos equivalentes a los ocho procesos del Modelo General de Procesos. Aunque
algunos carecen de las principales caracteristicas como: tiempo aproximado de duracién
del proceso, recursos financieros, infraestructura o sistemas empleados para la recoleccién
de informacion.

Para la evaluacién de procesos, se presenta la matriz de contingencias en la cual se
muestra la valoracién de cada proceso de acuerdo a las siguientes caracteristicas:

A. Tiene un inicio.

B. Tiene un fin.

C. El tiempo en que se realiza el proceso es el adecuado y acorde a lo planificado.

D. El personal designado para el proceso suficiente, tiene el perfil adecuado y cuenta con
capacitacion para realizar sus funciones.

E. Los recursos financieros destinados son suficientes y adecuados para la operacion del
proceso.

F. La infraestructura o capacidad instalada para desarrollar el proceso es la suficiente y
adecuada.

G. Los productos del proceso son los suficientes y adecuados.

H. Los productos del proceso sirven de insumo para ejecutar el proceso siguiente.
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I. Los sistemas de recolecciébn de la informacién empleados son los adecuados y
suficientes.

J. La informacién recolectada en el proceso sirve para el monitoreo del programa.

K. La coordinacion entre actores involucrados para la ejecucién del proceso es la adecuada.
L. El proceso es pertinente para el cumplimiento de los objetivos del programa social.
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Tabla 38. Matriz de valoracién de los procesos del programa social

Este proceso inicia en el mes de noviembre del
ejercicio inmediato anterior y concluye a mas
tardar el 1 de enero del ejercicio en curso con la
publicacion de las Reglas de Operacion en la
Gaceta Oficial de la Ciudad de México, fecha
establecida en la normatividad vigente. El
personal de la Direccion Ejecutiva de
Administracion y Direccién de Planeacion del
DIF-CDMX ha acumulado experiencia a lo largo
de su estancia en dichas &reas. Se consideran
que los recursos financieros disponibles son
Planeacion, programacion . suficientes. Se cuentan con oficinas, equipo de
y presupuestacion cdmputo y material para la operacion del
proceso. Los productos que se obtienen son:
Anteproyecto de Presupuesto de Egresos,
Programa Operativo Anual, Reglas de Operacién
y Programa Anual de Trabajo. Se cuenta con el
Sistema Unico de Informacion para procesar el
seguimiento de la MIR. Se establece una
coordinacion con la Direccién Ejecutiva de Nifios
Talento para coordinar el proceso de planeacion.
La temporalidad del proceso es anual y es
pertinente porque responde a los apremios de
corto plazo de la gestién publica

Este proceso se entiende como la emision y
divulgacion de las Reglas de Operacion, asi
como el conjunto de actividades 'y
procedimientos necesarios para que los
operadores del programa registren y/o
sistematicen la informacion de las solicitudes de
2 Si|Si|Si|Si|Si Si Si Si | Si| Si | Si| Si|apoyo de los posibles derechohabientes.

El proceso incluye la difusion en medios
electrénicos e impresos lo que permite llegar a la
mayor parte de la poblacion objetivo. Cuenta con
actividades de inicio y fin claramente definidas,
el producto permite ejecutar la entrega de
monederos electronicos.

Procedimiento de Acceso:
Inscripcién y reinscripcion
al Programa de Nifias y
Nifios Talento
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Dispersion de  apoyos El proceso permite cumplir con la entrega del
economicos para 3 Si|Si|Si|Si|Si Si Si No | Si| Si | Si| Si | apoyo econémico a los derechohabientes en los
programas sociales plazos establecidos para dicha actividad.

S . El proceso permite cumplir con la entrega de los
Ad.qm.smlques. mediante 4 Si|Si|Si|Si|Si Si Si No | Si|No | Si| Si | monederos electrénicos a los nuevos
adjudicacion directa d . L .

erechohabientes o la reposicion de los mismos.
La programacion permite que las actividades
Planeacion de clases extraescolares se desarrollen desde el primer
extraescolares del ciclo 5 Si | Si| Si| Si | Si | Parcialmente | Parcialmente | No | Si| Si | Si|Si|dia, sin embargo, la capacidad de las
escolar instalaciones o el presupuesto en algunas zonas
es insuficiente para cubrir la demanda.
Entrega de monedero Las actividades concretan la entrega de
electronico a  nuevos 6 Si|Si|Si|Si|Si Si Si No | Si| Si | Si| Si | monederos electronicos a las nuevas personas
ingresos derechohabientes.
Reposicién de monedero Las actividades concretan la entrega de

L 9 Si|Si|Si|Si|Si Si Si No | Si| Si | Si|Si|monederos electronicos a las personas

electronico .
derechohabientes.
El procedimiento de queja es un mecanismo que
tiene el derechohabiente si considera afectado
su derecho ante actos o0 resoluciones
administrativas por personal del programa social.
El tiempo en que se realiza el procedimiento se
considera variable y parcial en la evaluacion, al
Proceso de queja o no estable_cer los tiempos _de respue'sta una vez
10 Si|Si|Si|Si|Si Si Si No | Si| Si | Si| Si | que se recibe una queja o inconformidad. Puede

inconformidad ciudadana

considerarse un tiempo aceptable, el sefialado
por la Ley de Procedimiento del Distrito Federal.
Este proceso en caso de ser requerido, cuenta
con el personal y recursos para su atencién en
tiempo y forma. Los productos del proceso son:
oficio de respuesta a la queja presentada por el
derechohabiente. El proceso se considera
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pertinente porque permite realizar acciones de
mejora a la operacion del programa social.

El procedimiento proporciona informacion sobre

Procedimiento de revision las caracteristicas de las nifias, nifios vy
de expedientes de 7 Si|Si|Si|Si|Si Si Si No | Si|Si | Si|Si|adolescentes que solicitan el ingreso al
reinscripcion e inscripcion programa y dotan de informacién sobre la
adecuada integracion de los expedientes.
Procedimiento de El procedimiento facilita la mejora continua del
supervision de  clases 8 Si|Si|Si|Si|Si Si Si No |Si| Si |Si|Si contenido de las clases extraescolares
extraescolares del ciclo )
Este proceso estd conformado por la integraciéon
del Informe de Gestion, la actualizacion de la
Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) y la
realizacion de la evaluacion interna del programa
social. El personal involucrado en este proceso,
es adecuado en términos de su perfil profesional,
pues cuentan con estudios de licenciatura y
Monitoreo y evaluacion 11 si|si|si|si|si si si Si | si| si | si|si|Mmaestia. Los recursos financieros para el

desarrollo de las evaluaciones provienen, en
parte, de los gastos de operacién. Los productos
generados en este proceso de monitoreo y
evaluacion son el Informe de Gestion, el Reporte
de Avance de los Indicadores y los resultados de
las Evaluaciones Internas.

El avance de los indicadores de la MIR se integra
en el Sistema Unico de Informacion.

Fuente: Elaboracion propia con base en el Consejo de Evaluacion de Desarrollo Social de la Ciudad de México. Lineamientos para la Evaluacion Interna 2018 de los Programas Sociales

de la Ciudad de México. Gaceta Oficial de la Ciudad de México. 23 de abril de 2018.

IV.4. SEGUIMIENTO Y MONITOREO DEL PROGRAMA SOCIAL

Los principales resultados de la Matriz de Indicadores del programa social para el ejercicio 2016, se presentan a continuacion:
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X

Tabla 39. Resultados de la Matriz de valoracion del programa social, 2016

(Total de nifias y nifios vulnerables por
Porcentaje de nifias y nifios vulnerables carencia social inscritos en el programa /
Fin por carencia social inscritos en el | Total de las nifias y nifios de 6 a 15 afios de 30.17 ND
programa edad, vulnerables por carencia social que
habitan en el Distrito Federal) * 100
(Total de nifias y nifios vulnerables por
carencia social, con AAS, inscritos en
Porcentaje de nifias y nifios vulnerables | educacion primaria y secundaria publica que
por carencia social, con AAS, inscritos en reciben servicios extraescolares y
Propdsito educacion primaria y secundaria publica | transferencia monetaria / Total nifias y nifios 91.13 ND
gue reciben los servicios extraescolares | vulnerables por carencia social, en edad de 6
y transferencia monetaria a 15 afios, inscritos en escuelas publicas de
educacion primaria y secundaria en el D.F.
con promedio de 9- 10) * 100
e ossos s oo | (Tt de Moneceros Eecrnicos
de Mgnederc))/s Elgctrénicos entregados a dispersados / Total de Monederos 100.00% ND
. 9 Electronicos entregados) * 100
derechohabientes
Iraeci)rrl(::?itaé?én dincﬂiggzgzab;gt;;chgi (Total de derechohabientes satisfechos /
Componentes pcion Total de derechohabientes de reinscripcion 91.18% ND
con las actividades extraescolares en "
. encuestados) * 100
artes, ciencia y deporte
. . . (Total de usuarios que califican como muy
Porcentaje de usuarios que califican > :
- - bueno el servicio / Total de usuarios 0.00% ND
como muy bueno el servicio recibido ) .
atendidos) * 100
Porcentaje de nifias y nifios de educacion (Total de solicitudes concluidas / Poblacién
bésica de la Ciudad de México que O 88.00% ND
. - objetivo) * 100
realizan la solicitud
Actividades : - = ~ -
Porcentaje de nifias y nifios de gd_ucamon (Total de solicitudes concluidas / Total de _ Lostiempos para la
basica de la Ciudad de México que solicitudes) * 100 85.28% incorporacion de nuevos
realizan la solicitud y concluyen el tramite ingresos
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X

Porcentaje de entrega de tarjetas .
bancarias a derechohabientes de nuevo (Total de tarjetas entregadgs/ Total*de 100.00% Adecuado proceso de
ingreso derechohabientes de nuevo ingreso)*100 entrega de monederos
Porcentaie de Planes Programas (Planes y Programas académicos Mejora continua de las
Aca démig: os actualizados y 9 actualizados / Total de disciplinas en el ciclo 100.00% actividades
escolar) * 100 extraescolares.

o . {(Total de incidencias t / Total de incidencias ) Modificacion de la
Tasa de incidencias t-x)-1} * 100 49.38 plantilla de profesores
Porcentaje de eventos para exponer las . La disponibilidad de
habilidades adquiridas por los (Total de eventos / El\(/)%ntos programados) 85.71% espacios para las
derechohabientes en el programa muestras es insuficiente

. . (Total de derechohabientes que asisten a Tiempo libre de los
gs?irsctggt:]?os dzséi:;iqu?;rzgﬁgtes que paseos extramuros / Total de 16.29% derechohabientes para

P derechohabientes) * 100 asistir

Porcentaje de personal capacitado para (Total de personal capacitado con enfoque de

AR Derechos y Género / Total de plantilla de Poca disponibilidad de
la atencion ciudadana con enfoque de . P . 12.70%
Derechos y Género personal del area de Atencién Ciudadana) Cursos

100

Fuente: Elaboracion propia con base en el Consejo de Evaluacién de Desarrollo Social de la Ciudad de México. Lineamientos para la Evaluacion Interna 2018 de los Programas Sociales
de la Ciudad de México. Gaceta Oficial de la Ciudad de México. 23 de abril de 2018 e informacién de la Matriz de Indicadores de Resultados del ejercicio 2016.

Como se desprende de los resultados obtenidos durante el ejercicio 2016, a nivel de actividades destaca que en la actualizacién de
los programas académicos y entrega de monederos electrénicos a los nuevos derechohabientes alcanzaron la meta al 100%, mientras
que los eventos para exponer las habilidades de los derechohabientes y las solicitudes concluidas, alcanzaron 85.7% y 88%,
respectivamente. A nivel de componente se destaca que el programa alcanzé 100% de la meta de dispersiones y 91% en satisfaccion
de los beneficiarios.
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Tabla 40. Resultados de la Matriz de valoracién del programa social, 2017

(Total de nifias y nifios con aptitudes
académicas sobresalientes, con calificacion
de 9-10, de 6 a 15 afios de edad, que residan
Porcentaje de nifias y nifios con | y estén inscritos en escuelas publicas de la
Fin aptitudes académicas | Ciudad de México, de educacion primaria 'y 33.10% ND
sobresalientes secundaria / Total de las nifias y los nifios de
6 a 15 afios de edad residen y estan inscritos
en escuelas de educacion primaria y
secundaria de la Ciudad de México)*100
(Total de nifias y nifios derechohabientes del
Porcentaje de nifias y nifios con programa / T(,)ta_l de nifias y n_iﬁos con
N AAS.  inscritos  en  educacion ap.tltud.e:s académicas sobresa!entes, con
Propésito prim:aria y secundaria publica callflcacpn de 9-10,, dg 6 a_15 anos de edad, 88.00% ND
derechohabie ntes del programa que resldan y estén inscritos en .escuelas
publicas de la Ciudad de México, de
educacion primaria y secundaria)*100
Porcentaje de estimulos | (Total de estimulos econdmicos dispersados /
econdmicos  dispersados  en| Total de nifias y nifios derechohabientes del 100.00% ND
tiempo programa) * 100
Componentes
Porcentaje de servicios (Total_de servicios extrae_s:_:olares impartidos
: al periodo / Total de servicios extraescolares 92.81% ND
extraescolares realizados .
programadas al periodo) * 100
(Total de solicitudes recibidas / Total de nifias
y nifios con aptitudes académicas
Porcentaje de niflas y nifios de | sobresalientes, con calificaciéon de 9-10, de 6
educacion basica de la Ciudad de a 15 afios de edad, que residan y estén 21.16% ND
México que realizan la solicitud inscritos en escuelas publicas de la Ciudad
Actividades de México, de educacion primaria 'y
secundaria) * 100
Porcentaje de niflas y nifios de Los tiempos para la
educacion basica de la Ciudad de (Total de solicitudes validadas / Total de 100.00% . ion d
o X L e L .00% incorporacion de nuevos
México que realizan la solicitud y solicitudes recibidas) *100 inaresos
concluyen el tramite g
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Porcentaje de entrega de | (Total de monederos electronicos entregados
monederos electrénicos a | aderechohabientes de nuevo ingreso / Total 99.74% Adecuado proceso de
derechohabientes de  nuevo de derechohabientes de nuevo ingreso ' entrega de monederos
ingreso programados) * 100
. Mejora continua de las
Porcentaje de personal actualizado (Total de personal docente capf\ citado / Total 75.48% actividades
de personal docente) * 100
extraescolares.

o o : Total de incidencias t / Total de incidencias t- o Modificacion de la
Tasa de variacion de incidencias X) -1} * 100 31.71% plantilla de profesores
Porcentaje de derechohabientes (Total de d%rechoTab:ente}s_lgueIc;llflcan o La dlsp_onlbllldatlj de

ue califican como buena la clase como buena la clase otal de 93.88% espacios para las

q derechohabientes encuestados) * 100 muestras es insuficiente
Porcentaje de eventos para Tiemoo libre de los
exponer las habilidades adquiridas (Total de eventos realizados / Total de 57.14% derechghabientes ara
por los derechohabientes en el eventos programados) *100 S L P
programa asistir a los eventos
Porcentaje de derechohabientes| (Total de derechohabientes que asisten a Poca disponibilidad de
que asisten a los paseos| paseos extramuros/ Total de nifias y nifios 21.02% espacios para las salidas
extramuros derechohabientes del programa) * 100 extramuros

Fuente: Elaboracién propia con base en el Consejo de Evaluacién de Desarrollo Social de la Ciudad de México. Lineamientos para la Evaluacion Interna 2018 de los Programas Sociales
de la Ciudad de México. Gaceta Oficial de la Ciudad de México. 23 de abril de 2018.e informacion de la Matriz de Indicadores de Resultados del ejercicio 2017.
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Considerando los resultados obtenidos durante el ejercicio 2017, a nivel de actividades
sobresale la validacion de las solicitudes recibidas con un 100%. Ademas, de la calificacion
de las clases, en donde el 93.88% de los encuestados la valoran como buenas. A nivel de
componente se destaca que el programa alcanzé 100% de la meta de dispersiones.

A continuacion, se realiza una valoracion del seguimiento y monitoreo de los indicadores
del programa social, a través de la siguiente matriz:

Tabla 41. Matriz de valoracion del seguimiento y monitoreo de los indicadores del programa
social

Aspecto del seguimiento y Valoracién

monitoreo de los indicadores (Si, parcialmente, no) Justificacién

del programa social en 2016-
2017 2016 2017

El DIF-CDMX, a través de la
Direccion de Planeacion, realiza un
informe trimestral de avance de los

Se dio seguimiento a los resultados de los indicadores de
indicadores con la periodicidad Si Si acuerdo a su periodicidad
planteada inicialmente establecida en las Reglas de

Operacion, con informacién

proporcionada por la Direccion
Ejecutiva de Nifios Talento.

La informacion de las variables que

Se generd, recolectd y registro de conforman el célculo de los
forma adecuada y oportuna la Si Si indicadores se genera, recolecta y
informacion para el célculo de los registra en el Sistema Unico de
indicadores Informacion en el Subsistema del

Programa de Nifias y Nifios Talento.

Plataforma electronica denominada
“Sistema Unico de Informacién”, con
procedimientos estandarizados para
Si Si recopilar informacion de las variables
sefialadas en el articulo 58 del
Reglamento de la Ley de Desarrollo
Social para el Distrito Federal.

Se cuentan con procedimientos
estandarizados para generar la
informacién y para el calculo de
los indicadores

La Subdireccion de Vinculaciéon y
Coordinacion de Nifios Talento y la
Subdireccion de Desarrollo
Si Si Académico, Artistico y Deportivo,
fueron los responsables de generar
la informacion para el céalculo de los
indicadores.

Las é&reas que inicialmente
designaron como responsables
de calcular los indicadores lo
llevaron a cabo en la practica

Los indicadores disefiados sirvieron
para el monitoreo y seguimiento de la
gestion operativa del programa
Si Si social, integrando los resultados en
el Informe de Gestion trimestral

Los indicadores disefiados en la
practica permitieron monitorear
de forma adecuada el programa

social presentado ante la Junta de
Gobierno del DIF-CDMX.
Los resultados obtenidos permitieron
Los resultados de los indicadores realizar una evaluacion adecuada del
sirvieron para la retroalimentacion Si Si programa y la toma de decisiones
y mejora del programa social correspondientes, mismas que se

ven reflejadas en la adecuacion de
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Aspecto del seguimiento y
monitoreo de los indicadores

Valoracion
(Si, parcialmente, no)

2016 | 2017

Justificacion

del programa social en 2016-
2017

los indicadores de la MIR en las
Reglas de Operacion 2018
Fuente: Elaboracién propia con base en el Consejo de Evaluacién de Desarrollo Social de la Ciudad de México. Lineamientos

para la Evaluacion Interna 2018 de los Programas Sociales de la Ciudad de México. Gaceta Oficial de la Ciudad de México.
23 de abril de 2018.e informacion de la Matriz de Indicadores de Resultados del ejercicio 2017.

IV.5. VALORACION GENERAL DE LA OPERACION DEL PROGRAMA SOCIAL EN 2016 Y 2017

Dentro de este apartado, se realiza una justificacién integral de los resultados obtenidos en
el andlisis de los atributos y sus indicadores para cada uno de los procesos. Adicionalmente,
se busca mostrar la relacion de consistencia entre el proceso analizado, el atributo y los
indicadores. A continuacién, se presenta la matriz de valoracién de la operacion del
programa social:

Tabla 42. Matriz de valoracién de la operacion del programa social

Valoracién
(Si, parcialmente, no)

Aspecto de la Operacion

Observaciones

del Programa Social

2016

2017

El programa social conté con
el personal suficiente y con

Se requiere personal de apoyo para el
periodo de inscripciones y reinscripciones al

establecida en las Reglas de
Operacion

los pgn‘lles y capacnac!gn Si Si programa social, una vez emitida la

requeridos para su operacion convocatoria respectiva

adecuada )

El programa social fue Las instancias correspondientes realizan

operado de acuerdo a lo Si Si sus funciones con relacion al programa

establecido en sus Reglas de segln lo establecido en las Reglas de

Operacion Operacion.

Los recursos financieros

destinados fueron suficientes Los recursos destinados a la operacion

y adecuados para la Si Si fueron suficientes para cubrir la meta de

operacion del programa derechohabientes nuevos.

social

El programa social atendi6 a LilS ninas, piﬁos y adolescentes, de 6_ a 15

a poblacién objetivo _ ) afios que ingresaron al programa t!enen
Parcialmente Si promedio de 9 0 mas, residen en la Ciudad

de México y estan inscritos en escuelas
publicas.

La infraestructura o]
capacidad instalada para
operar el programa social es
la suficiente y adecuada

Parcialmente

Parcialmente

En algunos Centros se cuenta con poco
espacio para  impartir  actividades
extraescolares sefialadas en las Reglas de
Operacion del programa.

El programa social cuenta
con procesos equivalentes a

Los procesos y procedimientos cubren los
del Modelo General. No todos se describen

procesos del programa social

todos los procesos del Parcialmente Si en las Reglas de Operacién (p.ej.
Modelo General planeacion y presupuestacion).

Existen procedimientos en ROP vy
Se cuenta con documentos normatividad para los procesos de
gque normen todos los No Si programacion y presupuestacion, monitoreo

y generacion de indicadores, asi como leyes
gue norman las incidencias.
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Aspecto de la Operacion

del Programa Social

Valoracién

(Si, parcialmente, no)
2017

2016

Observaciones

Los procesos gue estan
documentados son del

Todas las areas que operan el programa

respecto de los bienes y o
servicios que ofrece el
programa social

conocimiento de todas las Si Si tienen conocimiento de los contenidos de
personas operadoras del las Reglas de Operacion.
programa social
Los procesos del programa Todos los procesos obedecen a Io
social estan estandarizados, establecido en las Reglas de Operacion del
es decir, son utlizados por | Parcialmente Si Programa y para ello, se han disefiado los
todas las instancias formatos necesarios para cada proceso de
ejecutoras forma estandarizada
Los tiempos establecidos
para la operacién del
programa social a través de Si Si Se respetan los tiempos establecidos para
sus diferentes procesos son la operacion del programa.
adecuados y acordes a lo
planeado
La coordinacién entre actores La informacion y operacion del programa se
involucrados para la Si Si desarrolla en un marco de colaboracién
ejecucion del programa social interinstitucional entre el FIDEGAR y el DIF-
es la adecuada CDMXy sus &reas operativas respectivas.
Se cuenta con un sistema de Se realizan informes mensuales y
monitoreo e indicadores de trimestrales de la gestion del programa
gestion que retroalimenten No Si social. Ademas, se realiza un seguimiento
los procesos operativos que en la plataforma del Sistema Unico de
desarrollan las personas Informacion (SUI) de los indicadores de la
operadoras MIR.

Se realizan las evaluaciones internas
Se cuenta con mecanismos anuales para la integracion de estrategias
para la implementacién No Si de mejora al programa social y sus efectos
sistemética de mejoras esperados. Ademas, se cuentan con

encuestas de satisfaccion.
Existen mecanismos para
conocer la satisfaccion de las Se realizan encuestas de satisfaccion a los
personas beneficiarias Si Si beneficiarios. Para 2017, se realiz6 la

encuesta para el levantamiento de la Linea
Base.

Fuente: Elaboracion propia con base en el Consejo de Evaluacion de Desarrollo Social de la Ciudad de México. Lineamientos
para la Evaluacion Interna 2018 de los Programas Sociales de la Ciudad de México. Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

23 de abril de 2018.

Pagina | 138



CDMX

CIUDAD DE MEXICO

V. EVALUACION DE SATISFACCION DE LAS PERSONAS BENEFICIARIAS DEL PROGRAMA SOCIAL

La evaluacién de satisfaccion nos permitira determinar la medida de satisfaccion de los derechohabientes y establecer si se esta
cumpliendo con la tutoria de derechos en el otorgamiento de los bienes y/o servicios establecidos en el programa social, y en un
momento dado tomar las decisiones pertinentes de acuerdo a los resultados obtenidos.

Para la evaluacién de satisfaccion de las personas beneficiarias del Programa de Nifias y Nifios Talento se realizaron dos encuestas,
una en el afio 2017 y la otra en el afio 2018, cuyos resultados se presentan en la siguiente tabla:

Tabla 43. Resultados e interpretacion de la encuesta de satisfaccion del programa social

Categorias

Expectativas

Aspectos a

Valorar

La categoria
identifica las
expectativas  que

se generan ex ante
del beneficio del
programa,
representada por la
seguridad que se
crea ante la
posibilidad de
recibir el apoyo de
nifas y  nifos
talento, asi como el
grado en que
espera cubra las
necesidades
individuales,
familiares y
colectivas.

Reactivo linea base

4.9. ¢(Qué elementos

considera que se
deben aportar para
brindar mejores
actividades
extraescolares?

55 ¢En lo que se
refiere al nivel

educativo, si el nifio
talento continuara en el
programa, cual espera
que sea el mejor logro
académico?

6.1. ¢Considera que
los apoyos que brinda
el Programa,
contribuyen a mejorar
el desempefio escolar
del derechohabiente?
6.2. ¢ Considera que el
programa influye en el
desarrollo de
habilidades y valores
en éreas artisticas,

Reactivo panel

4.1. ¢ Qué elementos
considera que se
deben aportar para
brindar mejores
actividades extra
escolares?

4.2. ¢En lo que se
refiere al nivel
educativo, si el nifio
talento continuara en
el programa, cual
espera que sea el

mejor logro
académico?

4.3. ¢Considera que
los apoyos que
brinda el Programa,
contribuyen a
mejorar el

desempefio escolar
del
derechohabiente?
4.4. ¢Considera que
el programa influye
en el desarrollo de

Resultado linea base

Pregunta 4.9.:

Material y elementos
para la imparticion de
clase 26%; Mejores
instalaciones y material y
elementos para la
imparticion de la clase
24%.

Pregunta 5.5.:
Doctorado
Licenciatura 35%.

36%;

Pregunta 6.1.:
Si 73%; Probablemente
22%.

Pregunta 6.2.:
Si 77%; Probablemente
20%.

Resultado panel

Pregunta 4.1.:

Material 'y elementos
para la imparticion de
clase 23%; Mejores
instalaciones 22%.

Pregunta 4.2.:

Licenciatura 47%:;
Doctorado 23%;
Maestria 21%.

Pregunta 4.3.:
Si 63%; Probablemente
29%.

Pregunta 4.4.:
Si 68%; Probablemente
26%.

Interpretacion

Los principales
elementos que
consideran se
deben aportar para
ofrecer mejores
actividades
extraescolares son
el material y
elementos para la
imparticion de
clases y mejorar las
instalaciones.

Las madres vy
padres de familia
esperan que Ssus
hijos obtengan
niveles de
educacion superior
de continuar en el
programa.
Adicionalmente,
consideran que el
programa influye en
el desarrollo de
habilidades y

Pagina | 139




CDMX

CIUDAD DE MEXICO

Categorias

Aspectos a
Valorar

Reactivo linea base

Reactivo panel

Resultado linea base

Resultado panel

Interpretacion

cientificas y

deportivas?

habilidades y valores
en areas artisticas,

valores en areas
artisticas,

Imagen del
Programa

La categoria evalla
el conocimiento o
informacion
general que tiene
el(a) tutor(a) del
derechohabiente
acerca del
programa como es:
informacion
publicitaria,
institucion que
otorga el apoyo y
grado o nivel de
conocimiento  del
motivo por el que
se recibe el apoyo.

4.1. ;Como se enterd
del programa?

4.2. ¢Cual fue el
motivo por el que
solicito su
incorporacion al
programa?

4.3. ¢El nifio talento
pudo ingresar a la
disciplina que queria
como primera opcién?
4.4, ¢Cual fue el
motivo por el cual el
nifio talento no quedd
inscrito en la actividad
gue queria?

cientificas y cientificas y

deportivas? deportivas. Casi 7
de cada 10
consideran que los
apoyos que les
otorga el programa
contribuyen a
mejorar el
desempefio escolar
de las nifias y nifios.

5.1. ;Cémo  se

enter6 del programa?
5.2. ¢Considera que

la informacion
existente en los
medios sobre los
cuales se enterd es
clara?

5.3. ¢Cuél fue el
motivo por el que
solicito su
incorporacion al
programa?

5.4. ¢El nifio talento
pudo ingresar a la
disciplina que queria
como primera
opcion? (clases
artisticas, cientificas
o deportivas)?

5.5. ¢Cudl fue el
motivo por el cual el
nifio talento no quedé
inscrito en la
actividad que queria?

Pregunta 4.1.:
Familiares o conocidos
58%; Cartel 14%; Portal
de internet del DIF-
CDMX 7%.

Pregunta 4.2.:

Apoyo a las actividades
recreativas y culturales
del nifio talento 26%;
Premio al desempefio
escolar del nifio talento
23%; Apoyo a la
educacion 14%.

Pregunta 4.3.:
Si 80%; No 20%.

Pregunta 4.4.:

No habia cupo 75%; El
horario no era adecuado
14%.

Pregunta 5.1.:
Cartel 34%; Familiares o
conocidos 31%.

Pregunta 5.2.:
De acuerdo 59%; Muy de
acuerdo 30%.

Pregunta 5.3.:

Apoyo a la educacion
19%; Apoyo a las
actividades recreativas y
culturales del nifo 15%;
Premio al desempafio
escolar del nifio talento
17%.

Pregunta 5.4.:
Si 84%; No 16%

Pregunta 5.5.:
No habia cupo 50%; El
horario no era el
adecuado 26%.

Los medios
principales por los
que se enteraron
del programa fueron
a través de

familiares 0]
conocidos y
carteles. La
informacion

existente en medios
sobre el programa
es valorada como

clara.

8 de cada 10 nifios
no pudieron
ingresar a la
disciplina que
pidieron como

primera opcion y la
causa mas
relevante es por la
falta de cupo.
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Categorias

Aspectos a
Valorar

Reactivo linea base

Reactivo panel

Resultado linea base

Resultado panel

Interpretacion

Cohesion Social

La categoria
proporciona
conocimiento sobre
si el otorgamiento
de los apoyos
(estimulo
econbmico, clases
extraescolares y
salidas extramuros)

7.1. Derivado de los
servicios que le
proporciona el
programa, ¢en su
opinién, cudl ha sido la
medida en la que
contribuyen a mejorar
las relaciones en su
familia?

7.2. Derivado de los
servicios que le
proporciona el
programa ¢cual ha
sido la medida en la

6.1. Derivado de los

servicios que le
proporciona el
programa, ¢en su

opinién, cudl ha sido
la medida en la que

contribuyen a
mejorar las
relaciones en su

familia?

6.2. Derivado de los
servicios que le
proporciona el

programa ¢cual ha
sido la medida en la

Pregunta 7.1.:

Ha mejorado 60%; Ni
mejorado, ni empeorado
23%.

Pregunta 7.2.:
Ha mejorado 51%; Ni
mejorado, ni empeorado

Pregunta 6.1.:
Ha mejorado 56%; Ha

mejorado
considerablemente 25%.
Ni mejorado, ni

empeorado 18%.

Pregunta 6.2.:
Ha mejorado 48%; Ni
mejorado, ni empeorado

De forma general,
las personas
encuestadas,

manifestaron los
apoyos que otorga
el programa han

contribuido a
mejorar sus
relaciones

familiares, a la

Calidad de la
Gestion

le ha permitido al |que contribuyen a|que contribuyen a 380 30%; Ha mejorado comunidad han
derechohabiente y | mejorar su | mejorar su o considerablemente 23%. incrementadoy a
al(a) tutor(a) una |comunidad? comunidad? Prequnta 7.3.: robabilidad de que
mayor integracion | 7.3. Derivado de la|6.3. Derivado de la g " .| Pregunta 6.3.: proba q
d S S Probablemente 58%; .| participen en
social con  su|experiencia que ha|experiencia que ha Probablemente 59%; L
- 8 . Muy probable 28%. '\ | actividades de
familia y la | tenido como | tenido como Muy probable 24%; Ni .
. . o . S mejora con la
comunidad. derechohabiente, ¢ qué | derechohabiente, probable, ni improbable comunidad
probabilidad existe de | ¢qué  probabilidad 14%. '
que participe en | existe de que
actividades para la | participe en
mejora de su | actividades para la
comunidad? mejora de su
comunidad?
La categoria | 4.6. La disciplina en la | 7.1. La disciplina en | Pregunta 4.6.: Pregunta 7.1.: .
incorpora que quedd inscrito el | la que quedo inscrito | Siempre  41%; Casi|Casi siempre  37%; Con una frecuencia

informacién sobre
el trato que recibe
el(a) tutor(a) del
derechohabiente al
solicitar el servicio
relacionado con los
beneficios del
programa social.

nifio talento ¢tiene el
material y elementos

necesarios para Ssu
buena  practica o
imparticion?

4.8. ¢ Como califica las
instalaciones donde se
imparten las

el nifio talento ¢tiene
el material y
elementos

necesarios para su
buena practica o
imparticion?

7.2. ¢(Como califica
las instalaciones

siempre 35%; A veces
17%.

Pregunta 4.8.:
Adecuadas 63%;
adecuadas 13%.

Muy

Pregunta 4.14.:

Siempre 33%; A veces
24%.

Pregunta 7.2.:

Adecuadas 54%; Muy
adecuadas 21%; Ni
adecuadas, ni

inadecuadas 16%.

alta las disciplinas
impartidas cuentan
con el material y
elementos

necesarios para la
buena practica o
imparticion del
curso seleccionado.
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Categorias

Aspectos a
Valorar

Reactivo linea base

Reactivo panel

Resultado linea base

Resultado panel

Interpretacion

actividades
extraescolares?

4.14. ¢El nifio talento
ha recibido
puntualmente el apoyo
econdmico en la tarjeta
bancaria?

4.17. ¢ Coémo califica el
servicio de atencion
ciudadana con
enfoque de derechos y

donde se imparten
las actividades extra
escolares?

7.3. ¢ El nifio talento
ha recibido
puntualmente el
apoyo econémico en
la tarjeta bancaria?
7.4. ¢ Como califica el
servicio de atencion
ciudadana con

Siempre 49%; La
mayoria de las veces
44%.

Pregunta 4.17.:
Muy bueno 28%; Bueno
68%.

Pregunta 7.3.:

Siempre 48%; La
mayoria de las veces
44%.

Pregunta 7.4.:
Bueno 58%; Muy bueno
35%.

Pregunta 7.5.:

1 de cada 10 califica
las instalaciones
como adecuadas
para la imparticion
de los talleres.

Cerca de la mitad
manifiestan recibir
el apoyo econémico
puntualmente.

El servicio se
califica como bueno

género que | enfoque de derechos Clara 50%; Muy clara|e informacién que
proporciona el|y género que 45%. se les proporciond
programa? proporciona el sobre los tramites
programa? como clara.
7.5. ¢Coémo
calificaria la claridad
de informaciéon que
se le proporcion6
sobre los tradmites?
47 ;Cémo fue el 8.1. ¢Como fue el|Pregunta4.7.: Pregunta 8.1.: El desempefio de
dés;emb efio del desempefio del | Muy bueno 52%; Bueno | Muy bueno 48%; Bueno | los profesores y las
maestrgoprofesoﬂ maestro o profesor? | 44%. 47%. actividades
La categoria | 4.10. ¢Coémo cali-fica 82. En ._general ext_rgescolares se
obtiene informacion Ia{s T actividades ¢Como califica las | Pregunta 4.10.: Pregunta 8.2.: califican como
sobre el aarado extraescolares? actividades extra | Buenas  62%; Muy | Buenas  52%; Muy | buenos.
percepci()ngde Ia)s/ 412 g,Considéra que escolares? buenas 34%. buenas 43%. Alrededor de la
. e . 8.3. ¢Considera que mitad  consideran
Calidad del foi:racterlstlcaaso ?)2 2Lonpngmﬁ:ode::oeni?ignumg el monto del estimulo | Pregunta 4.12.: Pregunta 8.3.: que el apoyo
Beneficio recibidos asi?:o);no a cubrir parte de |Z1s econémico Si 46-5; No 54%. Si 46%; No 54%. econoémico no
el nivel en que se | necesidades escolares contrlbuyeda Cu?”r = 413 = 8.4 contnpgyg a las
ha cubierto las | del nifio talento? parte_ e as | Pregunta 4.13.: . ,r_egunta A4 necesidades
necesidades  del | 4.13 'Cuéleé han necesidades Transportes 15%; Utiles | Utiles escolares 19%; | escolares de las
derechohabiente a'd u.iridg durante los escolares del nifio | escolares 16%; | Transportes 10%; nifias y nifios. El
' L]Iti?n 0 tres meses con talento? Actividades culturales o cual destinan a
el apovo  econdmico 8.4. De los siguientes | recreativas 4%. Pregunta 8.5.: comprar utiles
e tFr)eyro orciona. el productos y Si 57%; No 43%. escolares y
q prop servicios, ¢Cuales | Pregunta 4.16.: transportes.
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Aspectos a
Valorar

Categorias

Reactivo linea base

Reactivo panel

Resultado linea base

Resultado panel

Interpretacion

programa "Nifias y |han adquirido | Si 70%; No 30%. Pregunta 8.6.: 9 de cada 10
Nifios Talento? durante los dultimos Si 91%; No 9%. consideraron  que
4.16. ¢Considera que |tres meses con el | Pregunta5.4.: los apoyos son
los bienes y servicios | apoyo econdmico | Si 90%; No 10%. Pregunta 8.7.: adecuados para
que entrega el | que te proporciona el Si 56%; No 44%. cubrir sus
programa son los | programa "Nifias y|Pregunta5.8.: necesidades. Se
adecuados para | Nifios Talento? Si 67%; No 33%. Pregunta 8.8.: considera que los
atender sus | 8.5. ¢Considera que Cultural 47%; | servicios
necesidades? los bienes y servicios | Pregunta 5.9.: Econémico 25%:; | adicionales les han
5.4. ¢Que la nifio o|que entrega el | Cultural 35%; | Autoestima 16%; Social | permitido acceder a
nifia talento cuente con | programa son los | Econémico 26%; | 11%. la creacion artistica,
los servicios del | adecuados para | Autoestima 26%; Social cientifica y
programa (beca vy |atender sus | 12%. deportiva.
servicios necesidades? Lo beneficios
extraescolares), le ha|8.6. ¢(Que la nifio o adicionales que
permitido acceder de |nifia talento cuente reportan son
mejor manera al | con los servicios del culturales y
derecho a la creacién | programa (beca vy econémicos.
artistica, cientifica y | servicios extra
deportiva? escolares), le ha
5.8. ¢Los servicios | permitido acceder de
adicionales del | mejor manera al
Programa le  han |derecho ala creacion
representado artistica, cientifica y
beneficios deportiva?
adicionales? 8.7. ¢Los servicios
5.9. ¢Qué tipo de |adicionales del
beneficios adicionales | Programa le han
ha recibido o | representado
representado la | beneficios
incorporacion al | adicionales?
programa? 8.8. ¢Qué tipo de

beneficios

adicionales ha

recibido 0

representado la

incorporacién al

programa?
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Categorias

Aspectos a
Valorar

Reactivo linea base

Reactivo panel

Resultado linea base

Resultado panel

Interpretacion

5.6a Desde que
ingreso al programa
¢el tiempo que el nifio
talento utiliza para
realizar las siguientes

actividades ha .

aumentado, ha ﬁilﬁatlgampo quiiﬁ%:

disminuido 0 derechohgbientes
La categoria valora | permanece igual? dedican a realizar
los compromisos | [Actividades 9.1. (Cbémo califica actividades
contraidos entre el | recreativas] las actividades que .

- ; Pregunta 5.6.a: . recreativas,
oy oLBIE mveso i | vommaneanr o 5 8 sumentado o7 SO | cuuraes Y clases
. y . .g . programa | p Permanece igual 29%. ' Y| extraescolares  ha
CDMX; ademas, | ¢el tiempo que el nifio | programa? buenas 32%. aumentado
recopila talento utiliza para|9.2. ¢Considera que Prequnta 5.6.b- Las actividédes ue
Contraprestacisén informacién sobre | realizar las siguientes |los requisitos para Hagaumeﬁtéd6 65%: Pregunta 9.2. deben realizar ?awa
P los costos que |actividades ha | permanecer en el Permanece ioual 31% " | Si 92%; No 8%. ermanecer er? el
incurren para tener | aumentado, ha | programa son 9 ’ pro rama se
el acceso a las |disminuido o | adecuados? . Pregunta 9.3.: prog
. Y - Pregunta 5.6c¢: A califican como
clases permanece igual? | 9.3. ¢ Como califica el do  68%: Bueno 58%; Muy bueno b |
extraescolares [Actividades culturales] | proceso de re Ha aumeqta 0 % 31% uenas, 0S
e ’ ; S Permanece igual 30%. ' requisitos como de
principalmente en | 5.6¢ Desde que | inscripcion al ;

; permanencia como
los gastos de|ingreso al programa | programa? adecuados el
transporte. ¢el tiempo que el nifio r0Ceso y de

talento utiliza para iFr)1scri ci6n  como

realizar las siguientes buencF))

actividades ha '

aumentado, ha

disminuido o]

permanece igual?

[Clases

extraescolares]

L?O orcion?tegonlg 4.15. ¢Qué tan|10.1. ¢Qué tan|Pregunta4.15.: Pegunta 10.1.: 8 de cada 10
\Balcr))racién satisfecho se | satisfecho se | Satisfecho 71%; Muy | Muy satisfecho 35%; | manifestaron estar

Satisfaccion L Ylencuentra con el |encuentra con el | satisfecho 22%. Satisfecho 57%. satisfechos con el
percepcién general d ~ del | d = del d ~ del
e tiene a | d€Sempefio el | desempefio e esempefio e
q programa? programa? Pregunta 5.1.: Pregunta 10.2.: programa.

poblacién objetivo
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Aspectos a
Valorar

Categorias

Reactivo linea base

Reactivo panel

Resultado linea base

Resultado panel

Interpretacion

con el programa
social y los
beneficios
otorgados
una  accién
gobierno.

como
de

5.1. Tomando en
cuenta la incorporacion
del Derechohabiente al
programa ¢ Cémo
considera su acceso a
la creacién artistica,
cientifica y deportiva?
5.2. ¢ Considera que el
programa ha influido
en el desempefio
escolar del nifo
talento?

5.3. ¢Cudles de los
siguientes  aspectos
han representado una
mejora a partir de su

incorporacion al
programa?

5.7. ¢Esta de acuerdo
en que el apoyo

econdmico, las clases
extraescolares 'y el
servicio de atencion
ciudadana que brinda
el Programa ha
ayudado a que el nifio

talento mejore sus
conocimientos en
artes, ciencias y
deportes?

6.4. En general ¢como
califica el Programa?

10.2. Tomando en
cuenta la
incorporacion del
Derecho habiente al
programa ¢Cémo
considera su acceso
a la creacion
artistica, cientifica y
deportiva?

10.3. ¢Considera
que el programa ha
influido en el
desempefio escolar
del nifio talento?
10.4. ;Cuédles de los
siguientes aspectos
han representado
una mejora a partir
de su incorporacion
al programa?

10.5. ¢Estd de
acuerdo en que el
apoyo  economico,
las clases

extraescolares y el
servicio de atencion
ciudadana que
brinda el Programa
ha ayudado a que el
nifio talento mejore
sus  conocimientos
en artes, ciencias y
deportes?

10.7. En general
;scomo califica el
Programa?

Ha mejorado 68%; Ha

mejorado
considerablemente 21%,
Ni mejorado, ni

empeorado 10%.
Pregunta 5.2:
Si 93%; No 7%.

Pregunta 5.3.:

Horas de estudio 10%;
Conocimiento en artes,
ciencias y deportes 13%;
Recreacion 11%

Pregunta 5.7.:

De acuerdo 61%;
Totalmente de acuerdo
30%.

Pregunta 6.4.:
Bueno 65%; Muy bueno
32%.

Ha mejorado 64%; Ha
mejorado
considerablemente 27%.

Pregunta 10.3.:
Si 93%; No 7%.

Pregunta 10.4.:
Conocimiento en artes,
ciencias y deportes 17%;
Recreacion 10%.

Pregunta 10.5.:

De acuerdo 59%;
Totalmente de acuerdo
28%

Pregunta 10.7.:
Bueno 52%; Muy bueno
42%.

9 de cada 10
consideran que su
acceso a la
creacion  artistica,
cientifica y
deportiva ha
mejorado. El
principal aspecto de
mejora es el
conocimiento en
artes, ciencias y
deportes.

Estan de acuerdo
con que los apoyos
entregados ayudan
a que las nifas y
niflos mejoren sus

conocimientos en
artes, ciencias y
deportes.

El  programa se

califica entre bueno
y muy bueno por 9
de cada 10
personas.

Fuente: Elaboracién propia con base en las Encuestas para Levantamiento de Linea Base y Panel al programa “Nifias y Nifios Talento”. 2018.
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VI. EVALUACION DE RESULTADOS

Este apartado pretende valorar si la actuacion es efectiva y si el programa esta alcanzando
a su poblacién objetivo y en qué medida.

VI.1. RESULTADOS EN LA COBERTURA DE LA POBLACION OBJETIVO DEL PROGRAMA SOCIAL

Retomando informacion disponible en las Reglas de Operacién de los ultimos tres periodos,
el avance del programa social en la cobertura de la poblacion objetivo, se muestran en la
siguiente tabla:

Tabla 44. Evolucién de la cobertura del programa social, 2015-2017

Nifias y nifios
entre 6 y 15 afios
de edad con Nifias v nifios entre 6 Se atiende a la poblacion
aptitudes 15 aﬁ);s de edad con objetivo, sin embargo se
académicas y titud démi Proporcion de NNA | consideran casos de
sobresalientes aptituges academicas con calificacion de 9- | excepcion, es decir, nifias y
(AAS) con sobresalientes, _con 10 que residen en la | nifios  talento que no
Descripcion ol calificacion de 9-10, | ~: . ;
calificacion de 9- ue residan v estén Ciudad de México y | alcanzaron el promedio de 9
10, que residan y que y son atendidas por el | al cierre del ciclo escolar,
P . inscritos en escuelas .
estén inscritos en primarias y programa. pero el promedlo. general
escuelas secundarias publicas acumulado es igual o
primarias y superior a 9.
secundarias
publicas
Se especifica que para el
ciclo escolar 2015-2016 se
Cifras 2015 105,027 98,108 93.41% atendieron 1,002 casos de
excepcion (es decir nifias y
nifios que no obtuvieron un
promedio de 9).
Se especifica que para el
ciclo escolar 2016-2017 se
Cifras 2016 105,027 92,426 88.00% atendieron 1,998 casos de
excepcion (es decir nifias y
niflos que no obtuvieron un
promedio de 9).
Se especifica que para el
ciclo escolar 2017-2018 se
atendieron 3,454 casos de
excepcion ( es decir 3097
Cifras 2017 440,124 92,606 21.04% nifias y niflos que no
obtuvieron un promedio de 9
y 357 casos de nifias y nifios
afectados por el sismo del
19 de septiembre de 2017)

Fuente: Elaboracion propia con base en el Consejo de Evaluacion de Desarrollo Social de la Ciudad de México. Lineamientos
para la Evaluacion Interna 2018 de los Programas Sociales de la Ciudad de México. Gaceta Oficial de la Ciudad de México.
23 de abril de 2018.

DIF-CDMX. Reglas de Operacion del Programa Nifias y Nifios Talento correspondiente a los ejercicios 2015, 2016 y 2017,
publicadas en la Gaceta Oficial del Distrito Federal y Gaceta Oficial de la Ciudad de México, de fechas 29 de enero de 2015,
29 de enero de 2016 y 31 de enero de 2017, respectivamente.

Péagina | 146



CDMX

CIUDAD DE MEXICO

Se observa que la cifra de la poblacion objetivo cambia, la que se toma en los ejercicios
2015 y 2016 corresponde a una estimacion con base en los datos de CONEVAL y SEP
para la definicién de nifias y nifios vulnerables por carencia social. La cifra que se considera
en 2017 proviene de la Direccion de Procesamiento de Informacién Centro de Desarrollo
Informatico “Arturo Rosenblueth” y se refiere a nifias y nifios con calificacion de 9-10, de 6-
15 afios de edad, que residen y estan inscritos en escuelas publicas de la Ciudad de México,

de educacion primaria y secundaria.

Aunqgue en la tabla se aprecia una baja en la cobertura, las cifra de 2017 no es comparable
con los ejercicios 2015 y 2016. En términos absolutos, en 2017 ingresaron al programa 180
nifias, nifios y adolescentes mas que en 2016. Hay incrementos en la poblacién atendida.

Tabla 45. Perfil de los derechohabientes del Programa de Nifias y Nifios Talento

Perfil requerido

por el programa
social

NUumero de
personas que
cumple con
los requisitos
segun Reglas

NUumero de
Personas que
no cumplen
con los
requisitos
segun Reglas

Porcentaje de
IR ES
beneficiarias

que

cubrieron el

perfil

Justificacion

Tener entre 6 y 15

de Operacién

de Operacion

publicas en la
Ciudad de México.

= 98,108 98,108 100.00%
afos de edad.
Tener un promedio
de calificacion 97,106 1,002 98.80% L o L
minimo de 9.0. 0s 1,002 son nifias, nifios y
Habitar _en  1a adolescentes que caen en
2015 Ciudad de México 98,108 98,108 100.00% casos de excepcion, segun
Estar inscrito (a) eﬁ lo estlp.u,lado en Reglas de
primarias ylo Operacion.
secundarias 98,108 98,106 100.00%
publicas en la
Ciudad de México.
Tenerentre 6y 15| o) 406 92,426 100.00%
afos de edad.
Tener un promedio
(rjneinimo ggllg%acmn 90,248 1,998 97.80% Los 1,998 son nifias, nifios y
- — adolescentes que caen en
2016 g%ﬂg de l?/réxicc!a 92,426 92,426 100.00% casos de excepcion, segun
Estar inscrito () eﬁ lo estip.u,lado en Reglas de
primarias ylo Operacion.
secundarias 92,426 92,426 100.00%
publicas en la
Ciudad de México.
Tenerentre 6y 15| o5 549 357 99.62%
afos de edad.
Tener un promedio Los 3,097 son nifias, nifios y
de calificacion 85,509 3,097 96.64% adolescentes que caen en
minimo de 9.0. casos de excepcion, segun
Habitar en la lo estipulado en Reglas de
2017 Ciudad de México. 92,606 92,606 100.00% Operacion.
Estar inscrito (a) en Los 357 son nifias y nifios
primarias ylo afectados por el sismo del
secundarias 92,606 92,606 100.00% |19 de septiembre de 2017.
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Fuente: Elaboracion propia con base en el Consejo de Evaluacion de Desarrollo Social de la Ciudad de México. Lineamientos
para la Evaluacioén Interna 2018 de los Programas Sociales de la Ciudad de México. Gaceta Oficial de la Ciudad de México.
23 de abril de 2018.

DIF-CDMX. Reglas de Operacion del Programa Nifias y Nifios Talento correspondiente a los ejercicios 2015, 2016 y 2017,
publicadas en la Gaceta Oficial del Distrito Federal y Gaceta Oficial de la Ciudad de México, de fechas 29 de enero de 2015,
29 de enero de 2016 y 31 de enero de 2017, respectivamente.

El programa social de Nifias y Nifilos Talento cuenta como mecanismo para garantizar la

cobertura de la poblacién objetivo:

e La difusion en territorio se realiza a través de la publicacion, en forma impresa
(cartel) en abril de cada afio, de las convocatorias publicas de reinscripcion al nuevo
ciclo en los Centros DIF y el Foro Cultural Magdalena Contreras ubicadas en las 16
delegaciones politicas de la Ciudad de México.

VI1.2. RESULTADOS AL NIVEL DEL PROPOSITO Y FIN DEL PROGRAMA SOCIAL

Tabla 46. Resultados a Nivel del Propésito y Fin del Programa de Nifias y Nifios Talento

(Total de nifias y nifios
Porcentaje de | vulnerables por carencia
nifas y nifios | social inscritos en el
. vulnerables or | programa / Total de las nifias
2015 Fin : por | program > ND | 31.16% ND
carencia social | y los nifios de 6 a 15 afios de
inscritos en el |edad, vulnerables por
programa carencia social que habitan
en el Distrito Federal) * 100
(Total de nifias y nifios
. vulnerables por carencia
Porcentaje de . . .
e . social, con AAS, inscritos en
nifas y nifios 9 SO
educacion primaria y
vulnerables  por . L
. - secundaria publica que
carencia social, A 1
. X reciben servicios
con AAS, inscritos
.. | extraescolares y
en educacion transferencia monetaria /
2015 Propésito | primaria y h o ND 94.21% ND
S Total nifas y  nifios
secundaria publica .
ue  reciben los vulnerables por carencia
que social, en edad de 6 a 15
servicios ~ . ;
afos, inscritos en escuelas
extraescolares y| ., - it
. publicas de  educacion
transferencia o )
monetaria primaria y secundaria en el
D.F. con promedio de 9-10)
*100
(Total de nifias y nifios
Porcentaje de | vulnerables por carencia
nifas y niflos | social inscritos en el
. vulnerables or | programa/ Total de las nifias
2016 Fin : por progr > ND | 30.17% ND
carencia social | y nifios de 6 a 15 afios de
inscritos  en el | edad, vulnerables por
programa carencia social que habitan
en el Distrito Federal) * 100
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(Total de nifias y nifios
Porcense e | WneIees, o Svence
nifias y nifios o
vulnerables  por educamon primaria y
carencia  social secundaria  publica que
con AAS inscritos, reciben servicios
en e’ ducacion extraescolares y
2016 Propdsito | primaria y transferen_cja monetani / ND 91.13% ND
. ... 2 |Total nifias y nifios
secundaria publica vulnerables por carencia
que reciben los . P
- social, en edad de 6 a 15
servicios = . -
extraescolares  y afios, inscritos en escue]as
) publicas de educacion
transferencia . . .
monetaria primaria y secuqdarla en el
D.F. con promedio de 9-10) *
100
(Total de nifias y nifios con
aptitudes académicas
sobresalientes, con
calificacion de 9-10, de 6 a
15 afios de edad, que
Porcentaie de residan y estén inscritos en
nifias y rj1iﬁos con escuelas publicas de la
2017 Fin | aptitudes gg:f:z?:mnde MexIco, d Np | 39.15% ND
académicas . P y
) secundaria / Total de las
sobresalientes o L
nifias y los nifios de 6 a 15
aflos de edad residen y
estan inscritos en escuelas
de educacion primaria y
secundaria de la Ciudad de
México) * 100
(Total de nifias y nifios
derechohabientes del
Porcentaje de | programa / Total de nifias y
nifias y niflos con | nifios con aptitudes
AAS, inscritos en | académicas sobresalientes,
2017 Proposito eo!uca(_:lon con caI|f|~caC|0n de 9-10,de 6 ND 21.04% ND
primaria y|a 15 afios de edad, que
secundaria publica | residan y estén inscritos en
derechohabientes | escuelas publicas de la
del programa Ciudad de México, de
educacioén primaria y
secundaria) * 100

Fuente: Elaboracion propia con base en el Consejo de Evaluacion de Desarrollo Social de la Ciudad de México. Lineamientos
para la Evaluacion Interna 2018 de los Programas Sociales de la Ciudad de México. Gaceta Oficial de la Ciudad de México.
23 de abril de 2018.

DIF-CDMX. Reglas de Operacién del Programa Nifias y Nifios Talento correspondiente a los ejercicios 2015, 2016 y 2017,
publicadas en la Gaceta Oficial del Distrito Federal y Gaceta Oficial de la Ciudad de México, de fechas 29 de enero de 2015,
29 de enero de 2016 y 31 de enero de 2017, respectivamente.

VII. ANALISIS DE LAS EVALUACIONES INTERNAS ANTERIORES

En este apartado, se presentan las matrices de contingencias en las que se determina el
grado de cumplimiento de cada uno de los aspectos establecidos en los Lineamientos para
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la Evaluacion Interna 2016 y 2017 de los Programas Sociales de la Ciudad de México
emitidos por el Evalia CDMX.

Tabla 47. Matriz de valoracién de la Evaluacién Interna 2016 del programa de Nifias y Nifios
Talento operado en 2015

Apartados de la Evaluacion Interna Nivel de Justificacion
2016 Cumplimiento
. . . Se incluyen los apartados sugeridos por los
I. INTRODUCCION Satisfactorio . .
lineamientos.
I.1. Area . . -
. . Se indica el &rea responsable de la evaluacién
Encargada de la | Satisfactorio ) .
., y el perfil de los integrantes.
Evaluacion Interna
1.
METODOLOGIA . Cumple con los requisitos sefialados por los
ODOLOG I1.2. Metodologia de . . .u p. . quist C P
DE LA la Evaluacion Satisfactorio | lineamientos, se incluye la explicacion de la
EVALUACION metodologia utilizada y la ruta critica.
INTERNA 2016
3. Fuentes de Se incluyen los apartados sugeridos por los
Informacion de la | Satisfactorio . . Y P 9 P
S, lineamientos.
Evaluacién
lll.1. Consistencia
Normativa y o P
. . . . La evaluacion incluye todos los analisis
Alineacion con la | Satisfactorio sugeridos por los lineamientos
Politica Social de la 9 P ’
CDMX
I11.2. Identificacion y
Diagnéstico del Se identifica el problema incluyendo sus
Problema Social Satisfactorio | causas asi como la identificacion de los
Atendido por el aspectos solicitados por los lineamientos.
| Programa
1l. EVALUACION
DEL DISENO DEL Incorpora lo solicitado en los lineamientos
PROGRAMA lI.3. Cobertura del . . pora o solctiac mentos ¥y
. Satisfactorio | una breve justificacion de la evolucion en la
SOCIAL Programa Social
cobertura.
.4,  Andlisis del
Marco Loégico del Satisfactorio | Se incluye un analisis adecuado.
Programa Social
I.5.
Complementariedad .
L . . . Incluye los programas o acciones con los que
o Coincidencia con Satisfactorio . .
tiene complementariedad.
otros Programas y
Acciones
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Apartados de la Evaluacion Interna
2016

Nivel de

Cumplimiento

Justificacion

I11.6. Analisis de la
Congruencia del

Enlista las caracteristicas que caracterizan al

Satisfactorio programa como un programa social, como
Proyecto como s
. resultado del analisis.
Programa Social
IV.1. Definicibn de
Objetivos de Corto, . . Se explican, claramente, los objetivos
. Satisfactorio .
Mediano y Largo detectados de corto, mediano y largo plazo.
Plazo del Programa
IV.2. Disefio
Metodoldgico para . . Menciona la técnica y calificacion de la misma
L Satisfactorio e
la Construccion de que se utilizara.
la Linea Base
V.
CONSTRUC(,:ION IV.3. Disefio del
DE LA LINEA Instrumento para la Se propone el disefio del instrumento
BASE DEL Construccic’mpde la Satisfactorio selecEiorF:ado
PROGRAMA Linea Base -
SOCIAL
IV"." .I\I/Ietodo de . . Explica adecuadamente el método de
Aplicacion del | Satisfactorio S
aplicacion.
Instrumento
IV.5. Cronograma
icaci6 . . Incl licaci6
de ApllgaC|on y Satisfactorio n?_uye cronograma de aplicacién y ruta
Procesamiento de la critica.
Informacion
Se incorpora la matriz sugerida por los
V.1. Andlisis de la lineamientos y atiende al area de oportunidad
ALISIS Evaluaciéon Interna Satisfactorio sefialada, en la misma evaluacion,
\S/. GANALI IO Y 2015 incorporando el é&rea que debe dar
EGUIMIENT seguimiento a las recomendaciones.
DE LA
EVALUACION o q
INTERNA 2015 V.2. Segulmlgnto e N i
Recomendaciones . . Cumple con los requisitos sefialados por los
. Satisfactorio . .
de las Evaluaciones lineamientos.
Internas Anteriores
. . . Incl I triz FODA de la f I
VI. VI.1. Matriz FODA Satisfactorio r?c uye a_ ma n_z € la forma que fo
piden los lineamientos.
CONCLUSIONES
v ESTRATEGIAS VI.2. Estrategias d Establ trategias d j basad
.2. Estrategias de . . stablece estrategias de mejora basadas en
DE MEJORA 9 Satisfactorio g )

Mejora

la matriz FODA.
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Apartados de la Evaluacién Interna Nivel de Justificacion
2016 Cumplimiento
VI.3. Cronograma . . . -
9 e Satisfactorio Incluye el cronograma de instrumentacion.
de Implementacion
VIl. REFERENCIAS DOCUMENTALES | Satisfactorio | "ClUYe todas las referencias que se hicieron

en el cuerpo de la evaluacion.

Fuente: Elaboracion propia con base en DIF CDMX. Evaluacion Interna 2016 del Programa Nifias y Nifios Talento operado

en 2015.

Tabla 48. Matriz de valoracién de la Evaluacion Interna 2017 del programa de Nifias y Nifios

Talento operado en 2016

Apartados de la Evaluacion

Interna 2017

Nivel de

Cumplimiento

Justificacion

. DESCRIPCION
PROGRAMA SOCIAL

DEL

Satisfactorio

Se realiza una breve descripcion de la puesta en
marcha del programa social, se indican los objetivos
descritos en las Reglas de Operacién 2016 y se
describen las caracteristicas generales del programa
social y su vigencia para el ejercicio 2017 (pags. 1-3).

. METODOLOGIA DE LA
EVALUACION INTERNA 2017

Satisfactorio

En este apartado se indico el area responsable de la
evaluacion interna, la metodologia de la evaluacion y
las fuentes de informacion utilizadas (pags. 3-13).

II.1. Area Encargada de la
Evaluacién Interna

Satisfactorio

Se describen las funciones de la Direcciéon de
Planeacion, como el area encargada de la evaluacion
interna, asi como los perfiles del equipo evaluador.

11.2. Metodologia de la Evaluacion

Satisfactorio

Se sefiala que la evaluacion forma parte de la
Evaluacion Interna Integral del Programa Social de
mediano plazo (2016-2018) correspondiendo ésta a la
etapa de evaluacion de Operacion y Seguimiento y
levantamiento de panel y se establece la ruta critica
de la evaluacién del programa social.

11.3. Fuentes de Informacion de la
Evaluacién

Satisfactorio

Se sefialan las fuentes de informacion utilizadas para
la elaboracion de la Evaluacion Interna.

. EVALUACION DE LA
OPERACION DEL PROGRAMA
SOCIAL

Satisfactorio

En este apartado se presenta la estructura operativa
el programa social, su congruencia con su disefio en
las Reglas de Operacion, la descripcién y analisis de
los procesos con respecto al Modelo General de
Procesos, el seguimiento y monitoreo de los
indicadores del programa y una valoracion general de
su proceso de gestion (pags. 14-41).

II.1. Estructura Operativa del
Programa Social en 2016

Satisfactorio

Se describe la estructura operativa del programa
social incorporando el organigrama correspondiente.
Se incluye el perfil de todas las personas que operaron
el programa en 2017.
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Apartados de la Evaluacion

Interna 2017

Nivel de

Cumplimiento

Justificacion

1l1.2. Congruencia de la Operacion
del Programa Social en 2016 con
su Disefio

Satisfactorio

Este apartado incluye la evaluacion de la congruencia
de la operacion del programa con lo establecido en las
Reglas de Operacién 2017, determinando el grado de
cumplimiento mediante una matriz de contingencias..

111.3. Avance en la Cobertura de la
Poblacién Objetivo del Programa
Social en 2016

Satisfactorio

Se presenta la evolucion de la cobertura de la
poblaciéon del programa social durante el periodo
2013-2017, sefalando el perfl de los
derechohabientes.

11l.4. Descripciéon y Andlisis de los

En este apartado se hace una descripcion cronologica
de cada proceso de gestién del programa social
realizando su equivalencia con el Modelo General de

Procesos del Programa social Satisfactorio Procesos incorporado en los Lineamientos para la
Evaluacion Interna 2017 de los Programas Sociales
de la Ciudad de México.

En este apartado se presentaron los resultados de la

111.5. Seguimiento y Monitoreo del Satisfactorio Matriz de Indicadores del programa social alcanzados

Programa Social durante el ejercicio 2017, asi como una valoracion del
seguimiento y monitoreo de los indicadores.

En este rubro se realiza una justificacion integral de

I11.6. Valoracién General de la los resgltqdos obtenidos en el andlisis de los atributos

Operacion del Programa Social en | Satisfactorio y sus indicadores para cada uno de los Procesos.

2016 AdlCl_onaIm_ente, se muestra _Ia reIaC|0_n de
consistencia entre el proceso analizado, el atributo y
los indicadores

V. EVALUACION DE Este apartado se presentan los pfincipal_es resultados

SATISFACCION DE LAS ' _ de la encgesta de satlsfacmon_ apllpada a los

PERSONAS BENEFICIARIAS Satisfactorio dgref:hohablentes del programa social, misma que fue

DEL PROGRAMA SOCIAL disefiada para el levantamiento de la Linea Base
(pags. 41-44).

Se incorpora el instrumento con los reactivos y las

V. DISENO DEL categorias a evaluar, cons[de_rando Io_s aspe9t0_3 de

LEVANTAMIENTO DE PANEL | satisfactorio datos generales, caracteristicas socioecondmicas,

DEL PROGRAMA SOCIAL expectativas, imagen d_el programa, cohesién soqgl,
calidad de la gestiéon, calidad del beneficio,
contraprestacion y satisfaccion (pags. 45-47).

Se incorpora el tamafio de la muestra para el

V.1. Muestra del Levantamiento de ' _ Ievantam!ento _o_Ie_ Pangl en seguimiento al

Panel Satisfactorio Ievantamlgnto inicial realizado en 2016 para la
construccion de la Linea Base; asi como los reactivos
adicionales al disefio del instrumento inicial.

V.2. Cronograma de Aplicacion y Satisfactorio Se presenta la ruta critica de aplicacién de la encuesta

Procesamiento de la Informacién

para el levantamiento de la linea base.
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Apartados de la Evaluacion
Interna 2017

Nivel de
Cumplimiento

Justificacion

VI. ANALISIS Y SEGUIMIENTO

los criterios
desarrollados en la Evaluacion Interna 2016, asi como

Este apartado da seguimiento a

DE LA EVALUACION INTERNA Satisfactorio L . :
el seguimiento de las recomendaciones derivadas de
2016 . . ) ,
las evaluaciones internas anteriores (pags.48-51).
Incluye la valoracion de la consistencia de la
VI.1. Analisis de la Evaluacion Satisfactorio evaluacion interna 2016 conforme a los aspectos
Interna 2016 establecidos en los lineamientos emitidos por el
Evalia CDMX.
VI2. Seguimiento  de las Se presenta una matriz de contlngfenuas medlgqte la
. . . cual se reportan los avances en la instrumentacion de
Recomendaciones de las| Satisfactorio . - -
Evaluaciones Internas Anteriores !as estrategias de mejora propuestas en la evaluacion
interna 2016.
VI CONCLUSIONES Y| siictciorio |esirategias do. melora y  su. cionograma de
ESTRATEGIAS DE MEJORA implementacion (pags. 52-53).
VII.1. Matriz FODA Satisfactorio | Incluye la Matriz FODA.
VII.2. Estrategias de Mejora Satisfactorio Incluye el andlisis de estrategias de la matriz FODA.
Vi3, C_:'ronograma de Satisfactorio | Incluye el cronograma de instrumentacion.
Implementacién
En este apartado se presentan las fuentes de
VIII. REFERENCIAS Satisfactorio informacién consultadas y referencias documentales
DOCUMENTALES utilizadas para la realizacién de la evaluacion de

disefio y construccion de la Linea Base (pag. 54).

Fuente: Elaboracion propia con base en DIF CDMX. Evaluacién Interna 2017 del Programa Nifias y Nifios Talento operado

en 2016.

VIIl. CONCLUSIONES Y ESTRATEGIAS DE MEJORA

VIII.1. MATRIZ FODA

En este apartado se realiza el analisis de las fortalezas, oportunidades, debilidades y
amenazas que tiene el programa social para su disefio, operacion, satisfaccion y resultados
obtenidos. La presentacion se realiza en dos matrices distintas, la primera corresponde solo
al disefio y operacién del Programa Social; la segunda a la satisfaccion y resultados del

programa social.
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VIII.1.1. MATRIZ FODA DEL DISENO Y LA OPERACION DEL PROGRAMA SOCIAL

Tabla 49. Matriz FODA del Disefio y la Operacion del Programa Social

Interno

Positivo

Fortalezas

F1. El programa tiene un disefio apegado a las normas aplicables
en materia de Desarrollo Social del Distrito Federal.

F2. El disefio del programa a su nivel fin, propdsito y componentes
esta enfocado al cumplimiento del Derecho a la creacion artistica,
cientifica y deportiva, este disefio se base en la metodologia del
marco légico.

F3. El programa tiene en su disefio un enfoque integral para el
desarrollo de las potencialidades de las nifias y nifios
derechohabientes del programa en las areas de ciencias, artes y
deportes.

F4. Es el programa pionero en el pais que brinda a las nifias, nifios
y jovenes con promedio de 9.0 en adelante, el acceso a clases que
fomentan habilidades artisticas, cientificas y deportivas.

F5. Los resultados de los indicadores presentan un desempefio del
90 al 100% en particular en la parte de gestién del programa, lo
gue refleja una adecuada articulacion en los procesos operativos.
F6. El programa tiene convenios de colaboracion con
dependencias del Gobierno, Asociaciones Civiles y/o instituciones
privadas para proporcionar actividades culturales, cientificas y
deportivas a los derechohabientes.

F7. Los planes y programas académicos tienen un enfoque de
valores y derechos, que promueven la actitud igualitaria libre de
prejuicios, con el fin de contrarrestar los estereotipos de género
arraigados profundamente.

F8. El disefio toma en cuenta una participacion activa de nifias,
nifios y jovenes, asi como de su padre, madre o tutor/a en espacios
de participacion infantil.

F9. El programa tiene congruencia con las caracteristicas de un
Programa Social.

F10. El programa cuenta con personal de estructura con
experiencia y nivel educativo suficiente para participar en la
operacion y administracion.

F11. El 68% de los profesores cuenta con estudios del nivel
superior.

Negativo

Debilidades

D1. El programa presenta un diagndstico limitado, asi como una ausencia de
soporte bibliografico y estadistico.

D2. Existen areas de mejora de las Reglas de Operacion en relaciéon a los
lineamientos emitidos por EvalGa-DF para la elaboracion de reglas de operacion
2016.

D3. Existe un area de oportunidad en lo que se refiere a la ubicacién geografica
del problema.

D4. La Matriz de Indicadores tiene aspectos de mejora, en lo que se refiere a los
supuestos, medios de verificacion y en algunos casos areas de mejora para
algunos indicadores.

D5. El programa no cuenta con un organigrama que permita identificar el nivel de
responsabilidad que tiene el personal administrativo y docente en la operacion
que puede ser un insumo para el establecimiento de procesos de monitoreo de
la operacién.

D6. 5% del personal operativo (auxiliares administrativos o servicios de atencién
ciudadana) no cumple con el perfil de escolaridad.

D7. El programa carece de procedimientos formalizados y estandarizados.

D8. El programa carece de formas de participacion social.

D9. Los materiales para las actividades extraescolares son insuficientes o
inadecuados.

D10. En la practica no hay articulacion con otros programas sociales.
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Positivo Negativo

Oportunidades Amenazas

O1. Existen indicadores establecidos (SEP, CONEVAL) que
permiten conocer la intensidad de la problemética definida por el
programa.

02. El programa puede tener complementariedades con otros
programas y acciones de entidades y dependencias locales para
lograr garantizar el derecho a la educacion.

03. Utilizar las recomendaciones de las evaluaciones para mejorar

el disefio y operacién del programa. Al. Que exista una disminucién de los recursos asignados, lo que repercutiria en
O4. Interés y participacion de la ciudadania en la formulacion y | la cobertura y universalidad de la poblacion con la problemética a atender.
evaluacion del programa social. A2. Las instituciones con las que se mantienen los convenios o acuerdos retiran
O5. Levantamiento de la Linea Base del programa por lineamiento | su apoyo.

SEGN emitido por Evalia DF, para conocer el estatus del programa. A3. Existen dindmicas en las escuelas que ocasionan inasistencias en los

06. El programa tiene vinculos con dependencias del Gobierno y | derechohabientes o incluso hasta la no incorporacion al Programa (escuelas de

entidades privadas a través de convenios y acuerdos, con el objeto | tiempo completo o de jornada ampliada).

de mantener los espacios ludicos y recreativos que requieren los | A4. Que los nifios sufran acoso o bullying por su potencial y deserten del

derechohabientes. programa.

O7. Amplia cobertura comunicacional, presencial y politica que

coloque al DIFDF y al GDF como pioneros del fortalecimiento en

la formacion integral del talento infantil.

08. Aprovechar el conocimiento y capacitacion del personal que

labora en el Programa, para potenciar las capacidades artisticas,

cientificas y deportivas de los derechohabientes.

09. La infraestructura de las instalaciones puede ser mejorada.
Fuente: Elaboracién propia con base en DIF CDMX. Evaluaciones Internas 2016 y 2017 del Programa de Nifias y Nifios Talento operados en 2015 y 2016, respectivamente.
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MEXICO

VIII.1.2. MATRIZ FODA DE LA SATISFACCION Y LOS RESULTADOS DEL PROGRAMA SOCIAL
Tabla 50. Matriz FODA de la Satisfaccion y los Resultados del Programa Social

Positivo

Fortalezas

F1. Alta expectativa de los padres, madres y tutores de los
derechohabientes en la incorporacién al programa social para el
fortalecimiento de las habilidades artisticas, culturales y deportivas.

F2. El programa social cuenta con una difusion solida y con
informacion clara para el conocimiento de las personas solicitantes.

F3. El programa social cuenta con una soélida aceptacion entre los
padres, madres, tutores y derechohabientes.

Interno

Oportunidades

O1. Demanda constante de nifias y nifios con calificacion de 9y 10 de
clases extraescolares en los Centros DIF CDMX.

02. Interés de los padres, madres y tutores de los derechohabientes
en los procesos de gestion del programa social, lo que permite
establecer estrategias de participacién social.

Externo

Negativo

Debilidades

D1. La infraestructura de las instalaciones de los Centros DIF CDMX puede
mejorar para la imparticién de las actividades extraescolares.

D2. Los materiales para las actividades extraescolares son insuficientes o
inadecuados.

D3. Alta demanda de espacios en algunos Centros DIF CDMX que limitan el
cupo a otros derechohabientes.

Amenazas

Al. Que no se cuente con el recurso suficiente y necesario para las acciones
de mantenimiento en las instalaciones de los Centros DIF CDMX para
garantizar un espacio adecuado para la imparticion de las actividades
extraescolares.

Fuente: Elaboracion propia con base en el Consejo de Evaluacion de Desarrollo Social de la Ciudad de México. Lineamientos para la Evaluacién Interna 2018 de los Programas Sociales

de la Ciudad de México. Gaceta Oficial de la Ciudad de México. 23 de abril de 2018.
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VIII.2. ESTRATEGIAS DE MEJORA

En este apartado se reporta el avance en las estrategias de mejora propuestas en las evaluaciones internas 2016 y 2017.

VIII.2.1. SEGUIMIENTO DE LAS ESTRATEGIAS DE MEJORA DE LAS EVALUACIONES INTERNAS ANTERIORES

Etapa de
Evaluacion implementacion Plazo Area de Situacién a junio de  Justificacion y retos

Estrategia de mejora

interna dentro del establecido seguimiento 2018 enfrentados

programa

= o o9e L Direccion de
2016 de operacion para el ejercicio Disefio Corto Planeacion Solventado las ROP en los
2016. ejercicios 2017 y 2018,
Establecer supuestos y medios Se mejora la
2016 de verificacic’)npen las ?le las de Disefio Corto Direccion de Solventado construccion de la MIR
operacion de 2016 9 Planeacion para los ejercicios
P : 2016 y 2017.
Concluir con la elaboracién de un . . y
. o - Direccion de Se realizd el
2016 documento d_e diagnoéstico del Disefio Corto Planeacion Solventado documento.
programa social.
A través de la
Comisién de Derechos
Humanos de la Ciudad
de México, a diciembre
de 2017 se han
Fortalecer los servicios capacitado a 237
2016 e_xtraescolares y la atencion Disefio Mediano Dlrecmor!ge Solventado docentes en materia
ciudadana con enfoque de Planeacion de derechos humanos.
derechos humanos y género. Para 2018 se pretende
capacitar a los
restantes 76 docentes
e incluir a los 56
promotores del
programa.
Demostrar los beneficios Se Integra el
sociales que tiene el programa a . . Direccion de documento  con los
2016 . e Disefio Mediano P Solventado resultados de los
través del seguimiento a los Planeacion S
S indicadores del
indicadores. .
programa social.
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Etapa de
Evaluacion Estrategia de meiora implementacion Plazo Area de Situacién a junio de  Justificacion y retos
interna 9 ! dentro del establecido seguimiento 2018 enfrentados
programa
Aprovechar al personal de Se han. egtableudo los
estructura para la creacion de . . Direccién de proced|m|entos
2017 rocedimientos formalizados Disefio Mediano Planeacion Solventado estandarizados en las
pue uedan ser estandarizadosy ROP de los ejercicios
que p : 2017 y 2018.
No se cuenta con el
Consultar sobre los materiales presupuesto necesario
gue se considera se requieren para la adquisicion de
2017 para que las gctlwdades Operacion Corto Dlrecuor! ge Solventado materlales que
extraescolares contribuyan de Planeacion permitan una mejora
mejor forma a la formacion de los en la calidad de los
derechohabientes. servicios  educativos
gue se imparten.
Se encuentra en
Construir un organigrama que Direccién de proceso de aprobacion
2017 incluya a todo el personal que Disefio Mediano L En proceso por CGMA para su
- 2 Planeacion :
participa en la operacion. correspondiente
publicacion.
Se realiz6 un acuerdo
con la  Direccion
Mostrar que el programa atiende EJeCl.{tlva de Apoyo a
= 9. . la Nifiez y Desarrollo
a la poblacion objetivo y es visto )
. . L Comunitario para
2017 como consistente  con los Operacion Mediano D'fecc'or! ,de Solventado contar con mayor
objetivos que se plantea para Planeacion . .
conseguir apoyo en la capacidad instalada
adecuacion de sus instalaciones en los Centros DIF
’ CDMX para la
imparticion de las
clases extraescolares.

Fuente: Elaboracion propia con base en el Consejo de Evaluacién de Desarrollo Social de la Ciudad de México. Lineamientos para la Evaluacién Interna 2018 de los Programas Sociales
de la Ciudad de México. Gaceta Oficial de la Ciudad de México. 23 de abril de 2018.
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VIII.2.2. ESTRATEGIAS DE MEJORA DERIVADAS DE LA EVALUACION 2018

Con base en la Matriz FODA de Disefio y Operacion y la de Satisfaccion y Resultados, se
integran las estrategias de mejora del programa social.

Se busca establecer cuéles son las vinculaciones l6gicas entre los elementos definidos y
los obtenidos; en la siguiente tabla se muestra el cruce entre las fortalezas y las
oportunidades y se realiza el analisis de la potencialidad para el cumplimiento de objetivos.

Se muestran los desafios que son el espacio en donde se cruzan las debilidades con las
oportunidades; se plantean los riesgos a los que se enfrenta el programa de Nifias y Nifios
Talento en funcion de las fortalezas y las amenazas aunado a las limitaciones asociadas a
las debilidades y amenazas. Todos los analisis se deben hacer tomando en consideracién
el objetivo central definido por el programa social.

El analisis se presenta en la siguiente tabla:
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Tabla 51. Tabla de anélisis del cruce de FODA 2018

Objetivo central del proyecto

Fortalezas (Internas)

Potencialidades

e

MEXICO

Debilidades (Internas)

Desafios

CREAMIIEREES (ZHRTTEs) F3-03: Incorporar mecanismos de participacion social

en las distintas etapas del programa con la finalidad de
mejorar su disefio, operacién y monitoreo.

Riesgos

A1-F3: Acciones de sensibilizacién con los padres,
madres y tutores de los derechohabientes sobre los
trabajos que el DIF CDMKX realiza en cada uno de los
Centros DIF para el cuidado de las instalaciones en su
beneficio.

Amenazas (Externas)

01-D3: Planificaciéon de las actividades extraescolares con alta
demanda para lograr satisfacer las necesidades de los
derechohabientes del programa.

Limitaciones

D1-Al: Establecer acciones de coordinacion para gestionar
recursos para el mejoramiento de la infraestructura de los Centros
DIF CDMX que requiera atencion, con la finalidad de garantizar un
espacio seguro a los derechohabientes.

Fuente: DIF CDMX. Direccién de Planeacion.

La siguiente tabla muestra las principales estrategias de mejora del programa social basado en las conclusiones a las que se llegan
en la evaluacion interna mediante la Matriz FODA intentando erradicar o disminuir las Debilidades y Amenazas detectadas en la Matriz
FODA y potencializando las Fortalezas y Oportunidades; para lo cual se plantea el siguiente esquema:

Tabla 52. Estrategias de mejora para el programa de Nifias y Nifios Talento

Elementos de la Matriz

FODA retomados Estrategia de mejora propuesta

Generar mecanismos de participacion

Etapa de implementacion

dentro del programa

Efecto esperado

Fortalecer el control, vigilancia y evaluacién del
programa social por parte de los derechohabientes y

F3-03 ciudadana con la poblacion infantil y Disefio y Operacién ciudadania, lo que facilitara que el programa cumpla con
adolescente de la Ciudad de México. Sus objetivos y se garantice el cumplimiento de los
derechos establecidos en las Reglas de Operacion.
N . . Incrementar el nivel de satisfaccion de los
Disefiar mecanismos de atencion a la alta . h
: L derechohabientes al contar con la oportunidad de
demanda de ciertas actividades e g
. . participar en las actividades extraescolares de su
01-D3 extraescolares y a la necesidad de contar con Operacion

materiales suficientes y necesarios para el
desarrollo de las mismas.

primera eleccion, asi como los materiales para su
realizacion, logrando con ello, fortalecer sus habilidades
artisticas, cientificas y deportivas.

Fuente: DIF CDMX. Direccién de Planeacion.
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VIII1.3. COMENTARIOS FINALES

A més de 10 afios de la creacion del programa de Nifias y Nifios Talento, éste ha contribuido
al desarrollo de las habilidades cientificas, artisticas y deportivas de nifias y nifios de 6 a 15
afos, con calificacion de 9 y 10, que residen y estan inscritos en escuelas de educacién
primaria y secundaria de la Ciudad de México.

Para garantizar el desarrollo fisico, mental, material y cultural de la poblacion atendida, el
programa ha incorporado en esta administracibn de gobierno acciones asociadas a la
entrega del estimulo econdmico y servicios extraescolares como son la estrategia: “Que
padres Campamentos” con la finalidad de fortalecer el vinculo familiar, interrelacion,
convivencia y aprendizaje entre madres, padres, hijas e hijos, a través de actividades
ladicas, recreativas, deportivas y de esparcimiento, en un ambiente de campismo.

Al dia de hoy, resulta necesario contar con la coordinacion del Consejo de Evaluacion del
Desarrollo Social de la Ciudad de México para poder incorporar en el Programa Anual de
Evaluaciones Externas al programa de Nifias y Nifios Talento para la realizacion de una
evaluacion externa que permita medir los avances realizados durante esta administracion
de gobierno.

La labor realizada por el DIF CDMX en el programa social ha generado resultados que nos
orgullecen, pero también nos invitan a seguir con el trabajo aportando acciones hoy para
construir el futuro de la Ciudad de México.
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ANEXOS

ANEXO 1. ENCUESTA AL PROGRAMA DE “NINAS Y NINOS TALENTO” PARA EL LEVANTAMIENTO DE
PANEL

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia Ciudad de
México

(J
o¥SDiE
Encuesta al Programa "Ninos Talento". vmwa

NINOS

TALENTO

Presentacion

Buenos dias (tardes), el Sistema Para el Desarrollo Integral de la Familia de la Ciudad de México, esta
realizando una encuesta para conocer algunos aspectos generales sobre el Programa "Nifias y Nifios Talento".
Queremos pedir su ayuda para contestar algunas preguntas referentes al Programa y conocer su opinidn

sobre el apoyo econdmico y los servicios que recibe el becario. No llevaran mucho tiempo, simplemente
gueremos conocer su opinidn personal. Muchas gracias por su colaboracidn.

Folio

Ingrese otra vez el nimero de Folio, respetando la misma nomenclatura.

l.- Identificacion del derechohabiente y sus caracteristicas generales

1. Sexo
O Hombre O Mujer
2. ¢Cual es su edad?
3. éCudl es su estado civil?
O Soltero(a) O Madre sola
O Casado(a) O Padre solo
O Viudo(a) O Otro:
O Union libre
4. iCudl es la relacion con el o la Derechohabiente?
O Mama O Tia/o
O Papd O Hermano
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O Tutor O Otro:
O Abuelo/a
5 ¢Cual es su ultimo grado de estudios?
O Doctorado O Bachillerato o Preparatoria
O Maestria O Secundaria
O Licenciatura O Primaria
O Carrera Técnica O No estudio
6 ¢En qué delegacion vive?
O Alvaro Obregén O Iztapalapa
O Azcapotzalco O Magdalena Contreras
O Benito Juarez O Miguel Hidalgo
O Coyoacdn O Milpa Alta
O Cuajimalpa O Tldhuac
O Cuauhtémoc O Tlalpan
O Gustavo A. Madero O Venustiano Carranza
O Iztacalco O Xochimilco
7 ¢Habla una lengua indigena?
O Si O No
8. éQué tipo de empleo tuvo el mes pasado?
O Fue empleado O Tuvo contrato
O Trabajo por su cuenta O No tuvo empleo
O

Tuvo personal a su cargo

9. ¢Cuando tiene problemas de salud, ¢en donde se atiende?
Seguro Popular Médico Particular

No cuenta con servicios de

salud

00

IMSS

ISSSTE
Centro de Salud CDMX
Hospitales PEMEX

000 00

Il. Identificacién del Becario y sus caracteristicas generales

2.1. iCual es la edad del nifio talento?

2.2. ¢El nifio talento ha sido diagnosticado con problemas de aprendizaje o alguna discapacidad?
Si O No, pase a la pregunta 2.4

O

Discapacidades

2.3. ¢De la siguiente lista de causas, con cudl ha sido diagnosticado?

Disturbio emocional (ansiedad, depresion, trastornos de conducta, trastorno
de bipolaridad, etc.)

Dificultad para caminar, moverse, subir o bajar

Dificultad para ver, aun usando lentes

Dificultad para hablar, comunicarse o conversar

Dificultad para oir, aun usando aparato auditivo

Dificultad para vestirse, bafiarse o comer

Dificultad para poner atencidn o aprender cosas sencillas

000000 O
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O Tiene alguna discapacidad intelectual

O Otro:

Nivel Grado
2.4, ¢En qué nivel y grado esta inscrito el nifio talento? (Especifique el grado, segun la respuesta).
O ler. afio Primaria O 60. afio Primaria
O 20.. afio Primaria O ler. afio Secundaria
O 3er. afio Primaria O 20. afio Secundaria
O 40. afio Primaria O 3er. afio Secundaria
O 50. afo Primaria

2.5. ¢Durante el anterior ciclo escolar, cual fue el promedio del nifio talento? (Ingrese un valor entero
o con punto decimal).

2.6. ¢ Durante el presente ciclo escolar, cual es el promedio del nifio talento? (Ingrese un valor entero
o con punto decimal)

2.7. En el Ultimo mes, ¢cuantos dias falté a la escuela? (Si no falté ninguin dia a clases, seleccione "No
faltd" para pasar a la pregunta 2.9.)

O Entrely3 O Maésde 10
O Entre3y6 O Nofalté

O Entre6y 10

Motivos por los que falto a la escuela

2.8. ¢Cudl fue la principal razén por la que falté a la escuela?
Enfermedad del o la .
O
O becario/a rabajo
Enfermedad de otro
O miembro de la familia O Otro:
O Problemas familiares

Complemento Seccidn Il.- "Identificacion y sus caracteristicas generales"

¢Cémo se transporta el Derechohabiente a la escuela? (Puede seleccionar mas de una
opcién).
Metro O Caminand

o
Metrobus O Taxi
Microbus O Bicicleta
Carro Particular 8 Bici taxi
Transporte Escolar Trolebus
2.10. ¢Cuanto tiempo invierte por dia de ida y vuelta en el transporte? (Ingrese el tiempo con el
formato 0.00 ejemplo: 0.30 6 1.35)

O 0 a 15 mins. O 30a 60 mins.

0000 O
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O 15 a 30 mins. O Mas de 60 mins.
2.11. En el dltimo mes, écuantos dias falté a las actividades extraescolares? (Si no falté ninguin dia a
clases, seleccione "No faltd" para pasar a la pregunta 2.13.).

Motivos por los que falté a las actividades extraescolares

¢Cudl fue la principal razén por la que falto a las actividades

2.12.
extraescolares?
. El lugar donde se realiza la actividad
(O  Enfermedad del o la becario/a O 1gal
estd lejos
O Enfermedad de otro miembro O El monto de la beca no alcanzé para
de la familia llegar a la actividad
S Tarea S Al derechohabiente no le gusta la
escolar actividad
. Otro:
O  Trabajo del tutor O
21 ¢Como se transporta el Derechohabiente a las actividades extraescolares? (Puede

seleccionar mas de una opcion).

O Metro O Caminando
O Metrobus O Taxi

O  Microbus O Bicicleta
O Carro Particular O Bici taxi
O Transporte Escolar O Trolebus

2.14. ¢ Cuanto tiempo invierte para ir y volver de la actividad extraescolar? (Ingrese el tiempo con el
formato 0.00 ejemplo: 0.30 6 2 1.35).

0 a 15 mins.

15 a 30 mins.

2.15. En 2015, ¢Qué tan seguido usted...?

30 a 60 mins.
Mas de 60 mins.

00
00

Frecuente
Nunca A veces
mente
Revisa que el nifio talento haya terminado sus deberes
escolares
Discute las calificaciones del nifio talento
Sabe en dénde estd cuando no estd en casa o en la escuela
Trabaja con el nifio talento en tareas y proyectos escolares
Va con el nifio talento a actividades escolares (deportes, juegos,
museos, etc.)

Ill. Caracteristicas Socioeconémicas

Incluyéndose usted écuantas personas habitan en este hogar? Incluya adultos mayores 'y

3.1.
menores de 18 afios
3.2. éSu vivienda es?
Propia pagada O Prestada
Propia con préstamo O Otro:

(O Rentada
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3.3. Aparte del nifio talento ¢otro miembro de la familia menor de 15 afios recibe algin apoyo de tipo

escolar?
O Si O No, pase a la pregunta
3.5.
Otro Programa

3.4, ¢Qué otro programa recibe?
PROSPERA Va Seguro
De s.u escuela publica o de Educacion Garantizada
gobierno

Programa de Transporte Escolar
Programa de Comedores Publicos
Programa de Comedores Populares
del DIF-CDMX

Un organismo de gobierno
Una institucidn privada

Nifios Talento

Programa de uniformes
escolares gratuitos

Programa de Desayunos
Escolares

Educacion inicial y preescolar

Escuela sin Violencia

Programa de Exencion de pago de tarifa de
nifios menores de 5 afios

Otro:

00 000000
O0000000

3.5. Ahora le voy a preguntar sobre los bienes y servicios con los que cuenta.(Marque una opcién para
cada bien o servicio).

Concepto .Lo N.o lo
tiene tiene
Agua entubada
Luz
Tinaco o Cisterna
Internet
Television de paga
Computadora
Celular
Tablet
Linea Telefénica

3.6. Aproximadamente ¢cudnto gastd la semana pasada su familia en los siguientes rubros? (La suma
de todos los conceptos no debe exceder el 100%).
3.6.1 Alimentacion % .
° 3.6.5. Vestido %

3.6.2. Salud % 3.6.6. Diversién (uso del tiempo libre) %
o

3.6.3. Bducacion % 3.6.7. Otras cosas %

3.6.4. Vivienda

3.7. Considerando a todas las personas que aportan dinero al hogar ¢ A qué cantidad asciende el
ingreso mensual de la familia?
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IV. Expectativas

4.1. ¢{Qué elementos considera que se deben aportar para brindar mejores actividades extra
escolares? (Puede marcar mds de una opcidn).

O Programas
académicos

O _l\/lateri.al_\l/ elementos para la O otro:
imparticion de la clase
O Capacitacion constante del personal
4.2. éEn lo que se refiere al nivel educativo, si el nifio talento continuara en el programa, cudl espera
que sea el mejor logro académico?

O Mejores Instalaciones

Doctorado (O Bachillerato o Preparatoria
Maestria (O Ssecundaria

Licenciatura O Primaria

Carrera Técnica No tiene expectativas

4.3. i Considera que los apoyos que brinda el Programa, contribuyen a mejorar el desempefio escolar
del derechohabiente?

o Si O Poco probable

O Probablemente O No tiene expectativas

o Ni probablemente, ni poco probable
4.4. {Considera que el programa influye en el desarrollo de habilidades y valores en areas artisticas,
cientificas y deportivas?

QO i O Poco probable

(O Probablemente O o

(O Niprobablemente, ni poco probable
4.5. ¢éEn qué medida el programa podria cambiar sus condiciones de vida? Describa brevemente

4.6. ¢Que tanto le afectaria que no existiera el programa? Describa
brevemente

V. Imagen del Programa

5.1. ¢Como se enterd del programa? (Puede marcar mas de una opcidn).

O Portal de internet del DIF CDMX 8 Cartel
o Redes sociales (Facebook, Twitter) Familiares o conocidos
(O Radio O otro:
O Televisién
5.2. ¢Considera que la informacidn existente en los medios sobre los cuales se
enterd es clara?
Muy de acuerdo O En desacuerdo
De acuerdo O Totalmente en desacuerdo
Ni de acuerdo, ni
en desacuerdo
5.3. ¢Cudl fue el motivo por el que solicito su incorporacién al programa? Puede sefialar mds de uno).
Apoyo a la O Premio al desempefio escolar del nifio
educacién talento

000

O
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O Apoyo a la O Problemas de tipo familiar (divorcio, muerte de
alimentacion un familiar etc.)
O Apoyo a las O Otro:
actividades
recreativas y
culturales del
nifio talento
5.4. ¢El nifio talento pudo ingresar a la disciplina que queria como primera opcién? (clases artisticas,
cientificas o deportivas)?
Si, pase ala O No, pase a la
pregunta 6.1. pregunta 5.4.
5.5. éCual fue el motivo por el cual el nifio talento no quedd inscrito en la actividad que queria?

O

No habia cupo

El horario no era

el adecuado

El lugar donde se impartia la clase quedaba lejos de la casa
del beneficiario

Otro:

00 0O

VI. Cohesion Social

6.1 Derivado de los servicios que le proporciona el programa, éen su opinion, cual ha sido la medida
en la que contribuyen a mejorar las relaciones en su familia?
Ha mejorado

o considerablement O Ha empeorado

e

Ha .
O mejorado O Ha empeorado considerablemente
o Ni mejorado, ni

empeorado

6.2. Derivado de los servicios que le proporciona el programa ¢cual ha sido la medida en la que
contribuyen a mejorar su comunidad?
Ha mejorado

O considerablement O Ha empeorado

e
O Ha mejorado O Ha empeorado considerablemente
O Ni mejorado, ni

empeorado

6.3. Derivado de la experiencia que ha tenido como derechohabiente équé probabilidad existe de que
participe en actividades para la mejora de su comunidad?

O Muy probable O Improbable
O Probablemente O Muy improbable
O Ni probable, ni

improbable

VII. Calidad de la Gestion

7.1. La disciplina en la que quedd inscrito el nifio talento ¢tiene el material y elementos necesarios
para su buena practica o imparticién?
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o Siempre O
O Casi siempre O
O A veces

Casi nunca
Nunca

7.2. ¢Cémo califica las instalaciones donde se imparten las actividades extra escolares?

O Muy adecuadas O
O Adecuadas O
O Ni inadecuadas, ni
adecuadas,
7.3. éEl nifi

O Siempre O
La mayoria de

O las veces O

o Ni pocas, ni

muchas veces

Inadecuadas
Muy inadecuadas

o talento ha recibido puntualmente el apoyo econdmico en la tarjeta bancaria?

Pocas veces

Nunca

7.4. ¢Como califica el servicio de atencidn ciudadana con enfoque de derechos y género que

proporciona el programa?

O Muy bueno O

O Bueno O
Ni bueno, ni

O malo

Malo
Muy malo

7.5. ¢éComo calificaria la claridad de informacidn que se le proporciond sobre los tramites?

O Muy clara O

O Clara O
Ni clara, ni

O confusa

VIIl. Calidad del Beneficio

8.1. ¢{Como fue el desempeiio del maestro o profesor?

Muy
O bueno O
O Bueno O

O Ni bueno, ni malo
8.2. En general ¢Como califica las actividades extra escolares?

O Muy buenas @)
O Buenas @)

O Ni buenas, ni malas

Confusa
Muy confusa

Malo

Muy malo

Malas
Muy malas

8.3. éConsidera que el monto del estimulo econdmico contribuye a cubrir parte de las necesidades

escolares del nifo talento?
Si

O
O

No

8.4. De los siguientes productos y servicios, ¢Cudles han adquirido durante los ultimos tres meses con el
apoyo econdmico que te proporciona el programa "Nifias y Nifios Talento? (Puedes marcar mas de una

opcidn).
Utiles escolares

Utiles para las actividades
extraescolares
Videojuegos

Libros

Alimentos

Transportes

0000 O O
000 O

Computadora/Tableta
electrénica/Celular

Internet

Actividades culturales o recreativas (cine,
teatro, parque de diversiones, etc.)
Otro:
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8.5. ¢Considera que los bienes y servicios que entrega el programa son los adecuados para atender sus
necesidades?
O Si O No
8.6. ¢Que la nifio o nifa talento cuente con los servicios del programa (beca y servicios extra escolares), le
ha permitido acceder de mejor manera al derecho a la creacion artistica, cientifica y deportiva?
QO s O N
8.7. éLos servicios adicionales del Programa le han representado beneficios
adicionales?
O Si O No (Pasa a la pregunta 9.1.)
8.8. ¢Qué tipo de beneficios adicionales ha recibido o representado la incorporacién al programa?
O Econdémico QO  Politico
O Cultural O  Autoestima
O Social O otro:

IX Contraprestacion

9.1 ¢Cémo califica las actividades que debe realizar para permanecer en el programa?

O Muy buenas O Malas
O Buenas O Muy malas

O Ni buenas, ni

malas
9.2 iConsidera que los requisitos para permanecer en el programa son adecuados?
O Si O N
9.3 ¢Cémo califica el proceso de re inscripcion al programa?
O Muy bueno Malo
O Bueno O Muy malo
O Ni bueno, ni malo
9.4 {Qué tan costoso le es llegar a recoger su apoyo y tomar las clases extraescolares?

X. Satisfaccion

10.1. ¢Qué tan satisfecho se encuentra con el desempefio del programa?

O Muy satisfecho(a) 8 Insatisfecho(a)

O Satisfecho(a) Muy Insatisfecho(a)
O Ni satisfecho(a), ni
insatisfecho(a)
10.2. Tomando en cuenta la incorporacién del Derecho habiente al programa ¢ Cdmo considera su acceso a
la creacidn artistica, cientifica y deportiva?

H jorad .
@ mejora © O No ha mejorado
considerablemente

Ha O
mejorado

Ni mejorado, ni

empeorado

10.3. éConsidera que el programa ha influido en el desempefio escolar del nifio talento?

i O O N

Ha empeorado

00O
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10.4. ¢ Cudles de los siguientes aspectos han representado una mejora a partir de su incorporacion al
programa? (Puede seleccionar mas de una opcién).

QO  Uniformes (O  Conocimiento de Derechos Humanos
O Alimentacién O Conocimiento de la Equidad de Género
. Conocimiento en Artes, Ciencias
O Horas de estudio O y
Deportes

O Recreacién O Otro:

O Transporte
10.5. {Esta de acuerdo en que el apoyo econdmico, las clases extraescolares y el servicio de atencion

ciudadana que brinda el Programa ha ayudado a que el nifio talento mejore sus conocimientos en artes,
ciencias y deportes?
Totalmente de acuerdo O  Endesacuerdo
De acuerdo O Totalmente en desacuerdo
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
10.6. ¢Qué sugiere para mejorar el desempefio del Programa? (Puede marcar mas de una opcion).
Mejorar las instalaciones y materiales para la imparticion de las actividades extraescolares
Incorporar otras actividades extraescolares a las que brinda el programa
O Incorporar otros servicios que presta el programa
O Mejorar el servicio del personal de atencidn del Programa
O Otro:
10.7. En general écdmo califica el Programa?
O Muybueno O Malo
Bueno Muy malo
O Nibueno, nimalo O

Terminar Registro

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de la Ciudad de México, agradece el tiempo que dedico
para responder esta encuesta.
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ANEXO 2. GUIA DE ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA

Los temas mencionados en este anexo son enunciativos y no limitativos, por lo que cada
punto puede ser ampliado de acuerdo a la experiencia del evaluador.

DATOS DEL ENTREVISTADO (CONFIDENCIAL)

Nombre

Puesto

Antigledad en el puesto
Antigledad en la dependencia

Conocer los procesos sustantivos y especificos de la
operacion del programa, asi como su area de
responsabilidad poniendo énfasis en aquellas fuerzas
restrictivas o en su caso fuerzas impulsivas que han
detonado o no una mejor operacién o implementacion
del programa.

La entrevista ser& grabada sélo para fines de consulta,
la informacion que usted nos proporcione se traducira
en flujogramas de procesos de operacién y para
analisis posteriores. Dicha informacién serd utilizada
con toda discrecion y exclusivamente para fines de este
trabajo.

Objetivo

Confidencialidad

MACROPROCESO

Descripcién general:

Temas especificos:

1. Caracteristicas

2. Insumos y productos del proceso

3. Disponibilidad de recursos

4. Dificultades de recursos

5. Cuellos de botella

6. Buenas practicas

7. Sugerencias de mejora

Fuente: Elaboracién propia.
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ANEXO 3. PERFIL DE PUESTOS DEL PERSONAL QUE PARTICIPO EN EL PROGRAMA DE NINAS Y NINOS TALENTO DURANTE EL EJERCICIO 2017

Formacion

: Experiencia de la persona
profesional de la P p

ocupante

Formacion | Experiencia

. . Edad
requerida | requerida

Sexo

Funciones

Puesto

Direccién Ejecutiva
de Nifios Talento

Licenciatura
Titulado

* Planear, organizar, integrar, dirigir, supervisar,
evaluar y dar seguimiento de acuerdo a las normas y
los lineamientos establecidos para el fortalecimiento
del Programa de Nifias y Nifios Talento.

« Establecer de acuerdo a los lineamientos y
directrices fijados por la Direccion General, las
politicas orientadas a promover, fomentar y operar un
sistema de estimulos que permitan el desarrollo de los
Talentos de las Nifias y los Nifios de 6 a 15 afios de
edad, con un promedio de 9.0 de calificacién en
adelante, que vivan en el Distrito Federal y que
estudien en escuelas publicas en el Distrito Federal,
mediante la imparticion de actividades y clases
extraescolares.

» Promover y fomentar en los beneficiarios de los
programas de las Nifias y Nifios Talento, una cultura
de innovacién, orientada a la mejora en la convivencia
y de las condiciones de vida de los habitantes de la
Ciudad de México.

» Establecer estrategias que permitan apoyar y
acompaiiar el desarrollo de las nifias y los nifios a lo
largo de su formacién académica en los niveles de
educacion primaria y secundaria.

« Propiciar la formacién de las Nifias y Nifios Talento
con los valores de la equidad de género, la vida en
libertad, la identidad de nuestra culturay la conciencia
ecoldgica;

« Elaborar e implementar programas y mecanismos
para reconocer la dedicacién y esfuerzo de las nifias
y nifios con mejores calificaciones.

* Fomentar la integracion familiar, la motivacion
permanente, el gusto por las artes, la cultura y los
deportes, asi como la sana y productiva convivencia
en las familias de las nifias y nifios, beneficiados por
los programas del Sistema, a través de organizacion
de eventos de toda indole, que contribuyan al logro de
los objetivos de sus programas.

* Proponer a la Direccién General las medidas de
modernizaciéon y simplificacién, para mejorar la

Mujer

45

persona ocupante

Licenciatura
Ciencias de
Comunicacién

en
la

11 afios

* Subdirectora de Atencion
Ciudadana y Gestién de la
Informacion (Secretaria de

Ciencia, Tecnologia e
Innovacion)

* Subdirectora de
Programacion Cultural

(Delegacién Coyoacéan)

* Jefa de Unidad
Departamental de Recintos
Culturales (Delegacion
Tlalpan)
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Formacion
Funciones Sexo Edad profesional dela
persona ocupante

Experiencia de la persona
ocupante

Formacion | Experiencia

requerida | requerida

Eficiencia en la administracion de los recursos y la
eficacia en el cumplimiento de sus objetivos.

* Proporcionar dentro del ambito de su competencia
la informacién, cooperacién y dictdimenes técnicos
que le sean requeridos, tanto por las areas del
Organismo, como por las dependencias y entidades
de la administracion publica federal y local de acuerdo
a las politicas que al efecto se establezcan.

. Promover relaciones institucionales e
interinstitucionales para fortalecer las acciones de los
programas de Nifias y Nifios Talento.

« Difundir y promover en las familias de las nifias y
nifios de la Ciudad de México una cultura de
excelencia académica, competitividad y compromiso
social;

« Definir los perfiles requeridos del personal adecuado
para la operacion de los programas; y definir los
criterios de seleccién de tutores para la imparticion de
las disciplinas.

« Fungir como enlace en las resoluciones o acuerdos
del Consejo del Programa de Nifias y Nifios Talento.
« Xlll Bis.-Expedir copias certificadas de los
documentos existentes en sus archivos, nicamente
previo cotejo con los originales; Y,
* XIV.- Las deméas que le confiera la Direccion General
y las disposiciones aplicables.
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Formacion
Funciones Sexo Edad profesional dela
persona ocupante

Formacion | Experiencia Experiencia de la persona

ocupante

requerida | requerida

« Planear, organizar, integrar, dirigir, supervisar,
evaluar y dar seguimiento de acuerdo a las normas y
los lineamientos establecidos para el fortalecimiento
del Programa de Nifias y Nifios Talento.

» Establecer de acuerdo a los lineamientos y
directrices fijados por la Direccion General, las
politicas orientadas a promover, fomentar y operar un
sistema de estimulos que permitan el desarrollo de los
Talentos de las Nifias y los Nifios de 6 a 15 afios de
edad, con un promedio de 9.0 de calificacién en
adelante, que vivan en el Distrito Federal y que
estudien en escuelas publicas en el Distrito Federal,
mediante la imparticion de actividades y clases
extraescolares.

» Promover y fomentar en los beneficiarios de los
programas de las Nifias y Nifios Talento, una cultura
de innovacién, orientada a la mejora en la convivencia
y de las condiciones de vida de los habitantes de la

7 afios
*Director Ejecutivo de los

Ciudad de México Derechos de las Personas
Establecer estll'ategias que permitan apoyar y Maestria en | €ON  Discapacidad  (DIF
. N . . . I pe P o
2 ggiﬁ%g): T;éenctztwa ngﬁtr:ﬁ'ae:jtgra 5 acompafiar el desarrollo de las nifias y los nifios a lo | Hombre | 55 | Derechos Humanos |, S ) . |
largo de su formacién académica en los niveles de y Democracia ecretario para a

Promocién de Derechos
Humanos (CDHDF)
*Coordinador de Relatorias
(CDHDF)

educacion primaria y secundaria.

« Propiciar la formacién de las Nifias y Nifios Talento
con los valores de la equidad de género, la vida en
libertad, la identidad de nuestra culturay la conciencia
ecoldgica;

« Elaborar e implementar programas y mecanismos
para reconocer la dedicacién y esfuerzo de las nifias
y nifios con mejores calificaciones.

« Fomentar la integracion familiar, la motivaciéon
permanente, el gusto por las artes, la cultura y los
deportes, asi como la sana y productiva convivencia
en las familias de las nifias y nifios, beneficiados por
los programas del Sistema, a través de organizacion
de eventos de toda indole, que contribuyan al logro de
los objetivos de sus programas.

* Proponer a la Direccién General las medidas de
modernizacion y simplificacién, para mejorar la
Eficiencia en la administraciéon de los recursos y la
eficacia en el cumplimiento de sus objetivos.
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Formacion

Formacion Experiencia :
P profesional de la

requerida

Experiencia de la persona

Edad
ocupante

Funciones Sexo

requerida

persona ocupante

* Proporcionar dentro del ambito de su competencia
la informacién, cooperacién y dictdimenes técnicos
que le sean requeridos, tanto por las areas del
Organismo, como por las dependencias y entidades
de la administracion publica federal y local de acuerdo
a las politicas que al efecto se establezcan.

. Promover relaciones institucionales e
interinstitucionales para fortalecer las acciones de los
programas de Nifias y Nifios Talento.

« Difundir y promover en las familias de las nifias y
nifios de la Ciudad de México una cultura de
excelencia académica, competitividad y compromiso
social;

« Definir los perfiles requeridos del personal adecuado
para la operacion de los programas; y definir los
criterios de seleccién de tutores para la imparticion de
las disciplinas.

« Fungir como enlace en las resoluciones o acuerdos
del Consejo del Programa de Nifias y Nifios Talento.
« Xlll Bis.-Expedir copias certificadas de los
documentos existentes en sus archivos, Gnicamente
previo cotejo con los originales; y,

» XIV.- Las demas que le confiera la Direccion General
y las disposiciones aplicables.

Subdireccién
3 | Vinculacion
Coordinacion

de
y

Licenciatura
Titulado

* Dar seguimiento a las lineas de trabajo acordadas
entre la Direccién Ejecutiva y las instituciones
publicas, sociales y privadas para la operacién del
programa.

* Desarrollar vinculos con FIDEGAR para llevar a
cabo la dispersion mensual de los derecho-habientes
del Programa.

*  Administrar la  documentacion de los
derechohabientes del programa, generada en los
Centros de Desarrollo Comunitario referente a la
inscripcion, reinscripcién y cambio de Centro.

* Coordinar el manejo del padron de los
derechohabientes del programa.
* Coordinar la entrega e incidencias de las tarjetas
bancarias de los derechohabientes del programa.

Mujer

42

Licenciatura
Administracion
Empresas

en
de

9 afios

* Subdirectora de
Coordinacién  Institucional
(DIF-CDMX)

* Jefa de Unidad
Departamental de

Evaluacion de Programas
(DIF-CDMX)
* Subdirectora de
Movimientos de Personal
(Secretaria de Relaciones
Exteriores)
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Formacion | Experiencia

requerida

Funciones

Sexo

Edad

Formacion

profesional de la
persona ocupante

Experiencia de la persona
ocupante

Subdireccion

de

* Definir perfiles y criterios de seleccion para la
conformacion de la plantilla de profesores a partir de
los programas, planes y actividades académicas.

* Disefiar los programas, planes y actividades

9 afios

* Gerente de Reclutamiento,
Seleccién y Capacitacion

. . académicas, artisticas y deportivas del Programa de Licenciatura en | (Seguros  Monterrey New
4 23;32;';30 Artistico L"fﬁ{:ﬁ':ggra Nifias y Nifios Talento. Mujer | 31 | Administracion de | York Life)
y Deportivo‘ * Elaborar lineamientos para definir perfiles y criterios Empresas * Jefe de Administracion
de seleccion de profesores para la imparticion de las (COSETECO)
disciplinas adecuadas dentro de los programas * Coordinadora de Recursos
ejecutados por la Direccion Ejecutiva de Nifios Humanos (Plasticos Rex)
Talento.
« Aplicar la normatividad establecida por la Direccion
Ejecutiva, para la administracion de recursos
materiales, el funcionamiento y la operacion del
Programa.
« Establecer las estrategias y procedimientos para
llevar a cabo la logistica necesaria para el
funcionamiento regular y los eventos especiales del
Programa.
- Participar en la elaboracion del anteproyecto del Jefa de Unidad
presupuesto con el propoésito de considerar todos los Departamental de
requerimientos indispensables para la operacion del Programas de Prevencion
Programa. del DIF.-CDMX;
« Llevar a cabo el programa operativo conforme a los Investigadora en el
requerimientos  necesarios para regular las Diagnostico Nacional sobre
Subdireccion de | | icenciatura actividades, los paseos, las visitas y los eventos _ Licenciatura en | 12 Atencion a Victimas de
5 | Logistica Titulado especiales del Programa. | Mujer 31 Psicologia Social Violencia Sexual de la
- . gia Socia A o
Desarrollo « Colaborar en la administracién de recursos humanos Comisiéon  Ejecutiva  de
materiales del Programa. Atencién a Victimas de
» Organizar de manera eficaz y eficiente los recursos Violencia Sexual;

materiales necesarios para llevar a cabo las
actividades  extracurriculares  del  Programa.
« Llevar a cabo el seguimiento y supervisiéon del uso
adecuado de los materiales did4cticos e insumos
distribuidos en los Centros de Desarrollo Integral de
la Familia de la Ciudad de México.
* Monitorear el trabajo desarrollado por los
promotores en la operacion cotidiana del Programa en
los Centros de Desarrollo Integral de la Familia de la
Ciudad de México.
* Presentar los planes de trabajo e informes de
avance de la Subdireccién correspondiente, para su

Coordinadora y Terapeuta
en un Centro de Tratamiento
Ambulatoria de rehabilitacion
de consumo de sustancias.
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Sexo

Edad

Formacion
profesional de la

Experiencia de la persona
ocupante

seguimiento y supervision por parte de la Direccion
Ejecutiva.

persona ocupante

Jefe (a) de Unidad
Departamental de
Informacion y
Estadistica

Licenciatura

« Desarrollar sistemas para lograr mayor eficiencia
dentro de la distribucién de los materiales requeridos
para llevar a cabo las actividades extracurriculares del
Programa.

» Crear sistemas estadisticos de los beneficiarios,
profesores y en general del personal de apoyo de la
Direccion Ejecutiva.

* Llevar el registro de los archivos de los beneficiarios
del Programa.

* Detectar las necesidades de los usuarios y
sistematizarlas para la elaboracion de programas de
atencion adecuados a las necesidades de los
usuarios.

» Coordinar el cumplimiento de los objetivos trazados
para mejorar la eficiencia en la administracion de los
recursos materiales requeridos.

Hombre

43

Maestria en
Ciencias en Salud
de los Trabajadores

. Jefe de Unidad
Departamental de Salud
Publica en la Asociacion
Mexicana de Ayuda a Nifios
con Céancer (AMANC)

» Secretario Particular del

Director General de
Desarrollo Social en la
Delegacion Magdalena
Contreras

. Jefe de Unidad
Departamental de
Sistematizacion de

Proyectos en el Instituto de
Ciencia y Tecnologia del
D.F.
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requerida

Funciones

Sexo

Edad

Formacion

profesional de la

Experiencia de la persona
ocupante

*» Optimizar la seguridad de la informaciéon y mobiliario
del Programa.

persona ocupante

« Enlace de Atencion
Ciudadana en la Secretaria
de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion de la CDMX

Jefatura de Unidad

7 Departamental de
Coordinacion de
Nifio Talento

*Apoyar en la formulacion de diagnésticos, estudios,
reportes y estrategias que orienten la planeacién de
los proyectos, procesos y actividades institucionales.
*Participar en las relaciones interinstitucionales
acordadas entre la DENT y las instituciones publicas,
privadas y sociales.

*Dar seguimiento a los acuerdos de trabajo que se
generen en los eventos interinstitucionales

*supervisar las acciones para la promocion y difusion
del Programa de Nifias y Niflos Talento ante la
sociedad del D.F.
*Apoyar en la elaboracion de la dispersién mensual
de los derechohabientes del Programa Social
*Supervisar la administracion de la documentacion de
los derechohabientes generada en los CDC referente
a la inscripcién, re-inscripcién y cambio de Centro.
*Supervisar el desarrollo de las visitas para la
promocién del Programa en los centros escolares

*Asegurar el buen manejo de la base de datos del
padron de los derechohabientes del Programa
*Supervisar la entrega e incidencias de las tarjetas
bancarias de los derechohabientes del Programa.

Hombre

36

Licenciatura
Informatica
Administrativa

en

Coordinador de Apoyo a
Personal Docente UVM
Asistente Soporte Técnico
UvM

Auxiliar Administrativo UVM
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Funciones Sexo Edad profesional dela

ocupante
persona ocupante P

requerida | requerida

* Disefiar talleres (artes, ciencias y deportes) para

Jefatura de Unidad beneficiarios del Programa de Nifias y Nifios Talento.
Departamental  de | Licenciatura * Coordinar a los profesores para que impartan las Licenciatura en| - afios
8 partam 1-2 actividades conforme a la los planes y programas | Hombre | 36 | Comunicacién Y« !
Planeacion y Trunco definidos d . la plantilla d Periodi Honorarios (DIF-CDMX)
Seguimiento efinidos de manera conjunta con la plantilla docente. eriodismo

* Dar seguimiento a las acciones instrumentadas para
la supervision de la plantilla de profesores.
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persona ocupante

Experiencia de la persona
ocupante

Formacion | Experiencia

requerida | requerida

« Proponer a la Subdireccion de Logistica y Desarrollo
las medidas de simplificacion administrativa, para
mejorar la eficiencia en la administracion de los
recursos materiales y humanos del Programa.
« Estudiar como organizar y coordinar las gestiones
que permitan controlar los recursos humanos,
financieros y materiales de la Direccion Ejecutiva, con
el propésito de dar cumplimiento a los objetivos de los
programas ejecutados.
* Recopilar los requerimientos de materiales

solicitados por los Centros pertenecientes al DIF- 2015 Direccion General de

CDMX para el cumplimiento de las metas y objetivos Bosque_s, Urbanos_ y
) ; Educacién Ambiental.
establecidos en el Programa.+ Coordinar la entrega de SEDEMA
materiales n ri | ntr rtenecien |
\ateriales necesarios a los centros pertenecientes al 2002-2014 Productos
. . Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de la . .- .
Lider Coordinador - . i Alimenticios Duran, S.A. de
Ciudad de México de acuerdo con las solicitudes y la :
de Proyectos de existencia de los mismos. * Coordinar las actividades C.v. Director
Coordinacion de |, . : : - Licenciatura en | 1991-2001 Comision
9 Licenciatura de las personas asignadas a los diferentes Centros | Hombre | 55 p . .
Recursos Humanos - ; Economia Nacional Bancaria y de
. pertenecientes al Sistema para el Desarrollo Integral :
y Materiales para Valores. Subdirector

de la Familia de la Ciudad de México. « Coordinar las
actividades de las personas asignadas a los
diferentes Centros pertenecientes al Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia de la Ciudad de
México.

» Programar visitas, paseos, platicas, conferencias y
eventos especiales, para apoyar el desarrollo de los
nifios en su formacion académica.
* Realizar la supervisién y el monitoreo de las visitas,
paseos, platicas, conferencias y eventos especiales,
de los nifios y niflas que se realicen dentro del
Programa, vigilando que prevalezca el interés
superior del nifio.
« Registrar los eventos programados a efecto de tener
oportunamente la informacién y documentacion que
se requiera respecto al Programa.

1990-1991 Bolsa Mexicana
de Valores. Subgerente de
control de derechos
1989-1990 Comisién Federal
de Electricidad. Jefe de
Oficina

Profesores
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Lider Coordinador

Formacion | Experiencia

Funciones

*Elaborar mecanismos de vinculacién que permitan
concertar con instituciones publicas, sociales y
privadas la celebracion de convenios de colaboracion,
difusion y promocion para el cumplimiento de los fines
del Programa.
*Establecer y mantener la coordinacién y enlace
permanente con als instituciones publicas, sociales y
privadas con las que se haya celebrado convenios de
colaboracion, difusion y promocion.

*Participar en eventos, talleres, foros y seminarios de

Sexo

Edad

Formacion
profesional de la
persona ocupante

Experiencia de la persona
ocupante

Jefe de Unidad en Municipio
Ecatepec de Morelos,
Edo.de México
Auxiliar Contable en

10 wpn ] " s ; Hombre | 47 | Licenciatura trunca .

de Proyectos "A discusion y anélisis sobre programas y acciones en Despacho Navarro Lopez
torno al Programa. Jefe de Departamento de
*Integrar la documentacion de los derechohabientes Néminas en la Secretaria de
del Programa generada en los CDC referente a la Relaciones Exteriores
inscripcién, re-inscripcion 'y cambio de Centro.
*Realizar las visitas de promocién del Programa en
los centros escolares.
*Llevar a cabo la entrega y atencién de inciidencias
de las tarjetas bancarias de los derechohabientes del
Programa.
*Llevar el control de citas y reuniones de trabajo de la
DENT
*Turnar la correspondencia dirigida a la DENT hacia
las subdirecciones adscritas al area
*Dar seguimiento a la correspondencia, oficios, notas 2014-2016 Directora de
informativas y memorandums enviados por la DENT plantel educativo primaria
*Atender a las personas que solicitan informacién a la Colegio John F. Kennedy
DENT sobre Programa de Nifias y Nifios Talento o 2012-2014 Docente  de
sobre cambio de Centros o actividad y canalizarlas a ciencias sociales en Colegio
las subdirecciones de Vinculacién y Coordinacién o Maestria en John F.' Kennedy nivel

11 | Enlace "A" de Desarrollo Académico, artistico y Deportivo, segin Mujer 33 | Poblacién y secundaria )

sea el caso. *Elaborar Desarrollo 2007-2009 Analista

la minuta de los eventos a los que acude la DENT
*ejecutar un eficaz Sistema de Informacion,
realizando cuatro actividades bésicas: entrada,
almacenamiento, procesamiento y salida de
informacion.

*Administrar el Control y Gestion de documentos
generados y recibidos en la DENT, tales como
redaccion, elaboracién, tramite y/o canalizacion,
archivo ylo destruccion.
*Canalizar solicitudes, proyectos, planes, programas

especializado del Registro
Pdblico Maritimo Nacional
SCT 2006-
2007 analista juridico de la
Coordinacién de Asuntos
Civiles INAH
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o . Formacion S
Formac_lon Expene_nua B Edad profesional de la Experiencia de la persona
requerida | requerida ocupante
persona ocupante
a cada una de las areas pertenecientes a la DENTm,
segun sus areas de competencia.
Bachillerato * Elaborar oficios de solicitud y respuesta.
Personal Prestador o Carrera * Recibir documentaciéon en la Direccion Ejecutiva.
12 | de Servicios Auxiliar Técnica NA * Integrar los expedientes de los derechohabientes. | Mujer 58 | Licenciatura
Administrativo Concluido * Archivar la documentacion referente a los
expedientes de los derechohabientes.
. * Elaborar oficios de solicitud y respuesta.
Bachillerato . e L . s :
Personal Prestador o Carrera Recibir documentaciéon en la Direccion Ejecutiva.
13 | de Servicios Auxiliar Técnica NA * Integrar los expedientes de los derechohabientes. | Mujer 34 | Carrera Técnica
Administrativo ; * Archivar la documentacion referente a los
Concluido : .
expedientes de los derechohabientes.
Bachillerato * Elaborar oficios de solicitud y respuesta.
Personal Prestador o Carrera * Recibir documentacién en la Direccion Ejecutiva.
14 | de Servicios Auxiliar Técnica NA * Integrar los expedientes de los derechohabientes. | Hombre | 37 | Secundaria
Administrativo Concluido * Archivar la documentacion referente a los
expedientes de los derechohabientes.
Bachillerato * Elaborar oficios de solicitud y respuesta.
Personal Prestador o Carrera * Recibir documentacién en la Direccion Ejecutiva.
15 | de Servicios Auxiliar Técnica NA * Integrar los expedientes de los derechohabientes. | Mujer 55 | Secundaria
Administrativo : * Archivar la documentacion referente a los
Concluido : .
expedientes de los derechohabientes.
Bachillerato * Elaborar oficios de solicitud y respuesta.
Personal Prestador o Carrera * Recibir documentacién en la Direccion Ejecutiva.
16 | de Servicios Auxiliar Técnica NA * Integrar los expedientes de los derechohabientes. | Hombre | 48 | Bachillerato
Administrativo ; * Archivar la documentacion referente a los
Concluido : .
expedientes de los derechohabientes.
Bachillerato * Elaborar oficios de solicitud y respuesta.
Personal Prestador o Carrera * Recibir documentacion en la Direccion Ejecutiva.
17 | de Servicios Auxiliar Técnica NA * Integrar los expedientes de los derechohabientes. | Mujer 36 | Bachillerato
Administrativo Concluido * Archivar la documentacion referente a los
expedientes de los derechohabientes.
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Experiencia de la persona

ocupante

Bachillerato * Ele}b_orar oficios _fie solicitqd Y, re;pue_sta.
Personal Prestador o Carrera * Recibir documentacion en la Direccion Ejecutiva.
18 | de Servicios Auxiliar Técnica NA * Integrar los expedientes de los derechohabientes. | Mujer 67 | Carrera Técnica
Administrativo Concluido * Archivar la documentacion referente a los
expedientes de los derechohabientes.
Bachillerato * Ele}b_orar oficios _de solicitqd y re;pue_sta.
Personal Prestador o Carrera * Recibir documentaciéon en la Direccion Ejecutiva.
19 | de Servicios Auxiliar Técnica NA * Integrar los expedientes de los derechohabientes. | Hombre | 48 | Bachillerato
Administrativo c ; * Archivar la documentacion referente a los
oncluido ; .
expedientes de los derechohabientes.
Bachillerato * Ela_b_orar oficios _de solicitqd y respuesta.
Personal Prestador o Carrera * Recibir documentacién en la Direccion Ejecutiva.
20 | de Servicios Auxiliar Técnica NA * Integrar los expedientes de los derechohabientes. | Hombre | 31 | Carrera Técnica
Administrativo c ; * Archivar la documentacion referente a los
oncluido : :
expedientes de los derechohabientes.
Bachillerato * Ela_lb_orar oficios _,de solicitgd Y re_spue_sta.
Personal Prestador o Carrera * Recibir documentacion en la Direccion Ejecutiva.
21 | de Servicios Auxiliar Técnica NA * Integrar los expedientes de los derechohabientes. | Hombre | 23 | Bachillerato
Administrativo Concluido * Archivar la documentacion referente a los
expedientes de los derechohabientes.
Bachillerato * Ele}bprar oficios .de solicitgd y respuesta.
Personal Prestador o Carrera * Recibir documentacién en la Direccion Ejecutiva.
22 | de Servicios Auxiliar Técnica NA * Integrar los expedientes de los derechohabientes. | Hombre | 53 | Bachillerato Técnico
Administrativo ; * Archivar la documentacion referente a los
Concluido : .
expedientes de los derechohabientes.
Bachillerato * Ela_lb_orar oficios _fle solicitqd Y, re§pue_sta.
Personal Prestador o Carrera * Recibir documentacion en la Direccion Ejecutiva.
23 | de Servicios Auxiliar Técnica NA * Integrar los expedientes de los derechohabientes. | Hombre | 38 | Carrera Técnica
Administrativo Concluido * Archivar la documentacion referente a los
expedientes de los derechohabientes.
Bachillerato * Ela}bprar oficios .de solicitqd y respuesta.
Personal Prestador Carrera * Recibir documentacién en la Direccion Ejecutiva.
24 | de Servicios Auxiliar oT’ ! NA * Integrar los expedientes de los derechohabientes. | Mujer 39 | Bachillerato Técnico
Administrativo ecnica * Archivar la documentacion referente a los
Concluido : .
expedientes de los derechohabientes.
Bachillerato * Ele_lb_orar oficios _de solicitqd y respuesta.
Personal Prestador o Carrera * Recibir documentacion en la Direccion Ejecutiva.
25 | de Servicios Auxiliar Técnica NA * Integrar los expedientes de los derechohabientes. | Mujer 39 | Carrera Técnica
Administrativo Concluido * Archivar la documentacion referente a los

expedientes de los derechohabientes.
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Formacion | Experiencia

requerida | requerida

Bachillerato * Ele}b_orar oficios _fie solicitqd Y, re;pue_sta.
Personal Prestador o Carrera * Recibir documentacion en la Direccion Ejecutiva.
26 | de Servicios Auxiliar Técnica NA * Integrar los expedientes de los derechohabientes. | Mujer | 40 | Bachillerato
Administrativo Concluido * Archivar la documentacion referente a los
expedientes de los derechohabientes.
Bachillerato * Ele}b_orar oficios _de solicitqd y re;pue_sta.
Personal Prestador o Carrera * Recibir documentaciéon en la Direccion Ejecutiva.
27 | de Servicios Auxiliar Técnica NA * Integrar los expedientes de los derechohabientes. | Mujer 31 | Licenciatura
Administrativo ; * Archivar la documentacion referente a los
Concluido ; .
expedientes de los derechohabientes.
Bachillerato * Ela_lb_orar oficios _de solicitqd y respuesta.
Personal Prestador o Carrera * Recibir documentacién en la Direccion Ejecutiva.
28 | de Servicios Auxiliar Técnica NA * Integrar los expedientes de los derechohabientes. | Hombre | 57 | Secundaria
Administrativo c ; * Archivar la documentacion referente a los
oncluido : :
expedientes de los derechohabientes.
Bachillerato * Ela_lb_orar oficios _,de solicitqd Y, re§pue_sta.
Personal Prestador o Carrera * Recibir documentacion en la Direccion Ejecutiva.
29 | de Servicios Auxiliar Técnica NA * Integrar los expedientes de los derechohabientes. | Hombre | 39 | Licenciatura
Administrativo Concluido * Archivar la documentacion referente a los
expedientes de los derechohabientes.
Bachillerato * Ele}bprar oficios .de solicitgd y respuesta.
Personal Prestador o Carrera * Recibir documentacién en la Direccion Ejecutiva.

30 | de Servicios Auxiliar Técnica NA * Integrar los expedientes de los derechohabientes. | Mujer 32 | Licenciatura
Administrativo * Archivar la documentacion referente a los

Concluido expedientes de los derechohabientes.
Bachillerato * Elaborar oficios de solicitud y respuesta.
Personal Prestador o Carrera * Recibir documentacién en la Direccion Ejecutiva.
31 | de Servicios Auxiliar Técnica NA * Integrar los expedientes de los derechohabientes. | Hombre | 29 | Bachillerato
Administrativo Concluido * Archivar la documentacion referente a los
expedientes de los derechohabientes.
Bachillerato * Elaborar oficios de solicitud y respuesta.
Personal Prestador o Carrera * Recibir documentacién en la Direccion Ejecutiva.
32 | de Servicios Auxiliar Técnica NA * Integrar los expedientes de los derechohabientes. | Hombre | 24 | Licenciatura
*

Administrativo Archivar la documentacion referente a los

Concluido expedientes de los derechohabientes.
Bachillerato * Elaborar oficios de solicitud y respuesta.
Personal Prestador o Carrera * Recibir documentacion en la Direccion Ejecutiva.
33 | de Servicios Auxiliar Técnica NA * Integrar los expedientes de los derechohabientes. | Hombre | 36 | Bachillerato
Administrativo Concluido * Archivar la documentacion referente a los

expedientes de los derechohabientes.
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Bachillerato * Elaborar oficios de solicitud y respuesta.
Personal Prestador o Carrera * Recibir documentacion en la Direccion Ejecutiva.
34 | de Servicios Auxiliar Técnica NA * Integrar los expedientes de los derechohabientes. | Mujer 34 | Licenciatura
Administrativo Concluido * Archivar la documentacion referente a los
expedientes de los derechohabientes.
Bachillerato * Elaborar oficios de solicitud y respuesta.
Personal Prestador o Carrera * Recibir documentacion en la Direccion Ejecutiva.
35 | de Servicios Auxiliar Técnica NA * Integrar los expedientes de los derechohabientes. | Mujer | 46 | Bachillerato
Administrativo ; * Archivar la documentacion referente a los
Concluido ; .
expedientes de los derechohabientes.
Bachillerato * Elaborar oficios de solicitud y respuesta.
Personal Prestador o Carrera * Recibir documentacién en la Direccion Ejecutiva.
36 | de Servicios Auxiliar Técnica NA * Integrar los expedientes de los derechohabientes. | Mujer 46 | Licenciatura
Administrativo ; * Archivar la documentacion referente a los
Concluido : :
expedientes de los derechohabientes.
Bachillerato * Elaborar oficios de solicitud y respuesta.
Personal Prestador o Carrera * Recibir documentacion en la Direccién Ejecutiva.
37 | de Servicios Auxiliar Técnica NA * Integrar los expedientes de los derechohabientes. | Mujer 22 | Carrera Técnica
Administrativo Concluido * Archivar la documentacion referente a los
expedientes de los derechohabientes.
Bachillerato * Elaborar oficios de solicitud y respuesta.
Personal Prestador o Carrera * Recibir documentacién en la Direccion Ejecutiva.
38 | de Servicios Auxiliar Técnica NA * Integrar los expedientes de los derechohabientes. | Mujer 48 | Bachillerato
Administrativo ; * Archivar la documentacion referente a los
Concluido : g
expedientes de los derechohabientes.
Bachillerato * Elaborar oficios de solicitud y respuesta.
Personal Prestador o Carrera * Recibir documentacion en la Direccién Ejecutiva. Licenciatura en
39 | de Servicios Auxiliar o NA * Integrar los expedientes de los derechohabientes. | Mujer 37 .
= : Tecnica . - 2 Pedagogia
Administrativo Concluido Archivar la documentacién referente a los
expedientes de los derechohabientes.
. * Elaborar oficios de solicitud y respuesta.
Bachillerato . e L : s :
Personal Prestador o Carrera Recibir documentacion en la Direcciéon Ejecutiva. Licenciatura en
40 | de Servicios Auxiliar Técnica NA * Integrar los expedientes de los derechohabientes. | Hombre | 39 Arquitectura
Administrativo Concluido * Archivar la documentacion referente a los q
expedientes de los derechohabientes.
Bachillerato * Elaborar oficios de solicitud y respuesta.
Personal Prestador o Carrera * Recibir documentacion en la Direccion Ejecutiva. Bachillerato Técnico
41 | de Servicios Auxiliar o NA * Integrar los expedientes de los derechohabientes. | Mujer 25 Lo
= : Técnica « - L en Informética
Administrativo Concluido Archivar la documentacién referente a los

expedientes de los derechohabientes.
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Bachillerato * Ele}b_orar oficios _fie solicitqd Y, re;pue§ta.
Personal Prestador o Carrera * Recibir documentacién en la Direccion Ejecutiva. Licenciatura en
42 | de Servicios Auxiliar Técnica NA * Integrar los expedientes de los derechohabientes. | Mujer 34 Historia
Administrativo Concluido * Archivar la documentacion referente a los
expedientes de los derechohabientes.
* Proporcionar informacion a los solicitantes de
Bachillerato incorporapién a los programas socia_lles.
Personal Prestador o Carrera * Proporcionar apoyo a los solicitantes en su registro
43 |de Servicios de Técnica NA al programa. | Hombre | 43 | Bachillerato
Atencién Ciudadana Concluido * Recabar la documentacion de los solicitantes.
* Realizar llamadas telefénicas y enviar correos
electrénicos para proporcionar informacion.
* Proporcionar informacién a los solicitantes de
Bachillerato incorpora_cién a los programas socia_les.
Personal Prestador o Carrera * Proporcionar apoyo a los solicitantes en su registro

44 | de Servicios de NA al programa. | Mujer 45 | Carrera Técnica

PN Técnica L g
Atencién Ciudadana c ; * Recabar la documentacion de los solicitantes.
oncluido . i 2 ;
Realizar llamadas telefénicas y enviar correos
electrénicos para proporcionar informacion.
* Proporcionar informacién a los solicitantes de
Bachillerato incorporacion a los  programas  sociales.
Personal Prestador o Carrera * Proporcionar apoyo a los solicitantes en su registro

45 | de Servicios de NA al programa. | Mujer 24 | Bachillerato

o Técnica L e
Atencién Ciudadana c ; * Recabar la documentacion de los solicitantes.
oncluido . . 2 :
Realizar llamadas telefénicas y enviar correos
electrénicos para proporcionar informacion.
* Proporcionar informacién a los solicitantes de
Bachillerato incorporacion a los  programas  sociales.
Personal Prestador o Carrera * Proporcionar apoyo a los solicitantes en su registro

46 |de Servicios de NA al programa. | Hombre | 67 | Bachillerato

R Técnica i e
Atencién Ciudadana c ; * Recabar la documentacion de los solicitantes.
oncluido . . 2 :
Realizar llamadas telefénicas y enviar correos
electrénicos para proporcionar informacion.
* Proporcionar informacién a los solicitantes de
Bachillerato incorporacion a los  programas  sociales.
Personal Prestador o Carrera * Proporcionar apoyo a los solicitantes en su registro
47 |de Servicios de Técnica NA al programa. | Mujer 52 | Bachillerato
Atencién Ciudadana Concluido * Recabar la documentacion de los solicitantes.

* Realizar llamadas telefénicas y enviar correos
electrénicos para proporcionar informacion.
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* Proporcionar informacion a los solicitantes de
Bachillerato incorporacion a los  programas  sociales.
Personal Prestador o Carrera * Proporcionar apoyo a los solicitantes en su registro
48 | de Servicios de Técnica NA al programa. | Mujer 48 | Secundaria
Atencién Ciudadana ; * Recabar la documentacion de los solicitantes.
Concluido . ; S -
Realizar llamadas telefénicas y enviar correos
electronicos para proporcionar informacion.
* Proporcionar informacion a los solicitantes de
Bachillerato incorporacién a los programas  sociales.
Personal Prestador o Carrera * Proporcionar apoyo a los solicitantes en su registro
49 |de Servicios de Técnica NA al programa. | Mujer 34 | Bachillerato
Atencién Ciudadana ; * Recabar la documentacion de los solicitantes.
Concluido . : . -
Realizar llamadas telefénicas y enviar correos
electronicos para proporcionar informacion.
* Proporcionar informacién a los solicitantes de
Bachillerato incorporacién a los programas  sociales.
Personal Prestador o Carrera * Proporcionar apoyo a los solicitantes en su registro
50 |de Servicios de Técnica NA al programa. | Mujer 31 | Secundaria
Atencién Ciudadana ; * Recabar la documentacion de los solicitantes.
Concluido . : . :
Realizar llamadas telefénicas y enviar correos
electronicos para proporcionar informacion.
* Proporcionar informacién a los solicitantes de
Bachillerato incorporacién a los programas  sociales.
Personal Prestador o Carrera * Proporcionar apoyo a los solicitantes en su registro
51 |de Servicios de Técnica NA al programa. | Mujer 27 | Licenciatura
Atencion Ciudadana ; * Recabar la documentacion de los solicitantes.
Concluido . ] . )
Realizar llamadas telefénicas y enviar correos
electrénicos para proporcionar informacion.
* Proporcionar informacién a los solicitantes de
Bachillerato incorporacién a los programas  sociales.
Personal Prestador o Carrera * Proporcionar apoyo a los solicitantes en su registro
52 |de Servicios de Técnica NA al programa. | Hombre | 19 | Bachillerato
Atencion Ciudadana Concluido * Recabar la documentacion de los solicitantes.
* Realizar llamadas telefénicas y enviar correos
electronicos para proporcionar informacion.
Bachillerato * Proporcionar informacion a los solicitantes de
Personal Prestador o Carrera incorporacion a los  programas  sociales. ) ]
53 |de Servicios de| "L oo NA * Proporcionar apoyo a los solicitantes en su registro | Mujer | 42 | Secundaria
Atencién Ciudadana Concluido al programa.
* Recabar la documentacién de los solicitantes.
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* Realizar llamadas telefénicas y enviar correos
electrénicos para proporcionar informacion.

* Proporcionar informacién a los solicitantes de
Bachillerato incorporacion a los  programas  sociales.
Personal Prestador o Carrera * Proporcionar apoyo a los solicitantes en su registro
54 | de Servicios de Técnica NA al programa. | Mujer 23 | Licenciatura
Atencién Ciudadana * Recabar la documentacion de los solicitantes.

Concluido . - -
* Realizar llamadas telefénicas y enviar correos
electronicos para proporcionar informacion.
* Proporcionar informacién a los solicitantes de
Bachillerato incorporacién a los programas  sociales.
Personal Prestador o Carrera * Proporcionar apoyo a los solicitantes en su registro

55 |de Servicios de Técnica NA al programa. | Mujer 21 | Bachillerato
Atencién Ciudadana * Recabar la documentacion de los solicitantes.

Concluido : . -
* Realizar llamadas telefénicas y enviar correos

electronicos para proporcionar informacion.
* Proporcionar informacién a los solicitantes de
. incorporacién | rogram iales.
Bachillerato corporacio a 0os  programas  sociales

Personal Prestador o Carrera * Proporcionar apoyo a los solicitantes en su registro
56 |de Servicios de Técnica NA al programa. | Mujer 24 | Bachillerato
Atencién Ciudadana * Recabar la documentacion de los solicitantes.

Concluido : Y :
* Realizar llamadas telefénicas y enviar correos

electronicos para proporcionar informacion.
* Proporcionar informacién a los solicitantes de
. incorporacién I rogram iales.
Bachillerato corporacio a os  programas  sociales

Personal Prestador o Carrera * Proporcionar apoyo a los solicitantes en su registro
57 |de Servicios de Técnica NA al programa. | Mujer 22 | Bachillerato
Atencién Ciudadana * Recabar la documentacion de los solicitantes.

Concluido . - -
* Realizar llamadas telefénicas y enviar correos
electronicos para proporcionar informacion.
* Proporcionar informacién a los solicitantes de
. incorporacion a  los rogramas  sociales.
Bachillerato P prog

Personal Prestador * Proporcionar apoyo a los solicitantes en su registro
i, o Carrera .
58 |de Servicios de Técnica NA al programa. | Hombre | 36 | Secundaria
Atencion Ciudadana : * Recabar la documentacion de los solicitantes.
Concluido . : o :
Realizar llamadas telefénicas y enviar correos
electrénicos para proporcionar informacion.
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Bachillerato incorporacién a los programas  sociales.
Personal Prestador o Carrera * Proporcionar apoyo a los solicitantes en su registro
59 |de Servicios de Técnica NA al programa. | Mujer 33 | Secundaria
Atencion Ciudadana : * Recabar la documentacion de los solicitantes.
Concluido . ; S :
Realizar llamadas telefénicas y enviar correos
electronicos para proporcionar informacion.
* Proporcionar informacién a los solicitantes de
Bachillerato incorporacién a los programas  sociales.
Personal Prestador * Proporcionar apoyo a los solicitantes en su registro - .
- o Carrera . Secretaria Ejecutiva
60 |de Servicios de Técnica NA al programa. | Mujer 41 Bilinaiie
Atencién Ciudadana ; * Recabar la documentacion de los solicitantes. g
Concluido . : . -
Realizar llamadas telefénicas y enviar correos
electronicos para proporcionar informacion.
* Proporcionar informacién a los solicitantes de
Bachillerato incorporacién a los programas  sociales.
Personal Prestador o Carrera * Proporcionar apoyo a los solicitantes en su registro
61 |de Servicios de Técnica NA al programa. | Hombre | 23 | Bachillerato
Atencién Ciudadana ; * Recabar la documentacion de los solicitantes.
Concluido . : . -
Realizar llamadas telefénicas y enviar correos
electronicos para proporcionar informacion.
* Proporcionar informacién a los solicitantes de
Bachillerato incorporacién a los programas  sociales.
Personal Prestador o Carrera * Proporcionar apoyo a los solicitantes en su registro
62 |de Servicios de Técnica NA al programa. | Mujer 55 | Primaria
Atencion Ciudadana ; * Recabar la documentaciéon de los solicitantes.
Concluido . ] . -
Realizar llamadas telefénicas y enviar correos
electrénicos para proporcionar informacion.
* Proporcionar informacién a los solicitantes de
Bachillerato incorporacién a los programas  sociales.
Personal Prestador o Carrera * Proporcionar apoyo a los solicitantes en su registro
63 |de Servicios de Técnica NA al programa. | Mujer 44 | Secundaria
Atencion Ciudadana Concluido * Recabar la documentacion de los solicitantes.
* Realizar llamadas telefénicas y enviar correos
electronicos para proporcionar informacion.
Bachillerato * Proporcionar informacion a los solicitantes de
Personal Prestador o Carrera incorporacion a los  programas  sociales. ) )
64 | de Servicios de| "L oo NA * Proporcionar apoyo a los solicitantes en su registro | Mujer | 25 | Bachillerato
Atencién Ciudadana Concluido al programa.

* Recabar la documentacién de los solicitantes.
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* Realizar llamadas telefénicas y enviar correos
electrénicos para proporcionar informacion.
* Proporcionar informacién a los solicitantes de
Bachillerato incorporacion a los  programas  sociales.
Personal Prestador o Carrera * Proporcionar apoyo a los solicitantes en su registro
65 |de Servicios de Técnica NA al programa. | Hombre | 31 | Bachillerato
Atencién Ciudadana ; * Recabar la documentacién de los solicitantes.
Concluido . ; z -
Realizar llamadas telefénicas y enviar correos
electronicos para proporcionar informacion.
* Proporcionar informacién a los solicitantes de
Bachillerato incorporacién a los programas  sociales.
Personal Prestador o Carrera * Proporcionar apoyo a los solicitantes en su registro
66 |de Servicios de Técnica NA al programa. | Mujer 60 | Bachillerato
Atencién Ciudadana ; * Recabar la documentacion de los solicitantes.
Concluido . B 2 -
Realizar llamadas telefénicas y enviar correos
electronicos para proporcionar informacion.
* Proporcionar informacion a los solicitantes de
Bachillerato incorporacion a los  programas  sociales.
Personal Prestador o Carrera * Proporcionar apoyo a los solicitantes en su registro
67 |de Servicios de Técnica NA al programa. | Mujer 44 | Secundaria
Atencién Ciudadana ; * Recabar la documentacion de los solicitantes.
Concluido . B 2 -
Realizar llamadas telefénicas y enviar correos
electronicos para proporcionar informacion.
* Proporcionar informacién a los solicitantes de
Bachillerato incorporacion a los  programas  sociales.
Personal Prestador o Carrera * Proporcionar apoyo a los solicitantes en su registro
68 |de Servicios de Técnica NA al programa. | Mujer 28 | Licenciatura
Atencién Ciudadana ; * Recabar la documentacion de los solicitantes.
Concluido . B 2 -
Realizar llamadas telefénicas y enviar correos
electronicos para proporcionar informacion.
* Proporcionar informacién a los solicitantes de
Bachillerato incorporacion a los  programas  sociales.
Personal Prestador o Carrera * Proporcionar apoyo a los solicitantes en su registro
69 |de Servicios de Técnica NA al programa. | Hombre | 43 | Secundaria
Atencion Ciudadana Concluido * Recabar la documentacion de los solicitantes.
* Realizar llamadas telefénicas y enviar correos
electrénicos para proporcionar informacion.
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Bachillerato incorporacién a los programas  sociales.
Personal Prestador o Carrera * Proporcionar apoyo a los solicitantes en su registro
70 |de Servicios de Técnica NA al programa. | Mujer 23 | Bachillerato
Atencion Ciudadana : * Recabar la documentacion de los solicitantes.
Concluido . ; S -
Realizar llamadas telefénicas y enviar correos
electronicos para proporcionar informacion.
* Proporcionar informacion a los solicitantes de
Bachillerato incorporacién a los programas  sociales.
Personal Prestador o Carrera * Proporcionar apoyo a los solicitantes en su registro
71 |de Servicios de Técnica NA al programa. | Mujer 21 | Bachillerato
Atencién Ciudadana ; * Recabar la documentacion de los solicitantes.
Concluido . : . :
Realizar llamadas telefénicas y enviar correos
electronicos para proporcionar informacion.
* Proporcionar informacion a los solicitantes de
Bachillerato incorporacién a los programas  sociales.
Personal Prestador o Carrera * Proporcionar apoyo a los solicitantes en su registro
72 |de Servicios de Técnica NA al programa. | Hombre | 29 | Secundaria
Atencién Ciudadana ; * Recabar la documentacion de los solicitantes.
Concluido . : . -
Realizar llamadas telefénicas y enviar correos
electronicos para proporcionar informacion.
* Proporcionar informacién a los solicitantes de
Bachillerato incorporacién a los programas  sociales.
Personal Prestador o Carrera * Proporcionar apoyo a los solicitantes en su registro
73 |de Servicios de Técnica NA al programa. | Mujer 46 | Secundaria
Atencion Ciudadana ; * Recabar la documentacion de los solicitantes.
Concluido . ] . )
Realizar llamadas telefénicas y enviar correos
electrénicos para proporcionar informacion.
* Proporcionar informacién a los solicitantes de
Bachillerato incorporacién a los programas  sociales.
Personal Prestador o Carrera * Proporcionar apoyo a los solicitantes en su registro
74 |de Servicios de Técnica NA al programa. | Hombre | 30 | Bachillerato
Atencion Ciudadana Concluido * Recabar la documentaciéon de los solicitantes.
* Realizar llamadas telefénicas y enviar correos
electronicos para proporcionar informacion.
Bachillerato * Proporcionar informacion a los solicitantes de
Personal Prestador o Carrera incorporacion a los  programas  sociales. ) )
75 |de Servicios de| "L o NA * Proporcionar apoyo a los solicitantes en su registro | Mujer | 28 | Bachillerato
Atencién Ciudadana Concluido al programa.

* Recabar la documentacién de los solicitantes.
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* Realizar llamadas telefénicas y enviar correos
electrénicos para proporcionar informacion.
* Proporcionar informacién a los solicitantes de
Bachillerato incorporacion a los  programas  sociales.
Personal Prestador o Carrera * Proporcionar apoyo a los solicitantes en su registro
76 |de Servicios de Técnica NA al programa. | Mujer 50 | Secundaria
Atencién Ciudadana ; * Recabar la documentacion de los solicitantes.
Concluido . ; 2 -
Realizar llamadas telefénicas y enviar correos
electronicos para proporcionar informacion.
* Proporcionar informacién a los solicitantes de
Bachillerato incorporacién a los programas  sociales.
Personal Prestador o Carrera * Proporcionar apoyo a los solicitantes en su registro
77 |de Servicios de o NA al rograma. | Mujer 31 | Licenciatura
Técnica
Atencién Ciudadana ; * Recabar la documentaciéon de los solicitantes.
Concluido . B 2 -
Realizar llamadas telefénicas y enviar correos
electronicos para proporcionar informacion.
* Proporcionar informacion a los solicitantes de
Bachillerato incorporacion a los  programas  sociales.
Personal Prestador o Carrera * Proporcionar apoyo a los solicitantes en su registro
78 |de Servicios de Técnica NA al programa. | Hombre | 32 | Bachillerato
Atencién Ciudadana ; * Recabar la documentacion de los solicitantes.
Concluido . B 2 -
Realizar llamadas telefénicas y enviar correos
electronicos para proporcionar informacion.
* Proporcionar informacién a los solicitantes de
Bachillerato incorporacién a los programas  sociales.
Personal Prestador o Carrera * Proporcionar apoyo a los solicitantes en su registro
79 |de Servicios de Técnica NA al programa. | Mujer 53 | Secundaria
Atencion Ciudadana ; * Recabar la documentacion de los solicitantes.
Concluido * Realizar llamadas telefénicas i
y enviar correos
electronicos para proporcionar informacion.
* Proporcionar informacién a los solicitantes de
Bachillerato incorporacion a los  programas  sociales.
Personal Prestador o Carrera * Proporcionar apoyo a los solicitantes en su registro
80 [de Servicios de Técnica NA al programa. | Hombre | 23 | Licenciatura
Atencién Ciudadana Concluido * Recabar la documentacion de los solicitantes.
* Realizar llamadas telefénicas y enviar correos
electrénicos para proporcionar informacion.
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* Proporcionar informacién a los solicitantes de
Bachillerato incorporacion a los  programas  sociales.
Personal Prestador o Carrera * Proporcionar apoyo a los solicitantes en su registro
81 |de Servicios de Técnica NA al programa. | Hombre | 41 | Bachillerato
Atencién Ciudadana ; * Recabar la documentacion de los solicitantes.
Concluido . ; S -
Realizar llamadas telefénicas y enviar correos
electronicos para proporcionar informacion.
* Proporcionar informacion a los solicitantes de
Bachillerato incorporacién a los programas  sociales.
Personal Prestador o Carrera * Proporcionar apoyo a los solicitantes en su registro
82 |de Servicios de Técnica NA al programa. | Mujer 24 | Licenciatura
Atencién Ciudadana ; * Recabar la documentacion de los solicitantes.
Concluido . : . -
Realizar llamadas telefénicas y enviar correos
electronicos para proporcionar informacion.
* Proporcionar informacién a los solicitantes de
Bachillerato incorporacién a los programas  sociales.
Personal Prestador o Carrera * Proporcionar apoyo a los solicitantes en su registro
83 |de Servicios de Técnica NA al programa. | Mujer 43 | Secundaria
Atencién Ciudadana ; * Recabar la documentaciéon de los solicitantes.
Concluido . : . :
Realizar llamadas telefénicas y enviar correos
electronicos para proporcionar informacion.
* Proporcionar informacién a los solicitantes de
Bachillerato incorporacién a los programas  sociales.
Personal Prestador o Carrera * Proporcionar apoyo a los solicitantes en su registro
84 |de Servicios de Técnica NA al programa. | Mujer 23 | Licenciatura
Atencion Ciudadana ; * Recabar la documentacion de los solicitantes.
Concluido . ] . )
Realizar llamadas telefénicas y enviar correos
electrénicos para proporcionar informacion.
* Proporcionar informacién a los solicitantes de
Bachillerato incorporacién a los programas  sociales.
Personal Prestador o Carrera * Proporcionar apoyo a los solicitantes en su registro
85 | de Servicios de Técnica NA al programa. | Mujer 26 | Bachillerato
Atencion Ciudadana Concluido * Recabar la documentacion de los solicitantes.
* Realizar llamadas telefénicas y enviar correos
electronicos para proporcionar informacion.
Bachillerato * Proporcionar informacion a los solicitantes de
Personal Prestador o Carrera incorporacion a los  programas  sociales. ) )
86 | de Servicios de| "L .l NA * Proporcionar apoyo a los solicitantes en su registro | Hombre | 31 | Licenciatura
Atencién Ciudadana Concluido al programa.
* Recabar la documentacién de los solicitantes.
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* Realizar llamadas telefénicas y enviar correos
electrénicos para proporcionar informacion.

* Proporcionar informacién a los solicitantes de
Bachillerato incorporacion a los  programas  sociales.
Personal Prestador o Carrera * Proporcionar apoyo a los solicitantes en su registro
87 |de Servicios de Técnica NA al programa. | Mujer 39 | Bachillerato
Atencién Ciudadana * Recabar la documentacion de los solicitantes.

Concluido ; - -
* Realizar llamadas telefénicas y enviar correos

electronicos para proporcionar informacion.
* Proporcionar informacién a los solicitantes de
. incorporacién | rogram iales.
Bachillerato corporacio a os  programas  sociales

Personal Prestador o Carrera * Proporcionar apoyo a los solicitantes en su registro
88 |de Servicios de Técnica NA al programa. | Hombre | 23 | Secundaria
Atencién Ciudadana * Recabar la documentacion de los solicitantes.

Concluido : . -
* Realizar llamadas telefénicas y enviar correos

electronicos para proporcionar informacion.
* Proporcionar informacién a los solicitantes de
. incorporacién | rogram iales.
Bachillerato corporacio a 0os  programas  sociales

Personal Prestador o Carrera * Proporcionar apoyo a los solicitantes en su registro
89 |de Servicios de Técnica NA al programa. | Mujer 24 | Licenciatura
Atencién Ciudadana * Recabar la documentacién de los solicitantes.

Concluido : Y -
* Realizar llamadas telefénicas y enviar correos

electronicos para proporcionar informacion.
* Proporcionar informacién a los solicitantes de
. incorporacién I rogram iales.
Bachillerato corporacio a os  programas  sociales

Personal Prestador o Carrera * Proporcionar apoyo a los solicitantes en su registro
90 |de Servicios de Técnica NA al programa. | Mujer 26 | Bachillerato
Atencién Ciudadana * Recabar la documentacion de los solicitantes.

Concluido . - -
* Realizar llamadas telefénicas y enviar correos
electronicos para proporcionar informacion.
* Proporcionar informacién a los solicitantes de
. incorporacion a  los rogramas  sociales.
Bachillerato P prog

Personal Prestador * Proporcionar apoyo a los solicitantes en su registro
i, o Carrera .
91 |de Servicios de Técnica NA al programa. | Hombre | 38 | Secundaria
Atencion Ciudadana : * Recabar la documentacion de los solicitantes.
Concluido . : o :
Realizar llamadas telefénicas y enviar correos
electrénicos para proporcionar informacion.
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Bachillerato incorporacién a los programas  sociales.
Personal Prestador o Carrera * Proporcionar apoyo a los solicitantes en su registro
92 |de Servicios de Técnica NA al programa. | Mujer 29 | Bachillerato
Atencion Ciudadana : * Recabar la documentacion de los solicitantes.
Concluido . ; S :
Realizar llamadas telefénicas y enviar correos
electronicos para proporcionar informacion.
* Proporcionar informacién a los solicitantes de
Bachillerato incorporacién a los programas  sociales.
Personal Prestador * Proporcionar apoyo a los solicitantes en su registro -
- o Carrera . Carrera Técnica en
93 |de Servicios de Técnica NA al programa. | Mujer 29 Informatica
Atencién Ciudadana ; * Recabar la documentacion de los solicitantes.
Concluido . : . -
Realizar llamadas telefénicas y enviar correos
electronicos para proporcionar informacion.
* Proporcionar informacién a los solicitantes de
Bachillerato incorporacién a los programas  sociales.
Personal Prestador o Carrera * Proporcionar apoyo a los solicitantes en su registro
94 |de Servicios de Técnica NA al programa. | Mujer 34 | Profesional
Atencién Ciudadana ; * Recabar la documentacion de los solicitantes.
Concluido . : . -
Realizar llamadas telefénicas y enviar correos
electronicos para proporcionar informacion.
* Proporcionar informacién a los solicitantes de
Bachillerato incorporacién a los programas  sociales.
Personal Prestador o Carrera * Proporcionar apoyo a los solicitantes en su registro
95 |de Servicios de Técnica NA al programa. | Hombre | 33 | Bachillerato
Atencion Ciudadana ; * Recabar la documentacion de los solicitantes.
Concluido . B . )
Realizar llamadas telefénicas y enviar correos
electrénicos para proporcionar informacion.
* Proporcionar informacién a los solicitantes de
Bachillerato incorporacién a los programas  sociales.
Personal Prestador o Carrera * Proporcionar apoyo a los solicitantes en su registro
96 |de Servicios de Técnica NA al programa. | Hombre | 76 | Secundaria
Atencion Ciudadana Concluido * Recabar la documentacion de los solicitantes.
* Realizar llamadas telefénicas y enviar correos
electronicos para proporcionar informacion.
Bachillerato * Proporcionar informacion a los solicitantes de
Personal Prestador o Carrera incorporacion a los  programas  sociales. ) )
97 |de Servicios de| "L oo NA * Proporcionar apoyo a los solicitantes en su registro | Mujer | 46 | Bachillerato
Atencién Ciudadana Concluido al programa.

* Recabar la documentacién de los solicitantes.
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* Realizar llamadas telefénicas y enviar correos
electrénicos para proporcionar informacion.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
98 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 29 | Bachillerato Deportes
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
99 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 45 | Maestria Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
100 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 30 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
101 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 48 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
102 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 29 | Bachillerato Deportes
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
103 - en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 40 | Bachillerato Artes
Servicios-Docente
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
104 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 44 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
105 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 32 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
106 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 34 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
107 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 46 | Licenciatura Deportes
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
108 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 27 | Maestria Deportes
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
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Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
109 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 35 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
110 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 31 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
111 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 43 | Bachillerato Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
112 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 38 | Licenciatura Deportes
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
113 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 22 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
114 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 31 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
115 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 49 | Bachillerato Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
116 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 33 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
117 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 45 | Bachillerato Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
118 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 33 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
119 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 41 | Bachillerato Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
120 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 44 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
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Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
121 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para|Hombre | 41 | Maestria Deportes
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
122 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 34 | Licenciatura Deportes
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
123 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 42 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
124 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 35 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
125 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para |Hombre | 31 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
126 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 51 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
127 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 53 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
128 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 60 | Secundaria Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
129 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para |Hombre | 29 | Bachillerato Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
130 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 43 | Licenciatura Deportes
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
131 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 31 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
132 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 58 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
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Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
133 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 51 | Bachillerato Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
134 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 44 | Ingenieria Deportes
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
135 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 45 | Bachillerato Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
136 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 46 | Carrera Técnica Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
137 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 32 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
138 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 51 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
139 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para |Hombre | 36 | Licenciatura Deportes
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
140 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 34 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
141 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 42 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
142 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 33 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
143 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 30 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
144 L en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para|Hombre | 29 | Carrera Técnica Ciencias
Servicios-Docente
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
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Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
145 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 23 | Licenciatura Deportes
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
146 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 33 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
147 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 45 | Carrera Técnica Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
148 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 28 | Bachillerato Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
149 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 34 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
150 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 56 | Secundaria Deportes
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
151 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 31 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
152 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 43 | Licenciatura Deportes
eportiva ‘omentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
d ti fi t d llo artist tif d ti
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
153 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 42 | Carrera Técnica Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
154 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 53 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
155 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 42 | Carrera Técnica Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
156 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 56 | Bachillerato Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
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Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
157 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 26 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
158 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 40 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
159 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 47 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
160 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 52 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
161 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 31 | Bachillerato Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
162 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 37 | Técnico Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
163 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 52 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
164 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 35 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
165 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 49 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
166 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 38 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
167 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 43 | Licenciatura Deportes
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
168 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 30 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
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Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
169 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 22 | Técnico Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
170 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 37 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
171 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 37 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
172 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 34 | Licenciatura Deportes
eportiva omentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
d ti fi t d llo artist tif d ti
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
173 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 35 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
ormacion mpartir clases extraescolares a las nifias y nifios
Prestador de F i rtir cl t ! I
174 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 36 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
e en el area - con aptitudes académicas sobresalientes para j i
175 | sepvicios-Docente I 1-2 titud d bresalient Mujer | 42 | Secundaria Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
176 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 40 | Licenciatura Deportes
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
177 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para |Hombre | 29 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
178 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 40 | Licenciatura Deportes
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
179 o en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para |Hombre | 58 | Bachillerato Ciencias
Servicios-Docente
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
180 L en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 38 | Licenciatura Deportes
Servicios-Docente
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
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Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
181 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 30 | Licenciatura Deportes
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
182 Servicios-Docente en el rea 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 40 | Técnico Deportes
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
183 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 53 | Bachillerato Deportes
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
184 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 41 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
185 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 29 | Bachillerato Deportes
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
186 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 24 | Licenciatura Deportes
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
187 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 29 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
188 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 33 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
189 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 24 | Bachillerato Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
190 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 32 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
191 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 33 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
192 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 30 | Bachillerato Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
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Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
193 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para |Hombre | 22 | Licenciatura Deportes
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
194 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 47 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
195 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 25 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
196 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 25 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
197 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 45 | Bachillerato Deportes
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
198 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 45 | Secundaria Deportes
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
199 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 30 | Bachillerato Deportes
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
200 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 28 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
201 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 39 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
202 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 33 | Bachillerato Deportes
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
203 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
204 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 42 | Licenciatura Deportes
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
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Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
205 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 49 | Bachillerato Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
206 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 37 | Bachillerato Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
207 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 40 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
208 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 33 | Licenciatura Deportes
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
209 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 30 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
210 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 39 | Licenciatura Deportes
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
211 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para|Hombre | 47 | Licenciatura Deportes
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
212 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 47 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
213 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 36 | Licenciatura Deportes
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
214 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 37 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
215 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 27 | Licenciatura Deportes
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
216 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 55 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
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Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
217 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 38 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
218 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 46 | Bachillerato Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
219 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 37 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
220 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 33 | Licenciatura Deportes
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
221 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 41 | Bachillerato Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
222 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 33 | Carrera Técnica Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
223 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 33 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
224 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 58 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
225 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 32 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
226 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 43 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
- en el area - con aptitudes académicas sobresalientes para j i i ienci
227 Servicios-Docente | 1-2 titud d b lient Mujer 33 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
% 4 - itu émi i i ienci
228 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 29 | Bachillerato Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
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Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
229 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 46 | Licenciatura Deportes
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
230 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 43 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
231 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 29 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
232 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 35 | Licenciatura Deportes
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
233 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 25 | Licenciatura Deportes
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
234 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 30 | Bachillerato Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
235 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 45 | Secundaria Deportes
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
236 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 44 | Bachillerato Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
237 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 38 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
238 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 23 | Bachillerato Deportes
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
239 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 21 | Bachillerato Deportes
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
240 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 27 | Bachillerato Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
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Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
241 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 43 | Carrera Técnica Deportes
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
242 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 51 | Bachillerato Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
243 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 29 | Carrera Técnica Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
244 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 26 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
245 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 31 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
246 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 45 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
247 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 44 | Bachillerato Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
248 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 33 | Bachillerato Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
249 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 49 | Bachillerato Deportes
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
250 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 34 | Bachillerato Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
251 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 39 | Licenciatura Deportes
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
252 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 54 | Bachillerato Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
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Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
253 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 35 | Licenciatura Deportes
ivi u istico, cientifi ivo.
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
254 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 46 | Secundaria Deportes
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
255 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 44 | Secundaria Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
256 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 65 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
257 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 35 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
ormacion mpartir clases extraescolares a las nifias y nifios
Prestador de F " rir cl t ! I
258 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 28 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
259 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 42 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
260 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 35 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
261 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 24 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
262 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 51 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
263 - en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 32 | Licenciatura Ciencias
Servicios-Docente
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
264 .. en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 60 | Licenciatura Artes
Servicios-Docente
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
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Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
265 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 37 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
266 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 30 | Bachillerato Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
267 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 35 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
268 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 36 | Bachillerato Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
269 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 29 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
Prestador de
270 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 27 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
271 . en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 52 | Académico Misica | Artes
Servicios-Docente
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
272 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 32 | Licenciatura Deportes
eportiva ‘omentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
d tl fi t d llo artist tif d tl
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
273 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para |Hombre | 29 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
274 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 30 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
275 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 37 | Licenciatura Deportes
eportiva ‘omentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
d t f t d llo artist tif] d t
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
276 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 28 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
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Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
277 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 40 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
278 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 34 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
279 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 44 | Licenciatura Deportes
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
280 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 33 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
281 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 29 | Bachillerato Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
282 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 25 | Licenciatura Deportes
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
283 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 25 | Licenciatura Deportes
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
284 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 34 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
285 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 28 | Ingenieria Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
286 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 29 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
287 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 31 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
288 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 34 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
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Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
289 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 28 | Bachillerato Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
290 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 49 | Bachillerato Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
291 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 30 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
292 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 36 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
293 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 30 | Bachillerato Deportes
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
294 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 37 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
295 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 31 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
296 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 29 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
297 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 55 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
298 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 26 | Licenciatura Deportes
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
299 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 29 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
300 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 44 | Licenciatura Deportes
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
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Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
301 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 57 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
302 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para |Hombre | 31 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
303 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 47 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
304 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 25 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
305 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 33 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
306 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 38 | Bachillerato Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
307 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para |Hombre | 31 | Licenciatura Deportes
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
308 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 37 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
309 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para |Hombre | 51 | Licenciatura Deportes
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
310 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 42 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
311 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 28 | Bachillerato Deportes
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
312 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 41 | Bachillerato Deportes
eportiva ‘omentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
d 1 f t d llo artist tif d t
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Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
313 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 27 | Bachillerato Técnico | Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
314 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 51 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
315 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 31 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
316 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 57 | Bachillerato Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
317 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 46 | Bachillerato Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
318 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 55 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
319 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 27 | Licenciatura Deportes
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
320 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 41 | Licenciatura Deportes
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
321 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 37 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
322 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 34 | Bachillerato Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
323 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 62 | Carrera Técnica Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
324 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 50 | Bachillerato Deportes
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
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Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
325 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 42 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
326 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 34 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
327 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 43 | Bachillerato Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
328 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 33 | Pasante Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
329 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 41 | Bachillerato Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
330 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 37 | Licenciatura Deportes
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
331 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 31 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
332 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 38 | Carrera Técnica Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
333 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para |Hombre | 29 | Licenciatura Deportes
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
334 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 32 | Bachillerato Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
335 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 50 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
336 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 25 | Bachillerato Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
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Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
337 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 32 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
338 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 31 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
339 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 31 | Bachillerato Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
340 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 24 | Bachillerato Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
341 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 32 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
342 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 32 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
343 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 37 | Bachillerato Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
344 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 63 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
345 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 25 | Ingenieria Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
346 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 45 | Licenciatura Deportes
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
347 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 35 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
348 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 30 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
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Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
349 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 25 | Licenciatura Deportes
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
350 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 42 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
351 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 36 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
352 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 34 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
353 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 42 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
354 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 27 | Técnico Univ Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
355 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 25 | Secundaria Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
356 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 31 | Bachillerato Deportes
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
357 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 50 | Bachillerato Técnico | Deportes
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
358 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 35 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
359 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 38 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
360 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 32 | Bachillerato Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.

Pagina | 220



CDMX

CIUDAD DE MEXICO

Formacion

requerida

Experiencia
requerida

Funciones

Edad

Formacion
profesional de la
persona ocupante

Experiencia de la persona
ocupante

Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
361 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 44 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
362 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 48 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
363 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 43 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
364 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 24 | Licenciatura Deportes
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
365 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 29 | Bachillerato Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
366 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 29 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
367 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 29 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
368 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 35 | Bachillerato Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
369 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 31 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
370 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 33 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
371 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 55 | Bachillerato Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
372 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 58 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
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Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
373 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 34 | Licenciatura Deportes
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
374 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 30 | Pasante Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
375 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 26 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
376 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 28 | Licenciatura Deportes
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
377 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 32 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
378 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 31 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
379 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para |Hombre | 63 | Licenciatura Deportes
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
380 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 34 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
381 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 37 | Carrera Técnica Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
382 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 32 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
383 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 31 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
384 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 42 | Bachillerato Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
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Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
385 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 39 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
386 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 23 | Secundaria Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
387 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 46 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
388 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 32 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
389 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 37 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
390 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 62 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
391 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 34 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
392 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 31 | Bachillerato Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
393 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 40 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
394 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 29 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
395 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 37 | Licenciatura Deportes
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
396 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 38 | Maestria Deportes
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
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Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
397 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para |Hombre | 66 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
398 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 35 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
399 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 28 | Bachillerato Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
400 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para|Hombre | 52 | Bachillerato Deportes
deportiva fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
401 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para |Hombre | 33 | Bachillerato Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
402 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 39 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
403 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 40 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
404 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 35 | Bachillerato Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
405 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 44 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
406 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para |Hombre | 29 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios Hiah School
407 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 47 Digloma Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo. p
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
408 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para | Hombre | 46 | Licenciatura Ciencias
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
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Prestador de Formacién * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
409 Servicios-Docente en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 38 | Licenciatura Artes
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
410 - en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 24 | Licenciatura Ciencias
Servicios-Docente L P S .
cientifica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
Prestador de Formacion * Impartir clases extraescolares a las nifias y nifios
411 - en el area 1-2 con aptitudes académicas sobresalientes para| Mujer 30 | Licenciatura Artes
Servicios-Docente ¢ P S .
artistica fomentar su desarrollo artistico, cientifico y deportivo.
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